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REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ TOWAROW LUB USLUG NABYTYCH ZA POSREDNICTWEM KARTY KREDYTOWEJ
»MILLENNIUM VISA ALFA” WYDAWANEJ PRZEZ BANK MILLENNIUM S.A. ,,MONEYBACK”

Rozdziatl 1 - Postanowienia ogdlne

§1.

1. ,Regulamin sprzedazy premiowej towarow lub ustug nabytych za posrednictwem karty kredytowej ,Millennium Visa Alfa” wydawanej
przez Bank Millennium S.A. ,Moneyback™ (,Regulamin”), okre$la zasady i sposdb przeprowadzenia sprzedazy premiowej towardéw lub
ustug nabytych za posrednictwem karty kredytowej ,Millennium Visa Alfa” wydawanej Klientom indywidualnym Banku Millennium S.A.

2. Organizatorem sprzedazy premiowej towarow lub ustug nabytych za posrednictwem karty kredytowej ,Millennium Visa Alfa” wydawanej
przez Bank Millennium S.A. (,Sprzedaz premiowa”) jest Bank Millennium Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Stanistawa Zaryna
2A, 02-593 Warszawa (dalej: Bank), wpisany do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000010186, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie - Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, o numerze
identyfikacji podatkowej (NIP) — 526-021-29-31 i kapitale zaktadowym catkowicie wptaconym w wysokosci 1.213.116.777 ztotych.

3. Sprzedaza premiowg objete sg wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne, ktére sg posiadaczami karty kredytowej gtdwnej lub dodatkowej
,Millennium Visa Alfa” (,Karta”) o numerze poczgtkowym karty: 46030820 (,BIN”), zwani dalej ,Uczestnikami”.

4. Regulamin sprzedazy premiowej Karty obowigzuje od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.

5. W przypadku podjecia decyzji o przedtuzeniu okresu obowigzywania Sprzedazy premiowej, Bank poinformuje Uczestnikow o tym na
stronie internetowej Banku poprzez umieszczenie stosownego regulaminu sprzedazy premiowe;.

Rozdziat 2 — Nagrody

§2.

1. W ramach Sprzedazy premiowej przyznawane sg nagrody ,Moneyback” stanowigce zwrot 5% sumy miesiecznych transakcji
bezgotowkowych dokonanych Kartg gtéwng lub dodatkowa w punktach Partneréw (okreslonych w Zataczniku do niniejszego
Regulaminu) w kazdym miesigcu kalendarzowym.

2. Zmiana Zatacznika nie stanowi zmiany Regulaminu. Aktualny wykaz Partneréw bedzie dostepny w placowkach Banku i na stronie
internetowej www.bankmillennium.pl.

3. Nagrody ,Moneyback” sg wyptacane od transakcji dokonanych tgcznie u danego Partnera na rachunek Karty w okresach miesiecznych,
nie pézniej niz 10 dni roboczych po zakonczeniu miesigca kalendarzowego.

4. Nagroda naliczana za transakcje u danego Partnera, spetniajgce kryteria objecia Sprzedazg premiowg zaokraglana jest do dwdch miejsc
po przecinku.

5. W przypadku zwrotu transakcji na rachunek Karty:

1) przed zakonczeniem miesigca kalendarzowego — rachunek Karty nie bedzie uznany kwotg nagrody ,Moneyback” za transakcje,
ktorej dotyczy zwrot,

2) po zakonczeniu miesigca kalendarzowego — wysoko$¢ nagrody ,Moneyback” za transakcje, ktdrej dotyczy zwrot pomniejszy nalezng
nagrode ,Moneyback” w kolejnych miesigcach kalendarzowych oraz/lub obcigzy rachunek Karty, niezaleznie od wysokosci salda
rachunku Karty. W przypadku braku wystarczajgcych srodkéw na rachunku Karty obcigzenie to spowoduje niedozwolone zadtuzenie
na rachunku Karty.

6. taczna wysokos¢ nagrod ,Moneyback” wyptaconych w danym roku kalendarzowym nie moze przekroczy¢ kwoty 760,00 PLN.

7. Nagrody ,Moneyback” wyptacane w ramach Sprzedazy premiowej sg zwolnione z podatku dochodowego zgodnie z przepisami Ustawy o
podatku dochodowym od 0sdb fizycznych.

8. W przypadku zmiany Ustawy o podatku dochodowym od osoéb fizycznych i wprowadzenia obowigzku pobierania przez Bank, jako
pfatnika, zryczaltowanego podatku dochodowego, Bank po wyptaceniu nagrody ,Moneyback” niezwlocznie obcigzy rachunek karty
nalezng kwotg podatku. Pobrany podatek zostanie przez Bank odprowadzony do wtasciwego Urzedu Skarbowego.

9. W przypadku zwrotu kwoty transakcji, o ktérym mowa w ust. 5 pkt 2) i obcigzenia rachunku Karty kwotg nagrody ,Moneyback” za
transakcje, ktorej dotyczy zwrot, Bank zwréci na rachunek Karty podatek od nagrody, jezeli ten uprzednio zostat pobrany.

Rozdziat 3 - Inne postanowienia

Reklamacje
§ 3.

1. Uczestnik ma prawo do sktadania reklamacji w zakresie ustug $wiadczonych przez Bank.

2. Reklamacje dotyczace sprzedazy premiowej, w tym przyznania nagrody i jej wyptacania na rachunek Karty, rozpatrywane sg w trybie i
terminie okre$lonym w niniejszym Regulaminie, natomiast reklamacje dotyczace rozliczenia ptatnosci kartg kredytowg Alfa rozpatrywane
sg jako reklamacje dotyczace ustug ptatniczych na zasadach okreslonych w postanowieniach ,Regulaminu kart kredytowych wydawanych
przez Bank Millennium S.A” dla tych ustug

3. Uczestnik powinien ztozy¢ reklamacje niezwtocznie po zaistnieniu okolicznosci budzgcych zastrzezenia. Reklamacje mogg by¢ sktadane:
1) w formie pisemne;j:

a) osobiscie w dowolnej placéwce Banku,
b) listownie na adres siedziby Banku, z dopiskiem Reklamacje,
¢) za posrednictwem Millenet.
2) w formie ustnej podczas wizyty w placowce Banku lub za posrednictwem TeleMillennium pod numerem 801 331 331. Bank na
podstawie reklamacji ztozonej w placéwce sporzadza protokét.

Obowigzuje od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.



1.

2.
3.

Reklamacje winny zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres do korespondencji Uczestnika, numer PESEL Uczestnika, numer Karty, jak

réwniez dokladne wskazanie nieprawidtowosci objetej reklamacja.

Bank rozpatruje reklamacje ztozong przez Uczestnika udzielajgc odpowiedzi w formie papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika

niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia wptywu reklamacji do Banku, z zastrzezeniem ust. 6. Na wniosek

Uczestnika odpowiedZz moze by¢ wystana za pos$rednictwem poczty elektronicznej lub SMS.

W szczegdlnie skomplikowanym przypadku termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu nie wiecej niz do 60 dni, gdy

rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nie jest mozliwe w terminie 30 dni. Bank powiadomi Uczestnika o wydtuzeniu okresu

rozpatrzenia, ze wskazaniem:

1) przewidywanego terminu udzielenia odpowiedzi,

2)  przyczyny opdznienia,

3) okolicznosci, ktére musza by¢ ustalone.

W zakresie zarzgdzania reklamacjami Bank podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Uczestnik ma mozliwos¢ ztozenia reklamacji bezposrednio do Banku badz skierowania sprawy do:

1) Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego, ktory dziata przy Zwigzku Bankow Polskich i zostat powotany w celu rozstrzygania sporow
pomiedzy klientami bankéw a bankami,

2) Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumentow,

3) Rzecznika Finansowego,

4) sadu powszechnego.

Postanowienia korcowe
§ 4.
W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu stosuje sie postanowienia ,Regulaminu kart kredytowych wydawanych
przez Bank Millennium S.A.” oraz obowigzujgce przepisy prawa.
Sprzedaz premiowa nie jest grg losowg w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.
Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.bankmillennium.pl.

Obowigzuje od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.


http://www.bankmillennium.pl/

Zatacznik do ,,Regulaminu sprzedazy premiowej towarow lub ustug nabytych za posrednictwem karty kredytowej ,Millennium Visa Alfa”
wydawanej przez Bank Millennium S.A. ,,Moneyback”

Wykaz Partneréow* objetych zwrotem z tytutu ,,Moneyback”
w ramach Sprzedazy Premiowej
obowiazujacy od 1 stycznia 2020 r.

Nazwa Partnera Uwagi
APART -
CINEMA CITY Nie dotyczy zakupow on-line
EMPIK Nie dotyczy zakupéw na empik.com, empiktravel.pl, w Empik school
INTER CARS Dotyczy wytacznie zakupdw online na www.sklep.intercars.com.pl
LEROY MERLIN -
SEPHORA -
TRAVELPLANET.PL Dotyczy ptatnosci kartg za imprezy turystyczne w Punktach Obstugi Klienta
oraz on-line. Lista POK dostepna tutaj. (http://www.travelplanet.pl/pok/).

* dotyczy punktow sprzedazy wylgcznie na terytorium RP

Obowigzuje od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.


http://www.travelplanet.pl/pok/

