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OGOLNE WARUNKI OTWIERANIA | PROWADZENIA RACHUNKOW BANKOWYCH DLA KLIENTOW BIZNES W BANKU

MILLENNIUM S.A.

ROZDZIAL |
Postanowienia ogodine

§1.

,Ogolne warunki otwierania i prowadzenia rachunkéw

bankowych dla Klientéw Biznes w Banku Millennium

S.A”, zwane dalej ,Ogolnymi warunkami”, okreslajg

zasady otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych

oraz produktéw i ustug z nimi powigzanych w Banku

Millennium S.A., zwanym dalej ,Bankiem”, dla Klientéw

bedacych:

1) osobami prawnymi,

2) jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi
osobowosci prawnej, o ile posiadajg zdolno$¢ prawng
oraz zdolno$¢ do zaciggania zobowigzan,

3) osobami  fizycznymi  prowadzgcymi  dziatalnos$¢
zarobkowg na wiasny rachunek, w tym réwniez
osobami prowadzacymi gospodarstwa rolne.

§2.

Uzyte w Ogolnych warunkach okreslenia oznaczaja:

1) autoryzacja - wyrazenie przez Posiadacza
rachunku, uzytkownika instrumentu ptatniczego
zgody na dokonanie transakcji ptatniczej w formie
wskazanej w Ogdlnych warunkach,

2)  Autoryzacja mobilna - funkcja Aplikacji mobilnej
umozliwiajgca autoryzacje,

3)  Administrator — podmiot sprawujgcy kontrole nad
opracowywaniem wskaznika referencyjnego, dla
interpretacji definicji Administratora zastosowanie
ma Rozporzadzenie,

4)  bank korespondent — bank $wiadczacy ustugi
ptatnicze na rzecz Banku, w szczegdlnosci w
zakresie  obstugi i rozliczania  przelewdw
zagranicznych,

5) bezpieczna koperta - specjalne plastikowe
opakowanie jednorazowego uzytku, oznaczone
indywidualnym numerem, zabezpieczone w spos6b
uniemozliwiajgcy wyjecie z niego zawartosci bez
widocznego uszkodzenia opakowania,

6) Biala Lista Podatnikow VAT — elektroniczny
wykaz podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy
VAT, prowadzony przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej na podstawie art. 96b
ustawy o podatku od towardw i ustug, udostepniany
na stronie internetowej Ministerstwa Finanséw,

7)  Cash back — ustuga umozliwiajgca wyptate gotowki
z kasy sklepowej przy okazji dokonywania transakc;ji
bezgotéwkowej poprzez ptatnosci kartg debetowg
lub za pomocg Ptatnosci Mobilnych BLIK,

8) cennik — ,Cennik ustug dla Klientéw Biznes”, w
zakresie zasad $wiadczenia ustug, optat i prowizji
bankowych oraz oprocentowania produktéw i ustug
lub odpowiednio ,Cennik ustug — Ptatno$ci Mobilne
BLIK” w zakresie Systemu Ptatnosci Mobilnych
BLIK,

9) COT - Centrum Obstugi Telefonicznej Klientow
Banku Millennium S.A.,
Czek BLIK - instrument ptatniczy stanowigcy 9-
cyfrowy kod umozliwiajgcy realizacje Ptatnosci
Mobilnych BLIK bez Urzadzenia mobilnego,
Dane aktywowane z wykorzystaniem modutu
biometrycznego - dane, ktére Uzytkownik KBE
moze zapisa¢ na swoim Urzgdzeniu mobilnym przy
uzyciu modutu biometrycznego (np. hardware
secure storage). Jedynym sposobem dostepu do
danych aktywowanych z wykorzystaniem modutu
biometrycznego, w celu ich wykorzystania jest
otwarcie ich przy uzyciu modutu biometrycznego,

Dane biometryczne — dane bedgce zapisem

indywidualnych cech Posiadacza rachunku lub

Uzytkownika KBE np. odcisku palca, obrazu

teczoéwki, wizerunku twarzy, barwy gtosu,

Dane identyfikujace — dane, ktére powinny zosta¢

wprowadzone przez Posiadacza rachunku lub

Uzytkownika KBE w celu uzyskania dostepu do

KBE. Dane te stuzg do uwierzytelnienia Posiadacza

rachunku lub Uzytkownika KBE,

data waluty — dzien, od ktérego lub do ktérego Bank

nalicza odsetki od $rodkéw pienigznych, ktérymi

obcigzono lub uznano rachunek bankowy,

DCC (Dynamic Currency Conversion) — ustuga

udostepniania przez punkty akceptujace oraz sieci

bankomatéw, polegajagca na wyborze waluty, w

jakiej ma zosta¢ dokonana transakcja karta,

Dostawca — podmiot $wiadczacy ustugi ptatnicze na

podstawie Ustawy, w tym Bank, oraz dostawcy

ustug, o ktérych mowa w § 82,

dostepne srodki — saldo rachunku powiekszone o

kwote przyznanego kredytu w rachunku biezagcym

lub innego produktu pozwalajgcego na zadtuzanie
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sie w rachunku biezgcym i pomniejszone o
ewentualng blokade srodkéw na tym rachunku,
dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do
pigtku z wytaczeniem $wiat i innych dni ustawowo
wolnych od pracy, o ile nie ustalono inaczej,

EOG - Europejski Obszar Gospodarczy obejmujacy

panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej oraz

Norwegie, Lichtenstein i Islandie,

firma zewnetrzna — podwykonawca Banku, z

ktérym Bank zawart umowe na przeliczanie i/lub

odbidr/dostarczenie gotéwki, niebedacy
bezposrednio strong umowy zawartej pomiedzy

Posiadaczem rachunku a Bankiem, za ktérego

dziatania, w wyzej wymienionym zakresie, Bank

odpowiada jak za wtasne dziatania,

ECW - elektroniczna wypfata gotéwkowa w formie

wyptaty otwartej w placéwce, realizowana na

podstawie zlecenia elektronicznej wyptaty gotowki
ztozonego przez Posiadacza rachunku za
posrednictwem bankowosci internetowej Millenet,

godzina graniczna - publikowana na stronie
internetowej Banku oraz dostepna w Placéwkach

Banku, godzina, do ktérej Bank przyjmuje Zlecenia

ptatnicze/zlecenia do realizacji w danym dniu

roboczym, z datg wykonania z dnia Zlecenia
ptatniczego,

Hasto do czeku BLIK — kod stuzgcy do autoryzacji

Ptatnosci Mobilnych BLIK realizowanych Czekiem

BLIK,

Hasto mobilne - kod ustanowiony przez

Uzytkownika KBE w Aplikacji mobilnej,

Hasto SMS - jednorazowy kod wysytany na

wczesniej Zdefiniowany numer telefonu,

Hasto tymczasowe - hasto nadawane przez

Uzytkownika KBE w COT, Helpdesk Iub

przekazywane przez Bank w bezpiecznej kopercie,

H@sto1 — kod ustanowiony przez Uzytkownika KBE

w ramach poszczegolnych kanatéw KBE,

H@sto2 — kod drukowany w bankomatach Banku

stuzacy wytacznie do zmiany lub aktywacji

Zdefiniowanego numeru telefonu,

Helpdesk — zespot udzielajgcy pomocy technicznej

w zakresie ustugi Millenet,

IKD - Inne Kanaly Dystrybucji — kanaly

komunikacji elektronicznej umozliwiajgce dostep do

produktéw i ustug oferowanych przez Bank, w

szczegdlnosci poprzez bankomat,

informacja o uzytkowniku autoryzujacym / dane

osobowe uzytkownika Millenet — formularz

zawierajgcy dane osobowe uzytkownika Millenet
uprawnionego do autoryzacji, ktéry moze zawiera¢
numer telefonu komdérkowego zdefiniowanego do

Haset SMS,

instrument ptatniczy - zindywidualizowane

urzadzenie lub uzgodniony przez Posiadacza

rachunku i Bank zbiér procedur, wykorzystywany
przez Posiadacza rachunku lub Uzytkownika KBE
do zlozenia zlecenia ptatniczego,

instrumenty  zabezpieczen -  rozwigzania

umozliwiajace  Posiadaczowi  rachunku lub

Uzytkownikowi KBE bezpieczne korzystanie z KBE,

w szczegdlnosci: H@sto1, H@sto2, Telekod,

Millekod, login, hasto dostepu, podpis elektroniczny,

protokot SSL, PIN Mobilny,

Karty ptatnicze (karty) — wydawane przez Bank do

rachunku rozliczeniowego w ztotych:

a) karty debetowe - karty Millennium Visa
Executive Electron, karty Millennium Visa Mo¢j
Biznes lub

b) karty obcigzeniowe - karty z odroczonym
terminem spfaty: karta Millennium Visa
Executive Silver, Millennium Visa Executive
GOLD oraz Millennium Mastercard Corporate,

KBE - ustuga zdalnego dostepu do produktow i

ustug oferowanych przez Bank, umozliwiajaca

sktadanie oswiadczen woli i wiedzy. Do KBE naleza:

a) bankowos¢  mobilna -  dostep za
posrednictwem urzadzen mobilnych:

— wyposazonych w oprogramowanie
dostarczane przez Bank, obstugujgcych
transmisje danych, zwany dalej ,Aplikacjg

mobilng”,
— wyposazonych w rekomendowane
przegladarki mobilne obstugujgce

transmisje danych, zwany dalej ,Millenetem
Mobilnym”, z wykorzystaniem komunikatéw
tekstowych SMS,
b) Millenet - system obstugi internetowej dla
przedsiebiorcéw, funkcjonujacy pod adresem
internetowym wskazanym przez Bank,
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c)  Millenet potgczony z Ustugg Telefoniczng -
system obstugi internetowej dla
przedsiebiorcéw prowadzgcych samodzielnie
dziatalno$¢ gospodarcza, funkcjonujgcy pod
adresem internetowym wskazanym przez
Bank,

d) ustuga telefoniczna - dostep do wybranych
produktéw i ustug za posrednictwem telefonu,

Kod BLIK — 6 cyfrowy kod stuzacy do inicjacji

Piatnosci  Mobilnych BLIK dokonywanych przy

uzyciu Urzadzenia mobilnego,

kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod, znajdujacy sie

na rewersie karty, stuzgcy do autoryzacji transakcji

dokonywanych przez Internet bez fizycznego
przedstawiania karty,

konfiguracja regut autoryzacji — formularz, na

ktorym definiowane sg zasady autoryzacji i

akceptacji operacji w Millenet,

konfiguracja uzytkownikéw - formularz, na

ktorym Posiadacz rachunku wnioskuje o utworzenie

uzytkownikéw, nadanie im dostepu do rachunkéw,
produktéw oraz funkcjonalnosci ustugi Millenet,
kurs negocjowany — indywidualny kurs walutowy

ustalany pomiedzy Posiadaczem rachunku a
Bankiem,
lista pracownikéow firmy zewnetrznej — lista

pracownikéw firmy zewnetrznej upowaznionych do
realizacji wptat i wyptat z opcjg transportu,
logowanie Danymi biometrycznymi — metoda
logowania do Aplikacji mobilnej przy uzyciu Ustugi
Identyfikacji Danymi biometrycznymi,
mechanizm podzielonej ptatnosci (ang. split
payment) — rozwigzanie polegajgce na zaptacie
kwoty odpowiadajgcej catosci albo czesci kwoty
podatku VAT wynikajacej z otrzymanej faktury na
rachunek VAT, podczas gdy zaptata catosci albo
czesci kwoty odpowiadajgcej wartosci sprzedazy
netto wynikajgcej z otrzymanej faktury jest
dokonywana na rachunek rozliczeniowy, dla ktérego
jest prowadzony rachunek VAT, albo jest rozliczana
w inny sposob,
Millekod — nadawany przez Bank numer
identyfikacyjny Klienta sktadajgcy sie z 8 cyfr, ktéry
jest wykorzystywany przez uzytkownika ustugi w
celu logowania sie do KBE,
Millekod Wspélny — funkcjonalno$¢ w ramach
ustugi Millenet umozliwiajgca dostgp do rachunkéw
bankowych nalezgcych do réznych podmiotéw i
sktadanie dyspozycji na poziomie funkcjonalnosci
jednego Millekodu,
Millennium Leasing — Millennium Leasing sp. z o.
0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Zaryna 2A (02-
593 Warszawa), wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
KRS, pod numerem KRS 0000081821, posiadajacg
kapitat zaktadowy w wysokosci 48 195 000 z,
REGON: 012015417, NIP: PL5260213126,
narzedzia autoryzacji — akceptowane przez Bank
rozwigzania techniczne, w szczegoélnosci: Hasto
SMS, podpis elektroniczny, Hasto mobilne, stuzace
do autoryzacji ztozonych przez Posiadacza
rachunku  transakcji  pfatniczych,  czynnosci
administracyjnych wymienionych w § 65, dyspozyc;ji
zwigzanych z zamoéwieniem produktow lub ustug
oraz innych dyspozycji przekazywanych do Banku,
nierezydent —

a) osoba fizyczna majgca miejsce zamieszkania
za (granicg oraz osoba prawna majgca
siedzibe za granica, a takze inny podmiot
majacy siedzibe za granica, posiadajgcy
zdolno$¢ zaciggania zobowigzan i nabywania
praw we wtasnym imieniu; nierezydentami sg
réwniez znajdujace sie za granica oddziaty,
przedstawicielstwa i przedsigbiorstwa
utworzone przez rezydentow,

b) obce przedstawicielstwa dyplomatyczne,
urzedy konsularne i inne obce
przedstawicielstwa oraz misje specjalne i
organizacje miedzynarodowe, korzystajgce z
immunitetéw i przywilejow dyplomatycznych
lub konsularnych,

NRB — jednoznaczny numer rachunku bankowego

stosowany w transakcjach krajowych,

obstuga gotéwkowa — przyjmowanie wptat lub

dokonanie wyptat oraz wykonywanie innych

czynnos$ci wynikajgcych z przepiséw prawa
zwigzanych z prawidtowg ich realizacjg i rejestracja

w systemach bankowych,
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odbiorca transakcji — podmiot bedacy odbiorca
Srodkéw  pienigznych stanowigcych przedmiot
transakgji ptatniczej,

panstwo trzecie wysokiego ryzyka — panstwo
identyfikowane na podstawie informaciji
pochodzacych z wiarygodnych zrédet, w tym
raportow z ewaluacji  krajowych systemoéw
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu przeprowadzanych przez
Grupe Specjalng do spraw Przeciwdziatania Praniu
Pieniedzy (FATF) oraz organy lub organizacje z nig

powigzane, jako panstwo nieposiadajgce
skutecznego systemu przeciwdziatania praniu
pieniedzy lub finansowaniu terroryzmu lub
posiadajgce  znaczgce braki w  systemie

przeciwdziatania praniu pieniedzy lub finansowaniu
terroryzmu, w szczegdlnosci panstwo trzecie
zidentyfikowane przez Komisje Europejska w akcie
delegowanym przyjetym na podstawie art. 9
dyrektywy 2015/849,

PIN Mobilny — indywidualny kod wykorzystywany w
Aplikacji mobilnej. Kod PIN jest ustalany podczas
aktywacji  Aplikacji mobilnej na Urzadzeniu
mobilnym,

Placowka Banku - terenowa placéwka Banku
Swiadczgca obstuge w zakresie produktéw i ustug
oferowanych przez Bank. Informacje dotyczace
lokalizacji i godzin otwarcia oraz zakresu obstugi
klientéw w Placéwkach Banku (w tym dostepnosci i
zasad obstugi kasowej w ztotych i walutach obcych
oraz dostgpnosci produktéw i ustug oferowanych
przez Bank klientom z danego segmentu w
poszczegdlnych Placéwkach Banku) sg dostepne w
Placéwkach Banku oraz na stronie internetowej
Banku,

Ptatnosci Mobilne BLIK — transakcje dokonywane
w PLN poprzez System Ptatnosci Mobilnych BLIK
udostepniony przez Polski Standard Ptatnosci Sp. z
0.0.,

Platnos¢ zblizeniowa BLIK - bezgotéwkowa
Pfatnos¢ Mobilna BLIK dokonywana poprzez

zblizenie Zaufanego urzadzenia do terminala
ptatniczego,
podpis elektroniczny - dane w postaci

elektronicznej, ktore sa dotgczone lub logicznie
powigzane z innymi danymi w  postaci
elektronicznej, ktére uzyte sg przez podpisujgcego
jako podpis,

podpis elektroniczny z certyfikatem
kwalifikowanym - kwalifikowany podpis
elektroniczny w rozumieniu ustawy o ustugach
zaufania oraz identyfikacji elektronicznej z 5
wrzesnia 2016 r. oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) Nr 910/2014 z dnia 23
lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i
ustug zaufania w odniesieniu do transakgcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz
uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE,
podwykonawca — firma zewnetrzna, z ktérg Bank
zawart umowe na procesowanie illub
odbidr/dostarczenie gotowki, niebedaca
bezposrednio strong umowy zawartej pomigdzy
Posiadaczem rachunku a Bankiem,

polecenie zaptaty - forma regulowania
zobowigzan Posiadacza rachunku wobec odbiorcy
polecenia zaptaty, polegajgca na obcigzeniu
rachunku rozliczeniowego Posiadacza rachunku i

uznania rachunku odbiorcy na podstawie
kazdorazowego zlecenia, skladanego przez
odbiorce,

Posiadacz rachunku — Klient, bedacy rezydentem
lub nierezydentem, ktéry zawart z Bankiem umowe
rachunku bankowego, lub Zarzgdca sukcesyjny,
punkt akceptujacy — punkt handlowy lub ustugowy,
w ktorym Posiadacz rachunku lub Uzytkownik karty
moze dokonac transakcji przy uzyciu karty,
rachunek bankowy — rachunek rozliczeniowy w
tym biezgcy lub pomocniczy lub rachunek lokaty
terminowej prowadzony przez Bank na rzecz
Posiadacza rachunku lub rachunek do rozliczen,
lokat lub kredytéw zwigzany z jego dziatalno$cia,
rachunek pfatniczy — rachunek w rozumieniu

Ustawy,
Rachunek zrédlowy - rachunek bankowy
wskazany przez Posiadacza rachunku do

obcigzania przy realizacji Ptatno$ci Mobilnych BLIK,
rachunek VAT — rachunek bankowy dedykowany
do gromadzenia $rodkéw przeznaczonych na
zaptate zobowigzania VAT do urzedu skarbowego
lub zaptate kwoty odpowiadajgcej kwocie VAT przy
uzyciu mechanizmu podzielonej ptatnosci,
reklamacja — wystapienie skierowane do Banku
przez Posiadacza rachunku, w ktérym zgtasza
zastrzezenia dotyczgce ustug $wiadczonych przez
Bank. Reklamacja powinna zawiera¢ dane
umozliwiajace identyfikacje Posiadacza rachunku
oraz oczekiwany przez Klienta sposéb jej
rozpatrzenia,
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rezydent —

a) osoba fizyczna majgca miejsce zamieszkania
w Polsce oraz osoba prawna majaca siedzibe
w Polsce, a takze inny podmiot majgcy
siedzibe w Polsce, posiadajgcy zdolnosé
zaciggania zobowigzan i nabywania praw we
wlasnym imieniu; rezydentem jest réwniez
znajdujgcy sie  w  Polsce  oddziat,
przedstawicielstwo i przedsiebiorstwo
utworzone przez nierezydenta,

b)  polskie przedstawicielstwo dyplomatyczne,

urzad konsularny i inne polskie
przedstawicielstwo oraz misja specjalna
korzystajgca z immunitetéw i przywilejow

dyplomatycznych lub konsularnych,
rzeczywisty witasciciel — Klient, ktory spetnia
tacznie nastepujgce warunki:

a) otrzymuje naleznos$¢ dla wtasnej korzysci, w
tym decyduje samodzielnie o e
przeznaczeniu i ponosi ryzyko ekonomiczne
zwigzane z utratg tej naleznosci lub jej czesci,

b) nie jest posrednikiem, przedstawicielem,
powiernikiem lub innym podmiotem
zobowigzanym do przekazania catosci lub
czesci naleznosci innemu podmiotowi,

c) prowadzi rzeczywistg dziatalno$¢
gospodarcza w kraju siedziby, jezeli
naleznosci uzyskiwane sg w zwigzku z
prowadzong dziatalno$cig gospodarczg, przy
czym przy ocenie, czy podmiot prowadzi
rzeczywista dziatalno$¢ gospodarcza,
uwzglednia sie charakter oraz skale
dziatalnosci prowadzonej przez ten podmiot w
zakresie otrzymanej naleznosci,

sesja — dostep do rachunkow Posiadacza rachunku

przez system obstugi internetowej ustanowiony przy

uzyciu instrumentow zabezpieczen oraz elementow
uwierzytelniania,

serwis eBOK Millennium Leasing — internetowy

modut systemu obstugi Klientéw, dostgpny na

stronie internetowej Millennium Leasing pod
adresem:  www.millenniumleasing.pl. Jest on
réwniez dostepny dla uzytkownikéw Millenet po

spetnieniu warunkéw okresinych w § 68 i 69.

Korzystanie z serwisu eBOK w $rodowisku Millenet

wigze sie z dostgpem Banku do informacji

wynikajacych z zawarcia i wykonywania umowy
leasingu, udostepnianych przez Millennium Leasing

w tym serwisie, w celu ich prezentacji w systemie,

Silne uwierzytelnianie — oznacza uwierzytelnienie

zapewniajgce ochrone poufnosci danych w oparciu

0 zastosowanie, co najmniej dwoch elementéw

uwierzytelniania nalezacych do kategorii:

a) wiedza (co$, co wie wytgcznie Uzytkownik
karty lub Uzytkownik KBE),

b) posiadanie (co$, co posiada wytgcznie
Uzytkownik karty lub Uzytkownik KBE),

c) cechy Uzytkownika karty lub Uzytkownika
KBE (co$, co charakteryzuje Uzytkownika
karty lub Uzytkownika KBE),

bedacych integralng czescig tego uwierzytelnienia

oraz niezaleznych w tym sensie, ze naruszenie

jednego z nich nie ostabia wiarygodnosci
pozostatych,
STIR —  system teleinformatyczny izby

rozliczeniowej umozliwiajgcy wymiane informaciji
miedzy  systemem bankowym a Krajowg
Administracjg Skarbowg (KAS),

tabela kurséw / tabela — Tabela Kursow Walut
Obcych Banku Millennium S.A. tworzona
przynajmniej raz dziennie kazdego dnia roboczego,
przy czym pierwsza - nie pozniej niz do godz. 9:00
danego dnia; Tabela kurséw Banku publikowana

jest kazdorazowo na stronie
www.bankmillennium.pl,

transakcja — zainicjowana przez Posiadacza
rachunku, Uzytkownika karty Ilub odbiorce
transakcji, wptata, transfer lub wyptata $rodkow
pienieznych,

Transakcja Kartg ptatniczg — wyptata gotoéwki lub
dokonanie zaptaty za nabywane towary badz ustugi;
rozréznia sie nastepujgce typy transakcji:

a) transakcja gotéwkowa — wyptata gotowki w
bankomacie, w placéwkach bankéw Ilub
innych instytucjach akceptujacych karty, z
uwzglednieniem wyptat gotéwki typu Cash
back przy uzyciu karty debetowej,

b) transakcja bezgotéwkowa - zaptata przy
uzyciu karty za towary lub ustugi w punktach
akceptujgcych, a takze transakcja dokonana
na odlegto$¢ bez fizycznego przedstawienia
Karty ptatniczej, poprzez Internet,
telefonicznie lub za posrednictwem poczty,

Transakcja powtarzalna — kazda transakcja

bezgotéwkowa inicjowana przez odbiorce na

podstawie udzielonej mu zgody, ktérej skutkiem jest
cykliczne obcigzanie rachunku bankowego kwotg
okre$long przez Uzytkownika karty z odbiorcg
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transakcji, w ustalonych okresach czasu,
rocznie, kwartalnie, miesiecznie),
Tymczasowe zablokowanie Karty debetowej —
inicjowane przez Uzytkownika karty odwracalne
zablokowanie mozliwosci dokonywania transakc;ji
Kartg debetowg,

Umowa — umowa zawarta pomigdzy Bankiem a
Posiadaczem rachunku, w szczegdlnosci w
zakresie rachunku bankowego i wybranych ustug, w
tym Kart ptatniczych, KBE, wptat gotéwkowych w
formie zamknietej oraz wptat i wyptat zamknigtych z
opcjg transportu,

unikatowy identyfikator — okre$lona przez Bank
kombinacja liter, liczb lub symboli, stuzaca
jednoznacznej identyfikacji zleceniodawcy lub
odbiorcy ustugi pfatniczej, o ktérych mowa w
Rozdziatach I, Il i IV. W szczegdlnosci przez
identyfikator Posiadacza rachunku rozumiany jest
numer rachunku bankowego lub w przypadku Kart
ptatniczych — numer karty,

Uprawnienie edycja uzytkownikow -
upowaznienie do dodania, modyfikacji oraz
usunigcia uzytkownika bezposrednio w bankowosci
internetowej Millenet,

Uprawnienie zmian uzytkownikow -
upowaznienie do zatwierdzania zgodnie z regutami
autoryzacji czynnosci wykonanych w ramach
uprawnienia edycja uzytkownikow,

Urzadzenie mobilne — urzadzenie elektroniczne
pozwalajgce na odbieranie, przetwarzanie i
wysytanie danych za posrednictwem sieci Internet,
ktére moze by¢ przenoszone i uzywane w dowolnym
miejscu oraz spetniajgce wymagania techniczne
niezbedne do instalacji Aplikacji mobilnej,

Ustuga identyfikacji Danymi biometrycznymi —

(np.

ustuga umozliwiajgca weryfikacje tozsamosci
Posiadacza rachunku na podstawie Danych
biometrycznych udostgpniona na urzadzeniu

mobilnym przez producenta urzadzenia mobilnego
lub producenta systemu operacyjnego
zainstalowanego na tym urzgdzeniu,

Ustawa — ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
ustugach ptatniczych,
uwierzytelnianie — procedura
Bankowi weryfikacj¢ tozsamosci Posiadacza
rachunku lub Uzytkownika KBE, lub waznosci
stosowania konkretnego instrumentu pfatniczego,
facznie ze stosowaniem Danych identyfikujgcych,
Uzytkownik BLIK - Posiadacz rachunku, ktéry
posiada dostep do Aplikacji mobilnej i do Systemu
Ptatnosci Mobilnych BLIK,

Uzytkownik karty — osoba wskazana przez
Posiadacza Rachunku, ktérej dane widnieja na
Karcie ptatniczej,

Uzytkownik KBE - osoba fizyczna, ktéra
wykorzystuje KBE do wykonywania czynnosci, do
ktorych zostata upowazniona na podstawie umowy
lub przez Posiadacza rachunku,

Wptatomat — maszyna dualna wykonujaca zaréwno
transakcje wypfaty gotéwki, jak i umozliwiajgca
przyjecie wptaty gotéwkowej,

wplaty i wyptaty zamkniete z opcja transportu —
ustuga wptaty/ wyptaty zamknietej dostarczanej/
odbieranej przez firme zewnetrzng odpowiednio do/
od Banku/ Posiadacza rachunku,

wyptata seryjna - dzienna ilo§¢ ECW
dokonywanych w pojedynczej Placéwce Banku,
przekraczajaca 50 transakcji wyptat,
Zablokowanie Karty ptatniczej — inicjowane przez
Bank odwracalne zablokowanie  mozliwo$ci
dokonywania Transakcji Kartg ptatnicza,
zadtuzenie przeterminowane - wymagalne
zadtuzenie w rachunku bankowym w kwocie
przekraczajgcej dostgpne $rodki  (rozumiane
réwniez, jako kredyt/ pozyczka w rachunku
biezgcym), powstate w wyniku wykonania operacji
obcigzajacych rachunek, w tym operacji z tytutu
obcigzenia rachunku, naleznymi Bankowi optatami,
prowizjami i odsetkami, obcigzeniami z tytutu
ubezpieczen zwigzanych z okreslonymi produktami
Banku zgodnie z cennikiem oraz transakcjami
wczesniej zrealizowanymi Kartami pfatniczymi i
innymi  operacjami do ktérych Bank zostat
upowazniony przez Posiadacza rachunku,
Zarzadca sukcesyjny — zarzadca sukcesyjny
w rozumieniu ustawy o zarzadzie sukcesyjnym
przedsiebiorstwem osoby fizycznej,

Zastrzezenie Karty ptatniczej — inicjowane przez
Uzytkownika Karty  pfatniczej lub Bank
nieodwracalne zablokowanie mozliwosci
dokonywania Transakcji Kartg ptatniczg,

Zaufana przegladarka — zapamigtana przez Bank
przegladarka zainstalowana na komputerze lub
Urzadzeniu mobilnym, z ktérych Uzytkownik KBE
korzysta w ramach KBE,

Zaufane urzadzenie - Urzadzenie mobilne z
zainstalowang i aktywowang aplikacjg Banku,

umozliwiajgca
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99) Zdefiniowany numer telefonu — numer telefonu,

na ktory Bank przesyta Hasta SMS,

100) zlecenie ptatnicze — os$wiadczenie Posiadacza
rachunku, Uzytkownika karty lub odbiorcy transakcji
skierowane do Banku zawierajace polecenie
wykonania transakgji ptatnicze;j.

Pozostate okreslenia sg zdefiniowane w § 104.

§3.
Bank moze nada¢ oferowanym produktom i ustugom
nazwy handlowe okreslone w cenniku.

Postanowienia szczegétowe
Rachunki bankowe

§4.
1. Bank prowadzi nastepujgce rachunki bankowe:
1) rozliczeniowe:

a) biezgce - przeznaczone do gromadzenia
$rodkéw pienieznych oraz przeprowadzania
rozliczen pienieznych  zwigzanych z
dziatalnoscig prowadzong przez Posiadacza
rachunku,

b)  pomocnicze - przeznaczone do gromadzenia
wyodrebnionych przez Posiadacza rachunku
Ssrodkéw  pienieznych i przeprowadzania
rozliczen pienieznych,

c) rachunek funduszu utworzonego na cele
inwestycyjne, o ktérym mowa w art.15 ust.1hb
pkt 2 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od oséb prawnych, tj. do
gromadzenia wytgcznie srodkow pienigznych
pochodzacych z odpiséw na wyodrebniony w
kapitale rezerwowym fundusz utworzony na
cele inwestycyjne,

lokat terminowych - przeznaczone do deponowania

srodkéw pienieznych w kwocie i przez czas

okreslony w umowie.

.W przypadku zmiany celu prowadzenia rachunku, o
ktérym jest mowa w ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub w przypadku
przeznaczenia jednego z istniejgcych rachunkéw, o
ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a i b na cele opisane w
lit. ¢ Posiadacz rachunku zobowigzuje si¢ do
niezwtocznego poinformowania o tym fakcie Banku
oraz stosownej zmiany typu tego rachunku na inny
rodzaj rachunku rozliczeniowego.

.Bank moze prowadzi¢ réwniez inne rachunki bankowe,
w szczegolnosci:

1) rachunek wspdélny dla jednostek samorzadu

terytorialnego, ale wytgcznie w zwigzku ze
wspolnym wykonywaniem zadan publicznych, w
tym dla realizacji przedsiewzie¢
wspoifinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej,
rachunek do rozliczen lokat lub kredytéw, dla Klienta
nieposiadajgcego w Banku rachunku
rozliczeniowego, a z ktérym Bank zawart umowe
rachunku terminowego lub umowe kredytu.

4. Bank otwiera rachunek rozliczeniowy w walucie obcej
na podstawie dyspozycji Posiadacza rachunku
rozliczeniowego w ziotych.

. Do rachunkéw w walucie PLN, o ktérych mowa w ust. 1
pkt 1 lit. ai b oraz dla rachunkéw, o ktérych mowa w ust.
2 pkt 1 Bank prowadzi na zasadach okreslonych w § 6-
8, 37, 871 96 rachunki VAT.

. Bank otwiera rachunek lokaty terminowej na podstawie
wniosku Posiadacza rachunku rozliczeniowego w
ztotych oraz w walucie lokaty terminowej.

. Udostepnienie Posiadaczowi rachunku ustug
$wiadczonych przez Bank nastepuje w ramach Umowy
rachunku rozliczeniowego w ztotych.

.W uzasadnionych przypadkach Bank moze otworzy¢,
Klientowi nieposiadajgcemu w Banku rachunku
rozliczeniowego w zitotych, rachunek, stuzacy jedynie
do rozliczen $rodkéw z rachunku lokaty terminowej, z
rachunku kredytowego lub transakcji wymiany
walutowej, przy czym otwarcie rachunku do rozliczen, o
ktérych mowa powyzej nie wymaga zawarcia odrebnej
umowy, a numer tego rachunku wskazany jest,
odpowiednio, w umowie rachunku lokaty terminowej, w
umowie o kredyt lub w umowie transakcji wymiany
walutowej. Bank nie udostepnia obstugi takiego
rachunku poprzez KBE oraz ustug wptat gotéwkowych
w formie zamknigtej i wptat i wyptat zamknietych z opcjg
transportu, a takze nie wydaje Kart pfatniczych do
rachunku.

.Rachunek bankowy jest otwierany na podstawie
dokumentéw rejestrowych, odpowiednich ze wzgledu
na forme prawng Klienta, oraz innych dokumentéw
wymaganych przez Bank.
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Zawarcie Umowy i otwarcie rachunku

§5.

.Rachunek rozliczeniowy jest otwierany i prowadzony
wylacznie na podstawie Umowy zawartej w formie
pisemnej.

. Bank moze odmoéwic¢ otwarcia rachunku bankowego, w
szczegdlnosci  podmiotom powigzanym adresem
siedziby lub adresem zamieszkania/obywatelstwem
osoby upowaznionej do dziatania w imieniu

=

N
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.Bank moze zazada¢ od Posiadacza

.Bank moze zazada¢ od Posiadacza

firmy/beneficjenta rzeczywistego z panstwami trzecimi
wysokiego ryzyka.

Bank odmawia otwarcia i prowadzenia rachunku
bankowego w przypadku uzyskania informacji, ze na
rachunkach rozliczeniowych prowadzonych w Banku
Posiadacz rachunku wykonuje lub bedzie wykonywat
oraz otrzymywat transakcje do lub z panstw trzecich
wysokiego ryzyka, a takze bedzie uczestniczyt w
transakcjach zwigzanych z tymi panstwami.

.Bank odmawia otwarcia rachunku bankowego réwniez

w przypadku braku mozliwosci wykonania obowigzkéow
w zakresie stosowania $rodkoéw bezpieczenstwa
finansowego okreslonych w ustawie o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, w tym
w przypadkach o ktérych mowa w ust. 5.

.Lista branz i zakreséw dziatalnosci oraz segmentéw

Klientow, dla ktérych Bank nie otwiera rachunkéw
Biznes z uwagi na niemozno$¢ zastosowania $rodkéw
bezpieczenstwa finansowego znajduje sie na stronie
internetowej Banku w zakladce Firmy/Lista branz,
zakresow dziatalnosci oraz segmentéw Klientow.
rachunku
udzielenia ustnych badz pisemnych wyjasnien lub
przedfozenia dokumentéw niezbgdnych do wykonania
obowigzkéw w  zakresie stosowania  $rodkow
bezpieczenstwa finansowego okreslonych w ustawie o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu.

.Bank, w przypadkach przewidzianych w ustawie o

przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, moze ograniczy¢ mozliwo$¢ dysponowania
przez Posiadacz warto$ciami majagtkowymi
zgromadzonymi na rachunkach poprzez:

1) odmowe realizacji transakcji/dyspozyciji,

2) zamrozenie wartosci,

3) blokade rachunku.

rachunku
udzielenia ustnych bagdz pisemnych wyjasnien lub
przedfozenia dokumentéw niezbednych do realizaciji
zlecenia.

.W przypadku gdy rzeczywistym wiascicielem srodkow

pienieznych zdeponowanych na rachunku bankowym
Klienta jest inny podmiot, Klient ma obowigzek
niezwtocznego poinformowania Banku o tym fakcie w
formie pisemnej, wskazujgc jego petng nazwe, adres
siedziby oraz numer identyfikacji podatkowej (lub jego
odpowiednik) nadany w panstwie rezydencji tego
podmiotu.
Rachunek VAT

§ 6.

.Rachunek VAT jest otwierany i prowadzony w walucie

PLN.

Dla rachunkéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 5 Bank
prowadzi, co najmniej jeden rachunek VAT, niezaleznie
od liczby rachunkéw rozliczeniowych prowadzonych dla
danego Posiadacza rachunku.

.Na wniosek Posiadacza rachunku, Bank prowadzi

wigcej niz jeden rachunek VAT pod warunkiem
prowadzenia na jego rzecz wigcej niz jednego rachunku
rozliczeniowego.

.Otwarcie i prowadzenie rachunku VAT nie wymaga

zawarcia odrebnej umowy.
Bank nie wydaje do rachunku VAT Kart ptatniczych.

8§87

. Srodki zgromadzone na rachunku VAT stanowig $rodki

nalezace do Posiadacza rachunku.
Posiadacz rachunku moze dysponowa¢ $rodkami
zgromadzonymi na rachunku VAT, wyigcznie na cele
opisane w ust. 5, na sptate zobowigzania VAT do
urzedu skarbowego lub na zaptate kwoty
odpowiadajacej kwocie VAT z faktury otrzymanej od
swojego kontrahenta.

Rachunek VAT moze zosta¢ uznany lub obcigzony

wytgcznie w formie bezgotéwkowej, co oznacza:

1) brak mozliwosci zasilenia rachunku VAT w
wyniku transakcji gotéwkowej realizowanej w
formie otwartej lub zamknigtej, w tym réwniez w
kasie Banku oraz we Wptatomatach,

2) brak mozliwosci obcigzenia rachunku VAT w
wyniku transakcji wyptaty  gotédwkowej,
realizowanej w formie otwartej lub zamknietej, w
tym réwniez w kasie Banku oraz bankomatach.

Rachunek VAT moze by¢ uznany wytgcznie $rodkami

pienieznymi pochodzacymi z tytutu:

1)  zaptaty kwoty odpowiadajgcej kwocie podatku od
towaréow i ustug, przy uzyciu komunikatu
przelewu VAT,

2)  wptaty kwoty podatku od towaréw i ustug przez
podatnika, o ktéorym mowa w art. 103 ust. 5a
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug, na rzecz ptatnika, o ktérym
mowa w art. 17a tej ustawy, przy uzyciu
komunikatu przelewu VAT,

3) przekazania $rodkéw z innego rachunku VAT
Posiadacza rachunku,

4)  przekazania $rodkéw z rachunku VAT
posiadacza bedacego czionkiem grupy VAT, o
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ktérej mowa w art. 2 pkt 47 ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug,
5)  zwrotu:
a) kwoty odpowiadajgcej kwocie podatku od
towaréw i ustug w przypadkach, o ktérych
mowa w art. 29a ust. 10 pkt 1-3 i ust. 14
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku

od towaréw i ustug, wynikajgcego z
wystawionej przez podatnika faktury
korygujacej,

b)  réznicy podatku, o ktérym mowa w art. 87
ust. 6a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towaréw i ustug, przez urzad
skarbowy.

Uznanie nastepuje przy uzyciu komunikatu

przelewu ptatnosci podzielonej (split payment).

5. Rachunek VAT moze by¢ obcigzany wylgcznie w celu:

1) dokonania ptatnosci kwoty odpowiadajgcej
kwocie podatku od towaréw i ustug z tytutu
nabycia towaréw lub ustug na rachunek VAT,

2)  dokonania zwrotu kwoty odpowiadajacej kwocie

podatku od towaréw i ustug, w przypadkach, o

ktorych mowa w art. 29a ust. 10 pkt 1-3 i ust. 14

ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od

towaréw i ustug, wynikajgcego z wystawionej
przez podatnika faktury korygujgcej, na rachunek

VAT nabywcy towaréw lub ustug,

- przy uzyciu przelewu ptatnosci podzielonej (split

payment),

3)  wptaty

a) na rachunek urzedu skarbowego:

— podatku od towardw i ustug, w tym podatku
od towaréw i ustug z tytutu importu towaréw,
dodatkowego zobowigzania podatkowego,.
w tym podatku, a takze odsetek za zwioke
w podatku od towaréw i ustug lub odsetek
za zwloke od dodatkowego zobowigzania
podatkowego,

— podatku dochodowego od os6b prawnych
oraz zaliczek na ten podatek, a takze
odsetek za zwiloke w podatku dochodowym
od os6éb prawnych oraz odsetek od zaliczek
na ten podatek,

— podatku dochodowego od o0s6b fizycznych
oraz zaliczek na ten podatek, a takze
odsetek za zwioke w podatku dochodowym
od os6b fizycznych, oraz odsetek od
zaliczek na ten podatek,

— podatku akcyzowego, przedptat podatku
akcyzowego, wptat dziennych a takze
odsetek za zwtoke w podatku akcyzowym,
oraz odsetek od przedptat podatku
akcyzowego,

— nalezno$ci celnych oraz odsetek za zwioke
od tych naleznosci,

— podatku od wydobycia niektorych kopalin
oraz odsetek za zwioke w podatku od
wydobycia niektérych kopalin,

— podatku od sprzedazy detalicznej oraz
odsetek za zwitoke w podatku od sprzedazy
detalicznej,

— opfaty od $rodkéw spozywczych oraz
dodatkowej optaty,

— zryczattowanego podatku od wartosci
sprzedanej produkcji oraz odsetek za
zwloke w podatku od wartosci sprzedanej
produkciji,

— podatku tonazowego oraz odsetek za
zwioke w podatku tonazowym

— opfaty, o ktérej mowa w art. 9% ust. 11
ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi, dodatkowej optaty, o ktdrej
mowa w art. 9% ust. 21 tej ustawy, oraz
odsetek za zwtoke od tych opfat,

b) naleznosci z tytutu sktadek, o ktérych mowa w
art. 24 ust. 2 ustawy z dnia 13 pazdziernika
1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych,
oraz naleznosci z tytutu skladek, o ktérych
mowa w art. 32 tej ustawy, do poboru ktérych
zobowigzany jest Zaklad Ubezpieczen
Spotecznych,
naleznosci z tytutu sktadek na ubezpieczenie
spoteczne rolnikdw, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu
spotecznym rolnikéw, oraz naleznosci z tytutu
skltadek na ubezpieczenie zdrowotne, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia
2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, do
poboru ktérych obowigzana jest Kasa
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,

4) wptaty podatku od towaréw i ustug przez
podatnika, o ktéorym mowa w art. 103 ust. 5a
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug, na rzecz ptatnika, o ktorym
mowa w art. 17a tej ustawy, przy uzyciu przelewu
ptatnosci podzielonej (split payment),

01.09.2023r.
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5)  wptaty kwoty odpowiadajgcej kwocie podatku od
towardw i ustug oraz naleznosci celnych na rzecz
przedstawiciela bezposredniego lub posredniego
W rozumieniu przepisow celnych, przy uzyciu
komunikatu przelewu ptatnos$ci podzielonej (split
payment),

6) przekazania przy uzyciu komunikatu przelewu
ptatnosci podzielonej (split payment) kwoty
odpowiadajgcej kwocie podatku od towardw i
ustug na rachunek VAT dostawcy towaréw lub
ustugodawcy przez Posiadacza rachunku, ktory:
a) otrzymat ptatno$¢ przy uzyciu komunikatu

przelewu ptatnosci podzielonej (split
payment) oraz

b)  nie jest dostawcg towaréw lub ustugodawcyg
wskazanym na fakturze, za ktorg jest
dokonywana ptatnos¢,

7)  przekazania przy uzyciu komunikatu przelewu
ptatnosci podzielonej (split payment) kwoty
odpowiadajgcej kwocie podatku od towardéw i
ustug na rachunek VAT podatnika wskazanego w
umowie o0 nabyciu wierzytelnoSci przez
posiadacza rachunku, ktory:

a) otrzymat ptatno$¢ przy uzyciu komunikatu
przelewu pfatnosci podzielonej (split
payment) oraz

b)  nie jest dostawcg towaréw lub ustugodawcg
wskazanym na fakturze, za ktérg jest
dokonywana ptatno$¢,

8) zwrotu przy uzyciu komunikatu przelewu
ptatnosci podzielonej (split payment) nienaleznie
otrzymanej pfatnosci na rachunek VAT

Posiadacza rachunku, od ktérego otrzymano te
ptatno$¢ przy uzyciu komunikatu przelewu
ptatnosci podzielonej (split payment),

9) przekazania $rodkéw na inny rachunek VAT
Posiadacza rachunku przy uzyciu komunikatu
przelewu ptatnosci podzielonej (split payment) , w
ktorym Posiadacz rachunku wskazuje kwote

przekazywanych  $rodkéw, wpisuje  wyrazy
.przekazanie wlasne” oraz wskazuje wiasny
numer identyfikacji podatkowej, za pomocag

ktérego Posiadacz rachunku jest zidentyfikowany
na potrzeby podatku od towaréw i ustug;
przekazania $rodkéw przez posiadacza rachunku
VAT bedacego cztonkiem grupy VAT, o ktorej
mowa w art. 2 pkt 47 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug, na
rachunek VAT przedstawiciela grupy VAT, o
ktorym mowa w art. 2 pkt 48 tej ustawy, przy
uzyciu komunikatu przelewu ptatnosci
podzielonej (split payment), w ktérym Posiadacz
wskazuje kwote przekazywanych $rodkoéw,
wpisuje wyrazy ,przekazanie — grupa VAT”, oraz
numer NIP, za pomocg ktérego grupa VAT jest
zidentyfikowana na potrzeby podatku od towaréw
i ustug,

przekazania $rodkéw na rachunek wskazany
przez naczelnika urzedu skarbowego w
informacji o postanowieniu przekazania srodkéw
z rachunku VAT,

przekazania $rodkéw na rachunek rozliczeniowy
panstwowej jednostki budzetowej, w przypadku
gdy rachunek VAT prowadzony jest do rachunku
biezgcego: rozliczeniowego albo pomocniczego
prowadzonego na rzecz panstwowych jednostek
budzetowych, z wyodrebnieniem rachunkéw
dochodoéw i wydatkow,

realizacji zajecia na podstawie administracyjnego
tytutu wykonawczego dotyczacego egzekucji
naleznosci, o ktérych mowa w pkt 3,

przekazania przez bank $rodkéw pienieznych na
prowadzony w tym samym banku wyodrgbniony
rachunek niebedacy rachunkiem rozliczeniowym,
stuzacy identyfikacji Posiadacza rachunku w
przypadku, o ktérym mowa w § 96 ust. 7.

Brak mozliwosci uznania i/lub obcigzenia rachunku
VAT z tytutu transakcji walutowych oraz przelewéw
kierowanych bezposrednio na numer rachunku VAT.
W przypadku uznan, transakcje takie podlegajg
automatycznemu zwrotowi.

Brak mozliwosci uznania rachunku VAT z tytutu
przelewéw kierowanych na numery rachunkéw

10)

11)

12)

13)

14)

niepowigzanych z Zadnym rachunkiem VAT.
Transakcje takie podlegajg automatycznemu
zwrotowi.

Brak mozliwosci uznania i/lub obcigzenia rachunku
VAT z tytutu transakgcji realizowanych, jako zlecenie
state.

Brak mozliwo$ci uznania i/lub obcigzenia rachunku
VAT z wykorzystaniem ustug Saldo Netto, Cash Pool
oraz kredyt parasolowy.

Rachunek VAT oraz znajdujgce si¢ na nim $rodki
pienigzne jak réwniez $rodki zgromadzone na
rachunku rozliczeniowym 2z przeznaczeniem na
uznanie rachunku VAT lub zgromadzone w wyniku
obcigzenia rachunku VAT sg wolne od zajecia na
podstawie sgdowego lub administracyjnego tytutu

wykonawczego dotyczgcego egzekucji lub
zabezpieczenia nalezno$ci innych niz wymienione w
ust. 5 pkt 3.

Wierzytelnosci z rachunku VAT nie mogg byc¢
przedmiotem zabezpieczenia rzeczowego.

§8.
Rachunek VAT nie jest obcigzany z tytutu optat i prowizji.

11.

Rachunki lokat terminowych

8§9.
1. Posiadacz rachunku niezwlocznie po zawarciu umowy
rachunku lokaty terminowej, zobowigzany jest

zdeponowac srodki na tym rachunku, chyba ze umowa
stanowi inaczej.

2.Bank moze otworzy¢ rachunek lokaty terminowej na
podstawie kazdorazowej dyspozycji Posiadacza
rachunku, ztozonej na piSmie w Placowce Banku, ustnie
lub  elektronicznie  za posrednictwem KBE
posiadajacych odpowiednig funkcjonalnos¢é. Bank
potwierdza wykonanie dyspozycji Posiadacza rachunku
na wyciggu.

3.Srodki zdeponowane na rachunku lokaty terminowej
nieodnawialnej sg przekazywane na rachunek
rozliczeniowy w dniu zapadalnosci lokaty, ktérym jest
nastepny dzien kalendarzowy po zakonczeniu okresu
umownego. Jezeli ten dzien jest dniem ustawowo
wolnym od pracy, wplyw $rodkéw na rachunek
rozliczeniowy nastepuje w pierwszym dniu roboczym po
tym dniu, z datg zapadalnosci lokaty.

4. Srodki zdeponowane na rachunku lokaty odnawialnej
po uptywie okresu umownego sg pozostawiane na
rachunku lokaty na taki sam okres umowny, na
warunkach i przy zastosowaniu stop procentowych
przewidzianych dla tego rodzaju lokat, obowigzujgcych
w dniu rozpoczecia kolejnego okresu umownego.

5.Posiadacz rachunku moze ztozy¢é dyspozycje
ustanowienia lub zmiany warunkéw lokaty w zakresie
jej odnawialnosci, z zastrzezeniem § 10, lub wskazania
innego swojego rachunku rozliczeniowego w Banku w
walucie lokaty do przelewu kapitatu lub odsetek po
zamknigciu lokaty terminowe;j.

6. Za poczatek kolejnego okresu umownego przyjmuije sie
nastgpny dzien kalendarzowy po uptywie okresu
umownego.

7.W dniu zamkniecia rachunku lokaty terminowej, w
przypadku braku dyspozycji, o ktérych mowa w ust. 5,
kapitat wraz z odsetkami jest przekazywany na
rachunek rozliczeniowy, z ktérego $rodki byty przestane
na rachunek lokaty terminowe;j.

§10.
W przypadku rachunku lokaty terminowej negocjowanej
Bank nie przedtuza umowy na kolejny okres.

§11.
Posiadacz rachunku ma prawo ztozy¢é dyspozycje
zamknigcia rachunku lokaty terminowej przed uptywem
okresu umownego, co oznacza wypowiedzenie umowy
rachunku lokaty i skutkuje zamknigciem przez Bank
rachunku lokaty terminowej w dniu wskazanym w
dyspozycji oraz przekazaniem kapitatu i odsetek na
rachunek rozliczeniowy powigzany z rachunkiem lokaty
terminowe;j.
Petnomocnictwa

§12,

1. Posiadacz rachunku moze udzieli¢ petnomocnictwa do
rachunku bankowego. Petnomocnictwo moze by¢ state,
okresowe lub jednorazowe, przy czym petnomocnictwo
state i okresowe moze by¢ przyjmowane na
dokumencie przeznaczonym do sktadania wzoru
podpisu w Banku.

2. Udzielenie petnomocnictwa wymaga formy pisemnej, a
wilasnorgcznos$é podpiséw ztozonych za Posiadacza
rachunku pod petnomocnictwem powinna by¢
poswiadczona przez pracownika Placéwki Banku lub
notariusza.

3.Bank zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia
petnomocnictwa, w przypadku watpliwosci, co do jego
prawidtowosci lub autentycznosci.

§13.

1. Petnomocnikiem moze by¢ osoba o petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych.

2.Petnomocnik sktada wzér podpisu na dokumencie
przeznaczonym do sktadania wzoru podpisu.

§14.

1.Zmiana Ilub odwotanie petnomocnictwa wymaga
zlozenia pisemnego  o$wiadczenia  Posiadacza
rachunku, jak réwniez zlozenia  pisemnego

oswiadczenia, w odniesieniu do nadanych przez

Posiadacza rachunku uprawnien Uzytkownika KBE z

zastrzezeniem postanowien ust. 2 pkt 1 — 4.

2. Petnomocnictwo wygasa:

1) wdniu ustania osobowosci prawnej, upadtosci lub
likwidacji mocodawcy  lub petnomocnika,
niebgdgcego osobg fizyczna,

2) w dniu $mierci petnomocnika lub mocodawcy,
bedacego osobg fizyczng,

3) z uptywem terminu, na jaki zostato udzielone,
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4)

5)

10.

11.

12.

13.

w dniu rozwigzania umowy rachunku, w ramach
ktérego petnomocnictwo zostato udzielone,

w

dniu otrzymania przez Bank pisemnego

os$wiadczenia o odwotaniu petnomocnictwa.
Dysponowanie rachunkiem bankowym

Posiadacz

§ 15.

rachunku, na dokumencie

przeznaczonym do skftadania wzoru podpisu,
zwanym dalej kartg wzoréw podpisow:

1)  sktada wzory podpiséw, ktére obowigzujg przy
sktadaniu dyspozycji do rachunku
bankowego,

2)  wskazuje osoby uprawnione do
dysponowania rachunkiem bankowym, ktére
sktadajg swoje wzory podpisow,

3) okresla kombinacje podpiséw wymagang dla
waznosci dyspozyciji,

4)  okresla zakres upowaznienia do
dysponowania rachunkiem bankowym.

Posiadacz  rachunku nie  ma  obowigzku

umieszczania pieczatki firmowej na karcie wzoréw

podpiséw,

ani na formularzach zawierajgcych

dyspozycije.

Do nalezytego wykonania dyspozycji Bank nie
bedzie dokonywat weryfikacji pieczatki firmowej
Posiadacza rachunku.

Dysponowanie rachunkiem bankowym przez osoby
wskazane na karcie wzoréw podpiséw obejmuje
nastepujace czynnosci:

1)

2)

3)
4)

5)

dysponowanie $rodkami pienigznymi na
rachunku,
ustanawianie  lokat terminowych, pod

warunkiem, ze Posiadaczem rachunku lokaty
bedzie Posiadacz rachunku rozliczeniowego,
sktadanie wnioskéw o wydanie zaswiadczen,
opinii i informaciji o stanie rachunku,
odbior z  Placowki  Banku
bankowych,

jednoosobowe sktadanie za posrednictwem
KBE dyspozycji, o ktérych mowa w pkt 1-4,
pod warunkiem postugiwania si¢ prawidtowym
Telekodem oraz Hastem dostepu w ustudze
telefonicznej lub Millekodem, H@stem1 i
Hastem mobilnym w Millenet.

wyciggow

Karta wzoréw podpiséw stanowi integralng czes¢
Umowy, a jej zmiana nie wymaga aneksowania
Umowy.

Karta wzoréw podpiséw ztozona do rachunku
rozliczeniowego moze obowigzywaé do innego
rachunku bankowego, o ile umowa innego rachunku
bankowego tak stanowi.

Zmiana os6b wskazanych na karcie wzoréw
podpiséw wymaga ziozenia pisemnej dyspozyciji
Posiadacza rachunku.

Karta wzoréw podpiséw nie ma zastosowania do
dyspozycji sktadanych za posrednictwem KBE.
Bank jest uprawniony do sporzadzenia kserokopii
/skanu dokumentu tozsamosci oséb upowaznionych
do dziatania w imieniu Posiadacza rachunku, w tym
o0sob wskazanych w karcie wzoréw podpiséw.

Zasady autoryzaciji

dokonywanych przez KBE

zostaty opisane w Rozdziale IV.

Zasady autoryzacji

Transakcji Kartg ptatniczg

zostaty opisane w Rozdziale Il.

Silne uwierzytelnianie Posiadacza rachunku lub
Uzytkownika KBE lub Uzytkownika karty ptatniczej
moze byé wymagane w przypadku, gdy uzyskuje on

dostep do

rachunku w trybie online, inicjuje

elektroniczng transakcje ptatnicza, przeprowadza za
pomocag kanatu zdalnego czynnos$¢, ktéra moze
wigza¢ sie z ryzykiem oszustwa zwigzanego z
wykonywanymi ustugami pfatniczymi lub innych
naduzy¢, a takze w przypadku ustug inicjowanych
przez Dostawcéw, o ktérych mowa w § 82.

Kazdy element

uwierzytelnienia musi zosta¢

ustanowiony i powigzany z Uzytkownikiem KBE lub
Uzytkownikiem karty.

Lista
Uzytkownik KBE

elementow uwierzytelniania, z ktoérych,

lub  Uzytkownik karty moze

korzysta¢ (w zaleznosci od komunikatu podanego
przez Bank):

1
2)

10)
11)

Autoryzacja mobilna,

Dane aktywowane z wykorzystaniem modutu
biometrycznego,

H@sto1,

Hasto mobilne,

Hasto tymczasowe,

Karta ptatnicza ,

PIN,

PIN Mobilny,

Zaufana przegladarka,
Zaufane urzadzenie,
Zdefiniowany numer telefonu.

§ 16.

Posiadacz rachunku moze dokonywac:

1

wptat i wyptat gotéwkowych na stanowisku
kasjerskim,

01.09.2023r.


mailto:H@słem1

2)  wptat gotdbwkowych we Wptatomacie,
3)  wyptat gotdwkowych w bankomacie,

po podpisaniu umowy lub odrebnych umoéw:

a)  wptat w formie zamknietej lub

b)  wptat i wyptat zamknigetych z opcjg

transportu,

na zasadach okreslonych w §§ 22-34 oraz po
ztozeniu Whniosku o uruchomienie ustugi wptat
zamknietych w placéwce / wptat i wyptat
zamknietych z opcjg transportu/ wptat zamknietych
do wrzutni nocnej i liczarni firmy zewnetrznej /
Whiosek o zmiany / Rezygnacja z ustugi, zwany
dalej ,wnioskiem”.
Momentem otrzymania zlecenia ptatniczego
dotyczgcego wptaty lub wyptaty gotowkowej jest
moment otrzymania zlecenia przez Bank lub, jezeli
zlecenie ma by¢ wykonane w okreslonym dniu,
poczatek dnia wskazanego w zleceniu. Jezeli Bank
otrzyma zlecenie, w dniu niebedgcym dniem
roboczym, uznaje sig, ze zlecenie zostato otrzymane
pierwszego dnia roboczego po tym dniu.
Bank wykonuje bezgotéwkowe rozliczenia ptatnicze
na podstawie jednorazowej lub statej dyspozycji
Posiadacza rachunku zgodnie z zapisami w
§§ 36-40, oraz w formie polecenia zaptaty, w
przypadku odbiorcy - po podpisaniu odrebnej
umowy, zgodnie z zapisami w § 58.
Bank zastrzega sobie prawo zwrotu srodkéw do
nadawcy zlecenia w przypadku, gdy nazwa odbiorcy
na zleceniu nie jest zgodna z danymi Posiadacza
rachunku w systemie informatycznym Banku.
W  przypadku stwierdzenia btednego lub
niezgodnego z dyspozycjg zapisu ksiggowego na
rachunku bankowym Bank dokonuje korekty bez
obowigzku uzyskania odrebnej dyspozycji/zgody
Posiadacza rachunku.

§17.

Warunkiem realizacji dyspozycji ptatniczych jest
zapewnienie wystarczajgcych srodkéw na rachunku
do ich realizacji, z uwzglednieniem naleznych
Bankowi prowizji i optat okreslonych w cenniku.
Bank pobiera w dniu realizacji dyspozycji
optate/prowizje za realizacje dyspozycji w wysokosci
okreslonej w cenniku.

§18.

W przypadku, gdy wptyw lub wptata na rachunek

bankowy zostaly dokonane w walucie innej niz

waluta  tego rachunku, Bank  dokonuje
przewalutowania wptywu lub wptaty na walute

rachunku bankowego zgodnie z ust. 6-8.

Woyptaty lub przelewy z rachunku w walucie obcej sg

dokonywane w walucie rachunku lub w innej walucie

obcej, ktorg Bank sprzedaje w danym dniu.

Wysokos¢ wyptat gotéwkowych wymagajacych

uprzedniego zgtoszenia oraz terminy, w jakich

Posiadacz rachunku jest zobowigzany zgtosi¢ w

Banku wyptate, okreslone sg w cenniku.

Obcigzenie rachunku Posiadacza rachunku kwotg

transakgji ptatniczej nastepuje z datg waluty w dniu,

w ktérym rachunek ten zostat faktycznie obcigzony.

Do realizacji przewalutowan, o ktérych mowa w ust.

1-2 oraz do dyspozycji rozliczanych w walucie innej

niz waluta rachunku, stosuje sie odpowiednio

aktualne kursy kupna/sprzedazy walut ustalane i

ogtaszane przez Bank w tabeli kurséw lub kursy

negocjowane z zastrzezeniem § 37 ust. 13, § 47 ust.

10-13 oraz § 85. Tabela kurséw ustalana jest w dni

robocze nie rzadziej niz raz dziennie, na podstawie

kwotowan rynkowych poszczegdinych par walut

przy mozliwym odchyleniu dla kursu kupna i

sprzedazy nie wiekszym niz 10% od kwotowan

rynkowych.

Dla transakcji w walutach obcych, w ktérych:

1) obcigzany jest rachunek prowadzony w
ztotych polskich - stosowany jest kurs
sprzedazy waluty, o ile inaczej nie zostato
ustalone,

2)  obcigzany jest rachunek prowadzony w innej
walucie obcej niz waluta transakcji -
stosowany jest kurs kupna waluty, w ktorej
prowadzony jest rachunek, a nastgpnie kurs
sprzedazy waluty transakcji, o ile inaczej nie
zostato ustalone,

3) uznawany jest rachunek prowadzony w
ztotych polskich - stosowany jest kurs kupna
waluty, o ile inaczej nie zostato ustalone,

4)  uznawany jest rachunek prowadzony w innej
walucie obcej niz waluta transakcji -
stosowany jest kurs kupna waluty transakcji a
nastepnie- kurs sprzedazy waluty, w ktorej
prowadzony jest rachunek, o ile inaczej nie
zostato ustalone.

Dla transakcji realizowanych w ziotych, w ktérych

uznawany jest rachunek prowadzony w innej

walucie — stosowany jest kurs sprzedazy waluty, w

ktérej prowadzony jest rachunek.

W rozliczeniach gotéwkowych zastosowanie majg

kursy kupna/sprzedazy dla pieniedzy, a w

9.

10.

11.

rozliczeniach  bezgotéwkowych
sprzedazy dla dewiz.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji
dyspozycji Posiadacza rachunku, jezeli odmowe
uzasadniajg przepisy prawa, w tym jesli dyspozycja
jest zwigzana z krajami lub podmiotami objetymi
krajowymi bgadz miedzynarodowymi sankcjami lub
embargami, w szczegodlnosci ustanowionymi przez
Unie Europejska, Organizacje Narodow
Zjednoczonych, OFAC (Office of Foreign Assets
Control — Urzad Kontroli Aktywéw Zagranicznych
Departamentu Skarbu Stanéw Zjednoczonych
Ameryki) lub wynika z odmowy realizacji zlecenia
przez bank korespondenta.

Bank, w przypadkach przewidzianych w ustawie o

kursy  kupna/

przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu  terroryzmu, moze  ograniczy¢
mozliwo$¢ dysponowania przez Posiadacza

rachunku warto$ciami majatkowymi zgromadzonymi
na rachunkach poprzez:
1)  odmowe realizacji transakcji/dyspozycji,
2)  zamrozenie wartosci,
3)  blokade rachunku.
Bank moze zazada¢ od Posiadacza rachunku
udzielenia ustnych badz pisemnych wyjasnien lub
przedtozenia dokumentéw niezbednych do realizaciji
zlecenia.

§19.
Posiadacz rachunku moze ztozy¢ w Banku pisemng
dyspozycje dotyczgcg zablokowania okreslonej
kwoty na rachunku, co powoduje brak mozliwosci
dysponowania tg kwotg w okresie trwania blokady, z
zastrzezeniem ust. 2.
Bank nie przyjmuje do realizacji dyspozycji blokady
na rachunku z limitem kredytowym.
Dokonanie przelewu praw wierzytelnosci z tytutu
rachunku rozliczeniowego, stuzgcego do rozliczen
transakcji  obcigzonej  ryzykiem  kredytowym
Posiadacza rachunku, wymaga uprzedniej zgody
Banku.

Elektroniczne wyptaty gotéwkowe

§ 20.
Posiadacz rachunku moze zleca¢é Bankowi za
posrednictwem Millenet realizacje wyptat
gotéwkowych na rzecz oséb trzecich w formie
elektronicznej wyptaty gotéowkowej — wyptaty
otwartej realizowanej w dowolnej Placéwce Banku
przez odbiorce wyptaty, ktérym moze byé osoba
fizyczna majgca status rezydenta lub nierezydenta.

§ 21.

Warunkiem  realizacji  elektronicznej

gotéwkowej ECW w Placéwce Banku jest:

1) zawarcie przez Posiadacza rachunku w
zleceniu wypfaty sktadanym poprzez Millenet,
danych odbiorcy wyptaty niezbednych do jego
identyfikacji w Placéwce Banku,

2)  pozytywny wynik poréwnania tozsamosci
odbiorcy wyptaty na podstawie dowodu
osobistego, paszportu, dokumentu
tozsamosci w aplikacji mObywatel lub karty
pobytu z danymi w zleceniu ECW, dokonany
zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w Banku.

Bank dokonuje wyptaty w okresie waznosci zlecenia

wskazanym przez Posiadacza rachunku w zleceniu

ECW.

Posiadacz rachunku zobowigzany

poinformowac¢ odbiorce wyptaty o:

1)  rodzaju dokumentu tozsamosci (dokument
wskazany przez Posiadacza rachunku w
zleceniu ECW lub w przypadku podania
numeru PESEL - dokument tozsamosci
zawierajacy ten numer), na podstawie ktérego
zrealizowana zostanie wyptata w Placéwce
Banku,

2)  koniecznosci okazania tego dokumentu
pracownikowi Banku w celu dokonania
prawidtowej identyfikacji i dokonania wyptaty,

3) przedziale czasowym (datach waznosci
zlecenia), w jakim moze zrealizowa¢ wyptate.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest
poinformowaé odbiorce wyptaty, ktérej kwota
przekracza 30 000 PLN, o konieczno$ci zamdwienia
wyptaty w Placéwce Banku nie pdzniej niz dwa dni
robocze przed datg wskazang przez Posiadacza
rachunku, jako data koncowa waznosci zlecenia.

Dla przekazania informaciji, o ktérych mowa w ust. 3

i 4 Posiadacz rachunku moze wykorzystaé

funkcjonalno$¢ przesytania SMS na numer telefonu

komorkowego beneficjenta wyptaty ECW lub w inny
spos6b niezalezny od systemu Millenet.

W  przypadku zlecenia ECW na kwote

przekraczajgcg 30 000 PLN lub na dowolng kwote w

walucie obcej:

1) wyptata wymaga zamoéwienia,  (czyli
awizowania) przez odbiorce wyptaty w
dowolnej Placéwce Banku do godziny 15.30 i
dokonania wyptaty nie pézniej niz w drugim

wypfaty

jest
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dniu roboczym po dniu ztozenia zamoéwienia w
tej samej Placéwce Banku,

2) w przypadku nieodebrania zamodwionej
wyptaty w terminie, o ktérym mowa w pkt 1,
zostanie pobrana prowizja za niepodjetg
wyptate, z rachunku z ktérego realizowana
jest wyptata ECW lub innego rachunku,
wskazanego odrebnie przez Posiadacza
rachunku do rozliczania optat.

Zlecenia wyptat ECW moga by¢ realizowane z

dowolnego rachunku dostgpnego w systemie

Millenet i moga by¢ skladane przez Posiadacza

rachunku z biezacg lub przysztg datg realizacji w

zaleznosci od typu zlecenia okreslanego przez

Posiadacza rachunku w chwili sktadania zlecenia,

zgodnie zapisami ust. 8.

Zlecenia wyptat ECW realizowane sg w walutach

dostepnych w systemie Millenet w chwili sktadania

zlecenia dla danego typu zlecen, przy czym zlecenia

w walutach obcych realizowane sg wytgcznie w

banknotach.

Bank udostepnia nastepujgce typy elektronicznych

wyptat gotéwkowych:

1) typ W1 — zlecenie wyptaty gotowkowej, ktére
zostanie  zrealizowane pod warunkiem
zapewnienia przez Posiadacza rachunku w
momencie dokonywania wypfaty dostepnych
Srodkéw pozwalajgcych na dokonanie tej
wyptaty oraz pokrycie naleznej prowizji za jej
realizacje zgodnie z cennikiem. W przypadku
braku wystarczajgcych srodkéw na dokonanie
wyptaty z danego zlecenia oraz pokrycie
prowizji w momencie dokonywania wyptaty
przez odbiorce zlecenie to nie zostanie
zrealizowane, a jego realizacja bedzie
ponownie mozliwa po zapewnieniu przez
Posiadacza rachunku srodkéw pozwalajgcych
na dokonanie wyptaty i pokrycie prowizji,

2) typ W2 - zlecenie wyptaty gotdwkowej, ktore
zostanie  zrealizowane pod  warunkiem
zapewnienia przez Posiadacza rachunku na
moment aktywacji zlecenia (dzien ztozenia
zlecenia dla zlecenia z biezgca datg realizacji
lub koniec dnia poprzedzajgcy pierwszy dzien
waznosci zlecenia dla zlecen z przyszitg datg
realizacji) dostepnych $rodkéw w kwocie
pozwalajacej na dokonanie wyptaty oraz
pokrycie prowizji za realizacje wyptaty
okreslonej w cenniku. Kwota niezbgdna na
pokrycie wyptaty oraz prowizji za wyptate
podlega automatycznej blokadzie od
momentu aktywacji zlecenia. W przypadku
braku dostepnych $rodkéw na moment
aktywacji zlecenia zostaje ono odrzucone
przez Bank,

3) typ W3 - zlecenie wyptaty gotdwkowej, ktore
zostanie  zrealizowane pod warunkiem
zapewnienia przez Posiadacza rachunku w
momencie skfadania zlecenia dostgpnych
$rodkéw pozwalajgcych na dokonanie wyptaty
oraz pokrycie naleznej prowizji za realizacje
wyptaty okreslonej w cenniku. Kwota
niezbedna na pokrycie wyptaty oraz prowizji
za wyptate podlega automatycznej blokadzie
od momentu wprowadzenia zlecenia do
systemu,

4)  typ W4 — zlecenie wyptaty gotéwkowej, ktére
zostanie  zrealizowane pod  warunkiem
zapewnienia przez Posiadacza rachunku na
moment aktywacji zlecenia (dzien ziozenia
zlecenia dla zlecenia z biezaca datg realizacji
lub koniec dnia poprzedzajacy pierwszy dzien
waznosci Zlecenia okreslony przez
Posiadacza rachunku dla zlecenia z przyszig
datg realizacji) dostepnych srodkéw w kwocie
pozwalajacej na dokonanie wyptaty oraz
pokrycie prowizji za realizacj¢ wypfaty
okre$lonej w cenniku. Kwota niezbedna na
pokrycie zlecanej wyptaty automatycznie
obcigzy rachunek Posiadacza rachunku i
jednoczesnie uzna rachunek techniczny
Banku, z ktérego dokonywane beda wyptaty.
Kwota niezbedna na pokrycie prowizji za
wyptate podlega automatycznej blokadzie na
rachunku Posiadacza rachunku od momentu
aktywaciji zlecenia.

Srodki na prowizie za zioZzenie zlecenia, bez

wzgledu na jego typ, sg blokowane w momencie

sktadania zlecenia. Prowizja za zlozenie zlecenia
jest pobierana w momencie aktywacji zlecenia.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest

poinformowac¢ i uzgodni¢ z Bankiem planowane

wyptaty seryjne, z trzydniowym wyprzedzeniem.

Bank moze odmowi¢ dokonania kazdej wyptaty

zaliczonej do wyptat seryjnych, jezeli nie zostat

spetniony warunek opisany w ust. 11.
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zlecen i ich realizacjg pobierane sg zgodnie z
cennikiem na zasadach okreslonych w § 89.

Wohtaty i wyptaty gotowkowe dokonywane
w Placéwkach Banku

§ 22,

Bank realizuje nastepujgce typy wptat i wyptat:

1) wplata otwarta — wptata gotowkowa dokonywana
na stanowisku kasjerskim w Placéwce Banku lub
do Whptatomatu lub za posrednictwem innego
urzadzenia oferowanego przez Bank
przeznaczonego do  dokonywania  wptat
otwartych, przeliczana i ksiggowana na
rachunku w chwili dokonywania wptaty,

2) wyptata otwarta - wyptata gotéwkowa
dokonywana na stanowisku kasjerskim w
Placowce Banku lub z bankomatu Ilub za
posrednictwem innego urzadzenia oferowanego
przez Bank przeznaczonego do dokonywania
wyptat otwartych, na podstawie zlecenia
wyptaty, przeliczana i ksiggowana na rachunku
Posiadacza rachunku w chwili dokonywania
wyptaty,

3) wptata zamknigta - wplata gotéwkowa,
umieszczona W bezpiecznej kopercie,
przyjmowana bez sprawdzania zawartosci przez
Bank, dokonywana w dowolnej Placéwce Banku,
ksiegowana na rachunku w chwili dokonywania
wptaty bgdz w terminie pdzniejszym, lecz nie
poézniej niz nastgpnego dnia roboczego, z
uwzglednieniem warunkéw, o ktérych mowa
w § 26.

Posiadacz rachunku moze dokonywa¢ wptat i wyptat
otwartych oraz wpfat zamknietych w dowolnej
Placéwce Banku prowadzgcej obstuge gotowkowa.
Wykaz Placéwek Banku, ktére nie prowadzg obstugi
gotéwkowej przez pracownikéw Banku dostepny jest
na stronie internetowej Banku.
Transakcje wptat i wyptat gotowkowych dokonywane
sg na rachunku wskazanym przez Posiadacza
rachunku w zleceniu.
W przypadku braku mozliwosci wyptaty gotowki w
nominatach  zamdéwionych przez  Posiadacza
rachunku Bank realizuje wyptate w innych
nominatach.
W przypadku wprowadzenia przez Bank zmian do
struktury nominatowej okreslonej przez Posiadacza
rachunku, Bank nie pobiera optaty za strukture
okreslong przez Posiadacza rachunku.
Wohptaty zamknigte realizowane sag przy uzyciu
bezpiecznych kopert.
Bank nie udostepnia Posiadaczowi rachunku
bezpiecznych kopert stuzacych do dokonywania
wptat.
Momentem  otrzymania  zlecenia ptatniczego
dotyczgcego wptaty lub wyptaty gotéwkowej jest
moment otrzymania zlecenia przez Bank lub, jezeli
zlecenie ma by¢ wykonane w okreslonym dniu,
poczatek dnia wskazanego w zleceniu. Jezeli Bank
otrzyma zlecenie, w dniu niebedgcym dniem
roboczym, uznaje sie, ze zlecenie zostato otrzymane
pierwszego dnia roboczego po tym dniu.

§ 23.

Woptaty otwarte mogg by¢ dokonywane na podstawie
zlecen pisemnych, ustnych lub przy uzyciu karty
debetowej lub obcigzeniowej. W przypadku zlecen
ustnych osoba dokonujaca wptaty jest zobowigzana do
podania deklarowanej kwoty wptaty. Zlecenie wptaty
gotowki musi zostaé potwierdzone podpisem
sktadajgcego dyspozycje na dokumencie
transakcyjnym lub Autoryzacjg mobilng.

. Wptaty zamknigte sg dokonywane na podstawie zlecen

pisemnych.

. Zlecenia wptat otwartych i zamknietych mogg by¢

dokonywane przez Posiadacza rachunku na podstawie
zlecen ustnych Ilub pisemnych sktadanych na
formularzu otrzymanym z Banku lub innym dokumencie
zawierajgcym niezbedne informacje do realizacji
zlecenia przez Bank.

Whptaty otwarte

§ 24.

Whptaty otwarte dokonywane przez osoby trzecie na
rachunek Posiadacza rachunku nie wymagajg
odrebnej zgody Posiadacza rachunku, przy czym
optaty za takie wptaty pobierane sg od wptacajgcego
zgodnie z cennikiem lub na warunkach indywidualnie
ustalonych z Posiadaczem rachunku.

Whptata otwarta od osoby trzeciej moze by¢ przyjeta
tylko w sytuacji, gdy osoba wptacajaca zna numer
rachunku Posiadacza rachunku.

Whptaty zamknigte
§ 25.
Posiadacz rachunku moze ziozy¢é dyspozycje
dotyczacg przyjmowania wptat w formie zamknietej
zleconych i/lub dostarczonych przez wskazane przez

. W przypadku

. W przypadku,

Posiadacza rachunku osoby, zwane dalej ,osobami
trzecimi”.

.W przypadku realizacji wptat zgodnie z zasadami

opisanymi w ust. 1, Posiadacz rachunku odpowiada za
wptaty oséb trzecich jak za wptaty wtasne.

§ 26.

. Posiadacz rachunku, dokonujgc wptaty zamknietej, jest

zobowigzany do:

1) posortowania i uporzgdkowania gotowki tj.:

a) sformatowania banknotéw danego nominatu w
paczki (maksymalnie po 100 sztuk) oraz
posortowania monet wedtug nominatéw,

b) zamieszczenia na opaskach paczek banknotow i
opakowaniach monet: liczby sztuk, wartosci
nominatu, tgcznej kwoty, nazwiska i podpisu
osoby przygotowujgcej wptate, daty oraz nazwy
wptacajacego,

c) umieszczenia  kopii dowodu  wptaty z
zamieszczonym lub dotgczonym zestawieniem
znakéw pienigznych wchodzacych w skiad
wptaty,

2) starannego zapakowania paczki z gotéwkg do
bezpiecznej koperty oraz doktadnego zaklejenia
bezpiecznej koperty,

3) wpisania na bezpiecznej kopercie kwoty wptaty,
nazwy Posiadacza rachunku oraz nazwy Banku,

4) w przypadku niespetnienia warunkéw opisanych w
ust. 1 pkt 1-3 Bank zastrzega sobie prawo do
pobrania dodatkowej prowizji za przyjecie wptaty
niestandardowej, zgodnie z cennikiem,

5) do bezpiecznej koperty (na zewnatrz koperty)
powinien by¢ przymocowany w sposéb trwaty
oryginat dowodu wpfaty (wlozony do kieszeni
koperty, jezeli koperta posiada takg kieszen, w
przeciwnym przypadku dowdd wptaty powinien byé
przymocowany za pomocg przylepca, spinacza lub
w inny sposob niepowodujgcy naruszenia koperty).

. W przypadku Posiadacza rachunku, ktory upowaznit

osoby trzecie do dokonywania wptat w formie
zamknietej i stwierdzeniu braku podpisu na dowodzie
wptaty dotgczonym do bezpiecznej koperty, Posiadacz
rachunku odpowiada za wptate na zasadach, o ktérych
mowa w § 25 ust. 2. W takim przypadku Bank uznaje
rachunek Posiadacza rachunku kwotg wskazang w
zatgczonym dowodzie wptaty. Posiadacz rachunku
upowaznia Bank w odrgbnym dokumencie, do
traktowania dotgczonego dokumentu jak podpisanego
przez osoby, ktore upowaznity osoby trzecie do
dokonywania wptat zamknigtych.

§ 27.

. Posiadacz rachunku upowaznia Bank w odrebnym

dokumencie do przeliczania wptacanej gotéwki bez
jego obecnosci i do rozliczenia z nim wszelkich
stwierdzonych niezgodnosci we wptatach.

. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy

kwotg podang na dowodzie wptaty cyframi a kwotg
wpisang stownie podstawg dla Banku do uznania
rachunku jest kwota wpisana stownie.

. Bank uznaje rachunek Posiadacza rachunku kwotg

podang w zleceniu wptaty i wydaje Posiadaczowi
rachunku potwierdzenie dokonania wptaty.

. W przypadku stwierdzenia niezgodnos$ci we wptacie,

polegajacej na:

1) réznicy pomiedzy kwota deklarowang przez
Posiadacza rachunku a kwotg wynikajacg z
przeliczenia,

2) fizycznego braku banknotéw i monet,

3) falsyfikatow lub banknotéw, ktére utracity waznos$¢,

4) braku dowodu wptaty przy wptacie,

Bank sporzadzi protokét stwierdzenia réznicy

gotéwkowej i na jego podstawie dokona obcigzenia lub

uznania rachunku Posiadacza rachunku.

. Posiadacz rachunku otrzyma, w wersji elektronicznej

lub na wniosek — w formie papierowej, egzemplarz
protokotu stwierdzenia réznicy gotéwkowej, jako
potwierdzenie ksiegowan wykonanych przez Bank,
przy czym przyjmuje sie, ze protokoét ten stanowi jedyng
podstawe ksiggowania.

réznicy stwierdzonej w wyniku
przeliczenia wptaty gotéwkowej w formie zamknietej
Bank zastrzega sobie prawo do skorygowania prowizji
pobranej za wptate zgodnie z cennikiem.

gdy tgczna dzienna kwota wptat
zamknietych jest wyzsza niz kwota okre$lona w
cenniku, Bank dokonuje blokady nadwyzki $rodkéw
ponad te kwote do momentu ich przeliczenia.

. Zwolnienie blokady nastgpuje po przeliczeniu wptaty

zamknietej, jednak nie pozniej niz:

1) w pierwszym dniu roboczym po dokonaniu wpfaty,
gdy wptaty dokonano do godziny 15.30,

2) w drugim dniu roboczym po dokonaniu wptaty, gdy
wptaty dokonano po godzinie 15.30.

§ 28.

. W przypadku stwierdzenia, podczas dokonywania

wptlaty zamknigtej, nieprawidtowosci w zamknieciu
bezpiecznej koperty — wptata moze by¢ przyjeta przez
Bank tylko, jako wptata w formie otwartej, czyli gotdwka
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zostanie przeliczona w obecno$ci wptacajgcego. W

takim przypadku wptata przyjmowana jest, jako:

1) wptata wilasna, dokonana przez Posiadacza
rachunku, gdy wptaty dokonuje osoba upowazniona
do dysponowania rachunkiem,

2) jako wptlata obca, dokonana przez osobe trzecia,
gdy wpftaty dokonuje osoba nieupowazniona do
dysponowania rachunkiem.

. Bank zaprzestanie przyjmowania wptat w formie

zamknietej na podstawie pisemnej rezygnacji z ustugi
ztozonej przez Posiadacza rachunku w Banku, z
uwzglednieniem zapiséw § 96.

Wyptaty otwarte

§ 29.

Zlecenia wyptat oraz zmiany do ztozonych juz zlecen,

sktadane mogg by¢:

1) w formie elektronicznej poprzez system Millenet,

2) w formie pisemnej w dowolnej Placéwce Banku,

3) w formie ustnej w dowolnej Placéwce Banku lub
przez telefon (za posrednictwem ustugi
telefonicznej) z uwzglednieniem warunkow
opisanych w § 15 ust. 4 pkt 6.

Wyptaty wymagajg awizowania, czyli zlozenia

zlecenia z wyprzedzeniem wedtug nastgpujacych

zasad, przy czym zamowienia mogg rowniez

wymagac wyptaty gotowki w kwotach nizszych, ale o

okreslonej strukturze nominatéw:

1) co najmniej 1 dzien roboczy przed dniem

wyptaty, do godziny 15.30:

a) dla zlecen sktadanych w formie
elektronicznej za posrednictwem systemu
Millenet, - wyptata otwarta w PLN, EUR,
GBP, CZK oraz do 10.000 USD,

b) dla zlecen sktadnych w formie ustnej lub
pisemnej - wyptata otwarta kwoty
przekraczajgcej 30 000 PLN, wyptata
zamknieta, wyptata otwarta lub zamknigta w
walucie obcej dowolnej kwoty w EUR, GBP,
CZK lub do 10 000 USD,

co najmniej 2 dni robocze przed dniem wyptaty

do godziny 15.30 - wyptata w walucie obcej

kwoty przekraczajgcej 10 000 USD lub w

pozostatych  walutach ~ wymienialnych  (z

wytgczeniem walut, o ktérych mowa w pkt 1

zamieszczonych w tabeli kurséw.

Koniecznos$¢ odwotania zlecenia wyptaty uprzednio

ztozonego spoczywa na Posiadaczu rachunku i musi

by¢ dokonane nie pdzniej niz do godziny 15.30 na

jeden dzien roboczy przed dniem okreslonym w

zleceniu, jako dzien wyptaty.

Odbiér zaméwionej kwoty dostepny jest w dniu

wyptaty w Placéwce Banku po godz. 12.30.

Limity wskazane w ust. 2 sg limitami tgcznymi wyptat

realizowanych w ramach jednego dnia.

Z wyjatkiem zlecen sktadanych za posrednictwem

ustugi telefonicznej, Posiadacz rachunku moze

upowazni¢ do odbioru wyptaty dowolng osobe
trzecig, wskazujgc w zleceniu jej imie, nazwisko oraz
cechy dokumentu tozsamosci.

W przypadku zlecen sktadanych poza systemem

Millenet, Posiadacz rachunku moze ziozy¢ state

upowaznienie do odbierania wyptat gotéwkowych

przez osoby trzecie.

W przypadku zlecen wyptaty sktadanych w systemie

Millenet, warto$¢ pojedynczego zlecenia nie moze

przekroczy¢  kwoty 150.000 PLN lub jej

réwnowartosci w walucie obcej.

W  przypadku zlecen pisemnych skiadanych w

Placéwce Banku, ktérych kwota jednorazowo

przekracza 150 000 PLN lub jej réwnowartosé¢ w

walucie obcej, Bank ma prawo skierowa¢ Posiadacza

rachunku lub osobe upowazniong do odebrania
wyptaty po odbior wyptaty do innej Placowki Banku
niz wskazana w zleceniu.

Bank dokonuje wyptaty w Placéwce Banku

prowadzacej obstuge gotéwkowa wskazanej przez

Posiadacza rachunku w zleceniu, bez wzgledu na

miejsce ztozenia zlecenia oraz forme ziozenia

zlecenia z uwzglednieniem zapiséw ust. 10.

W momencie dokonywania wyptaty Posiadacz

rachunku zobowigzany jest posiada¢ na rachunku

dostepne $rodki w wysokosci pozwalajgcej na
dokonanie wyptaty oraz na pobranie prowizji.

Z chwilg dokonywania wyptaty rachunek obcigzany

jest kwotg wyptaty i prowizji, zgodnie z cennikiem.

Potwierdzeniem odbioru gotéwki przez Posiadacza

rachunku jest ztozenie na dokumencie transakcyjnym

podpisu osoby upowaznionej do odbioru gotéwki lub
dokonanie Autoryzacji mobilnej.

2

-

Whptaty i wyptaty zamkniete z opcjg transportu

§ 30.
Przedmiotem ustugi jest odbiér i/lub dostarczanie
gotéwki w formie zamknietej z/do punktu odbioru
zgtoszonego przez Posiadacza rachunku w celu
dokonania wptat/wyptat zamknietych na rachunek/z
rachunku Posiadacza rachunku.
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Bank realizuje ustuge za posrednictwem firmy
zewnetrznej upowaznionej do Swiadczenia ustugi w
imieniu Banku.

Osobami upowaznionymi do $wiadczenia ustugi w
imieniu Banku sa pracownicy firmy zewnetrznej,
ktérych dane zamieszczone sg na liscie
pracownikéw firmy zewnetrznej.

Listy pracownikéw firmy zewnetrznej oraz wszelkie

zmiany  (m.n. w  zakresie  pracownikéw
upowaznionych oraz samochodéw
wykorzystywanych  przy  $wiadczeniu  ustugi)

przekazywane sg przez Bank, za posrednictwem
poczty elektronicznej, z adresu wskazanego przez
Bank na adres wskazany przez Posiadacza
rachunku wskazane we wniosku dotyczacym
uruchomienia ustugi.

Listy pracownikéw firmy zewnetrznej nie moga by¢
przestane z adresu lub na adres inny niz wskazany
we wniosku o ktérym mowa w ust. 4.

Na  wniosek Posiadacza  rachunku (po
zaakceptowaniu przez Bank) miejscem
dokonywania wptat/odbioru wyptat zamknietych z
opcjg transportu mogg by¢ Placowki Banku
wskazane we wniosku.

Ustuga wptat i wyptat z opcjg transportu w oparciu o
staty, uzgodniony harmonogram moze byé¢
realizowana zaréwno w dni robocze, jak i
Swigteczne, w zaleznosci od indywidualnych
uzgodnien pomiedzy Bankiem a Posiadaczem
rachunku. Uzgodniony z Bankiem harmonogram
wyptat oraz odbioru wptat wskazywany jest przez

Posiadacza rachunku w  zleceniu  wyptaty
gotéwkowej lub odbioru wptaty zamknietej.
Ewentualna konieczno$¢ odwotania  odbioru/

dostarczenia gotéwki, przypadajgcego na dzien

$wigteczny, spoczywa na Posiadaczu rachunku i

dokonywana jest nie pdzniej niz:

1)  dla odbioru wptaty od Posiadacza rachunku —
na cztery godziny przed wskazang w zleceniu
godzing odbioru, ale nie pdzniej niz do
godziny 16.00, jezeli dzieh odbioru jest dniem
roboczym, lub do godziny 16.00 w dniu
roboczym poprzedzajgcym dzien odbioru,
wskazany w zleceniu, jezeli dzien odbioru
wskazany w zleceniu jest dniem $wigtecznym.
W przypadku odwotania odbioru wptaty w tym
czasie, Posiadacz rachunku nie zostanie
obcigzony prowizjg za zamoéwiony transport
wptaty, zgodnie z cennikiem,

2) dla dostarczenia wyptaty do Posiadacza
rachunku - do godziny 8.30 w dniu
wskazanym w  zleceniu, jezeli dniem
dostarczenia wskazanym w zleceniu jest
dzien roboczy, lub do godziny 16.00 w dniu
roboczym poprzedzajgcym dzien
dostarczenia wskazany w zleceniu, jezeli
dniem dostarczenia jest dzien swigteczny.

W przypadku odwotania transportu wyptaty,
Posiadacz rachunku zostanie obcigzony prowizjg
za zamowiong wyptate zgodnie z cennikiem, ale
nie poniesie kosztéw odwotanego transportu.
Posiadacz rachunku nie poniesie zadnych kosztéw
zwigzanych z zamoéwiong i odwotang wyptata, to
znaczy ani kosztéw transportu, ani kosztow
prowizji za zaméwiong wyptate, jezeli odwotanie
nastapi nie pdzniej niz 24 godziny przed terminem
wskazanym w zleceniu wyptaty.

Bank zaprzestanie $wiadczenia ustugi wptat i wyptat

z opcja transportu na podstawie pisemnej rezygnacji

z ustugi zlozonej przez Posiadacza rachunku w

Banku.

§ 31.

W celu uruchomienia ustugi wptat i wyptat z opcjg

transportu:

1)  Posiadacz rachunku sktada w Banku wniosek,
w ktérym wskazuje:

a) uzgodnione z Bankiem warunki i
miejsca, do/z ktorych beda
dostarczane/odbierane wptaty lub do
ktorych dostarczane bedg wyptaty,
osoby upowaznione do zamawiania i
odwotywania transportéw gotéwki oraz
do odbierania wyptat zamknietych z
opcjg transportu,

b)  Listg oséb upowaznionych do odbioru

gotéwki.
2)  Bank dostarcza Posiadaczowi rachunku:
a) liste pracownikéw firmy zewnetrznej

upowaznionych do realizacji wptat i
wyptat z opcjg transportu,
b)  wzory formularzy do wykorzystywania
przy realizacji ustugi,
c) cennik.
Bank zastrzega sobie prawo odmowy uruchomienia
ustugi (w catosci lub w czesci), w przypadku, gdy we
wniosku Posiadacz rachunku wskaze elementy
(miejsca, godziny), nieuzgodnione z Bankiem.

§ 32,

Woptaty zamknigte z opcjg transportu dokonywane sg z

uwzglednieniem

nastepujgcych zasad dotyczacych

zgtaszania zapotrzebowania na transport:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

ustuga zostanie zrealizowana pod warunkiem
zgtoszenia zapotrzebowania na transport przez
Posiadacza rachunku lub osobe upowazniong do
zamawiania transportéw,

godziny graniczne dla zgtaszania zapotrzebowania
na transport, w przypadku odbioru wptaty od
Posiadacza rachunku, ustalane sg indywidualnie w
procesie negocjacji warunkéw $wiadczenia ustugi i
wskazywane we wniosku,

zapotrzebowanie na transport w celu odebrania
wptat zamknietych z lokalizacji wskazanych we
wniosku moze by¢ sktadane:

a) przez telefon (za posrednictwem ustugi
telefonicznej) z uwzglednieniem zasad
opisanych w § 58,

b)  w dowolnej Placéwce Banku,
c) bezposrednio w firmie zewnetrznej zgodnie z
zasadami okreslonymi we wniosku,
w przypadku, gdy w zleceniu Posiadacz rachunku
wskaze, jako punkt odbioru lokalizacje, ktéra nie
wynika z wniosku, odbiér gotéwki nie zostanie
zrealizowany,
zgtoszenie przez Posiadacza rachunku uzgodnionej
z Bankiem nowej lokalizacji dokonywane jest w
formie pisemnej (wniosek), na co najmniej dwa dni
robocze przed dniem skfadania zaméwienia na
odbioér wptaty z danej lokalizaciji,
Posiadacz rachunku przygotowuje wptate w sposob
wiasciwy dla wptat zamknigtych — zgodnie z
zasadami opisanymi w § 26.
w celu przekazania wptaty do transportu Posiadacz
rachunku wypetnia w 3-ech egzemplarzach
dokument ,Przesylka wydana do transportu”, z
ktérych jeden, podpisany przez pracownika firmy
zewnetrznej odbierajgcego wptatg, pozostaje u
Posiadacza rachunku, jako dowdd odebrania wptaty
przez Bank, a dwa pozostate przekazuje wraz z
wptatg zamknigta,
w przypadku, gdy faczna dzienna kwota wptat w
ramach wptaty zamknietej z opcjg transportu jest
wyzsza niz kwota okreslona w cenniku, Bank
dokonuje blokady nadwyzki sSrodkéw ponad te kwote
do momentu ich przeliczenia.
Bank uznaje rachunek Posiadacza rachunku przed
przeliczeniem gotéwki kwotg podang w dowodzie
wptaty nie pozniej niz w pierwszym dniu roboczym
po odebraniu wptaty,
w przypadku ztozenia zamoéwienia na transport do
godziny 10.00 Bank uznaje rachunek Posiadacza
rachunku i udostepnia $rodki nie pdzniej niz w
pierwszym dniu roboczym po dniu odebrania wptaty
do godziny 10.00,
Bank przelicza wptacong gotéwke i rozlicza wszelkie
réznice pomiedzy kwotg deklarowang na dowodzie
wptaty, a kwotg wynikajgca z przeliczenia, zgodnie
z zasadami obowigzujgcymi dla wptat zamknietych
dokonywanych w Placéwkach Banku opisanymi
w § 26.

§ 33.
Wyptaty zamkniete z opcjg transportu dokonywane
sg z uwzglednieniem nastgpujacych zasad
dotyczacych zgtaszania zapotrzebowania na
transport:
1)  usluga zostanie zrealizowana pod warunkiem
zlozenia przez Posiadacza  rachunku
zamoéwienia,

2)  wyptata dowolnej kwoty w PLN lub walucie
obcej panstw cztonkowskich Unii Europejskiej
lub do 10.000 USD wymaga ztozenia zlecenia
wyptaty gotéwkowej do godziny 15.30 dnia
roboczego poprzedzajgcego wyptate,

3) wyplata kwoty przekraczajgcej 10.000 USD
lub niezaleznie od kwoty, wyptata w innej
walucie obcej wymienionej w tabeli kurséw, z
wylgczeniem EUR, wymaga zlozenia zlecenia
wyptaty gotéwkowej do godziny 15.30 na dwa
dni robocze przed dniem wyptaty,

4)  zlecenie wyptaty gotéwkowej z opcjg
transportu do lokalizacji wskazanych we
wniosku moze by¢ sktadane:

a) przez telefon (za posrednictwem ustugi
telefonicznej), z uwzglednieniem zasad
opisanych w § 58,

b)  w dowolnej Placéwce Banku,

lub w inny uzgodniony z Bankiem sposéb, co

okreslane jest we wniosku.

Posiadacz rachunku jest zobowigzany zapewni¢ na

rachunkach, z ktérych bedzie dokonywana wyptata,

$rodki, w kwocie pozwalajgcej Bankowi:

1) w dniu roboczym poprzedzajgcym dzien
dostarczenia gotéwki — dokona¢ blokady na
kwote zamowionej wyptaty,

2) w dniu wypfaty, czyli w dniu dostarczenia
gotéwki - obcigzy¢ rachunek uprzednio
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zablokowang kwota, a jezeli dzien
dostarczenia gotowki przypada na dzien
wolny od pracy, obcigzyé rachunek w dniu
roboczym  poprzedzajagcym  dostarczenie
gotéwki wraz z prowizjg za przeprowadzang
transakcje, zgodnie z cennikiem.

W  przypadku, gdy w zamoéwieniu Posiadacz
rachunku wskaze, jako punkt dostarczenia wyptaty
lokalizacje, ktora nie wynika z wniosku, wyptata nie
zostanie zrealizowana.
Zgtoszenie przez Posiadacza rachunku uzgodnionej
z Bankiem nowej lokalizacji dokonywane jest w
formie pisemnej (wniosek), na co najmniej dwa dni
robocze przed dniem sktadania zaméwienia na
wyptate w danej lokalizacji.
Posiadacz rachunku, ktéry ztozyt w Banku zlecenie
dokonywania wyptat zgodnie z harmonogramem,
moze odwota¢ wyptate (w tym transport) jednak nie
pézniej niz do konca dnia  roboczego
poprzedzajgcego dzien wyptaty z uwzglednieniem
godzin pracy Placéwki Banku, w ktérej zgtoszenie
zostanie dokonane.

Posiadacz rachunku potwierdza odbiér wyptaty,

podpisujgc w trzech egzemplarzach dokument

4Przesytka wydana do transportu” podpisem osoby
upowaznionej/oséb upowaznionych do odbioru
gotéwki oraz datg i godzing odbioru.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest do

komisyjnego przeliczenia dostarczonych wartosci

pienieznych, a w przypadku stwierdzenia réznic:

1)  prawidlowego sporzadzenia protokotu
stwierdzenia roznicy gotéwkowej wraz ze
wskazanymi w nim zatgcznikami, zgodnie ze
wzorem otrzymanym z Banku,

2) niezwtocznego dostarczenia do Banku
sporzgdzonego protokotu, o ktérym mowa w
pkt 1, a ktéry stanowi podstawe stwierdzenia
réznicy.

Jezeli bezpieczna koperta z gotdwkg jest

uszkodzona lub Zle zamknigta, a tym samym

umozliwia wyjecie zawartosci koperty bez jej
otwarcia, Posiadacz rachunku powinien:

1) dokonaé przeliczenia zawartosci przesytki w
obecnosci pracownika firmy zewnetrznej,

2) w przypadku stwierdzenia réznicy wystawic¢
protokot zgodnie ze wzorem otrzymanym z
Banku, przy czym protokét powinien zostaé
podpisany przez  osobe  dokonujgca
przeliczenia ze strony Posiadacza rachunku
oraz przez pracownika firmy zewnetrznej,
ktéry dostarczyt wyptate; oryginat protokotu
przeznaczony jest dla firmy zewnetrznej, a
kopia dla Posiadacza rachunku,

3)  Bank analizuje przyczyne powstatych réznic i
podejmuje decyzje o uznaniu réznicy lub
braku podstaw do uznania réznicy w terminie
o ktérym mowa w § 103 ust. 7.

Wptlaty zamkniete do firmy zewnetrznej
oraz do wrzutni nocnej

§ 34.
Przedmiotem ustugi jest przyjmowanie wptat
zamknigtych, przygotowanych przez Posiadacza
rachunku zgodnie z zasadami opisanymi w § 26, w
jednostkach organizacyjnych firmy zewnetrznej
wskazanych przez Bank oraz do wrzutni nocnej.
Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi:
1)  Posiadacz rachunku
a) sklada w Banku wniosek oraz
b) dostarcza do Banku, zgodnie z
zasadami opisanymi we wniosku, listg
0sob upowaznionych przez Posiadacza

rachunku do dostarczania wptat
zamknietych do liczarni firmy
zewnetrznej,

2) Bank przekazuje Posiadaczowi rachunku

wzory formularzy do wykorzystywania przy
realizacji ustugi,

3)  wzaleznosci od miejsca korzystania z wrzutni
nocnej Bank lub firma zewnetrzna przekazuje
Posiadaczowi rachunku klucze/karty
magnetyczne niezbedne do dokonywania
wptat gotowkowych do wrzutni nocnych.
Adresy wrzutni, do ktérych Posiadacz
rachunku moze dokonywaé wptat, wskazane
sg we wniosku.

Bank przelicza wptacong gotéwke, uznaje rachunek

Posiadacza rachunku i rozlicza wszelkie réznice

pomiedzy kwotg deklarowang na dowodzie wptaty a

kwotg wynikajaca z przeliczenia.

Zwolnienie blokady nastepuje najpdzniej

nastgpnego dnia po jej ustanowieniu, z

zastrzezeniem § 27 ust.8.

Bank zaprzestanie przyjmowania wptat w liczarni

firmy zewnetrznej oraz do wrzutni nocnych na

podstawie pisemnej rezygnacji z ustugi ztozonej

przez Posiadacza rachunku w Banku .
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Whptaty gotéwkowe dokonywane we Wptatomatach

§ 35.
Posiadacz rachunku moze dokonywaé wptat
gotéwkowych we Wptatomatach Banku dostepnych
w wybranych Placéwkach Banku przy uzyciu Karty
debetowej lub karty kredytowej lub Systemu
Ptatnosci Mobilnych BLIK. Lista Wptatomatéw
Banku dla realizacji wptat gotéwkowych znajduje sie
w Placéwkach Banku, na stronie internetowej Banku
oraz w Aplikacji Mobilnej.
Wohptata przy uzyciu karty debetowej lub przez
System Ptatnosci Mobilnych BLIK, o ile, jako
Rachunek zrédtowy wskazano rachunek bankowy,
dokonywana jest na rachunek bankowy powigzany
z tg karta.
Wohptata przy uzyciu karty kredytowej lub przez
System Platnosci Mobilnych BLIK, o ile, jako
Rachunek zrédtowy wskazano rachunek karty
kredytowej, traktowana jest, jako wczes$niejsza
sptata tej karty.
Wohptaty gotéwkowe we Wptatomacie moga byé
dokonywane tylko banknotami emitowanymi przez
Narodowy Bank Polski i sg autoryzowane przez
podanie PIN oraz przeliczane i udostepnianie na
rachunku w chwili dokonywania wptaty z
zastrzezeniem ust.6.
Dniem roboczym dla realizacji wptat gotéwkowych
we Wplatomacie jest kazdy dzien, w ktérym
dostepne sg Wptatomaty. Adresy Placowek Banku,
w ktorych mozna korzysta¢ z ustugi sg dostepne w
Placoéwkach Banku
Woptaty gotéwkowe BLIK realizowane w dni inne niz
robocze sg ewidencjonowane na Rachunku
zrédtowym z datg pierwszego dnia roboczego po
dniu realizacji wptaty.

Przelewy

§ 36.

Zlecenie przelewu stanowi udzielong Bankowi przez
Posiadacza rachunku instrukcje obcigzenia jego
rachunku bankowego i uznania tg kwotg rachunku
odbiorcy.
Zlecenie przelewu moze zostaé zlozone za
posrednictwem ustugi bankowosci internetowej,
ustugi telefonicznej lub w Placéwce Banku.
Zlecenie przelewu ztozone w Placéwce Banku musi
zosta¢ potwierdzone podpisem sktadajgcego
dyspozycje na dokumencie transakcyjnym lub
Autoryzacjg mobilng.
Wszystkie zlecenia ztozone przez Posiadacza
rachunku w danym dniu roboczym i w ramach
publikowanych przez Bank na stronie internetowej
godzin granicznych obcigzajg rachunek Posiadacza
rachunku w danym dniu, z wyjatkiem zlecen
ztozonych na przysztg date wykonania.

Bank realizuje nastepujgce typy przelewow:

1) przelew krajowy wychodzacy — wyrazone w
PLN zlecenie ptatnicze obcigzenia rachunku
Posiadacza rachunku i przekazania $rodkow
na rachunek odbiorcy prowadzony w innym
banku krajowym,

2)  przelew krajowy przychodzacy — wyrazone w
PLN zlecenie ptatnicze uznania rachunku
Posiadacza rachunku otrzymane z innego
banku krajowego,

3)  przelew wewnetrzny wychodzacy — wyrazone
w PLN badz w walucie obcej zlecenie
ptatnicze przekazania $rodkéw na rachunek
odbiorcy, bedgcego Posiadaczem rachunku w
Banku, w tym na inny rachunek wtasny,

4) przelew wewnetrzny  przychodzacy —
wyrazone w PLN badz w walucie obcej
zlecenie  ptatnicze  uznania  rachunku

Posiadacza rachunku otrzymane z rachunku
innego Posiadacza rachunku w Banku, w tym
z innego rachunku wtasnego,

5)  przelew zagraniczny wychodzgcy — wyrazone
w PLN lub w walucie obcej zlecenie ptatnicze
obcigzenia rachunku Posiadacza rachunku i
przekazania $rodkéw na rachunek odbiorcy
prowadzony w banku zagranicznym lub tez
wyrazone w walucie obcej zlecenie
przekazania $rodkéw na rachunek odbiorcy
prowadzony w innym banku krajowym,

6) przelew zagraniczny przychodzacy -
wyrazone w PLN lub w walucie obcej zlecenie
ptatnicze uznania rachunku Posiadacza
rachunku, otrzymane z banku zagranicznego,
lub wyrazone w walucie obcej zlecenie
uznania rachunku Posiadacza rachunku,
otrzymane z innego banku krajowego,

7)  przelew BLIK — wyrazone w ztotych zlecenie
przekazania $rodkdw na numer telefonu.

W celu prawidtowego wykonania zlecenia

Posiadacz rachunku ma obowigzek podania danych

niezbednych do jego realizacji, w tym unikatowego

identyfikatora odbiorcy, o ktérym mowa w § 37 ust.

1 lub § 38 ust. 2-3 § 39 ust. 1 oraz § 40 ust. 1.

7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

W  przypadku niepodania badz  podania
nieprawidtowego identyfikatora, o ktérym mowa w
ust. 6, Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za
niewykonanie badz wadliwe wykonanie dyspozycji.
Jezeli zlecenie zostalo wykonane zgodnie z
unikatowym identyfikatorem, o ktérym mowa w ust.
6, uznaje sie, ze zostato wykonane prawidtowo, bez
wzgledu na podane przez Posiadacza rachunku
dane dodatkowe.

Posiadacz rachunku nie moze odwota¢ ztozonego
zlecenia po jego otrzymaniu przez Bank, z
wyjatkiem zlecen o przysziej dacie wykonania, ktére
mogg by¢ odwotane do konca dnia roboczego
bezposrednio poprzedzajgcego date wykonania
zlecenia, oraz zlecen oczekujgcych na srodki.
Zlecenie zlozone zgodnie z § 16 oraz zgodnie z

odrebnymi  regulacjami  dotyczacymi  ustug
bankowosci internetowej uwaza sie za
autoryzowane.

Dostarczenie do Banku prawidtowego zlecenia
przelewu oznacza zgode Posiadacza rachunku na
jego wykonanie.

Bank uprawniony jest do Zzadania dodatkowej
autoryzacji  zlecenia w celu zapewnienia
bezpieczenstwa srodkéw na rachunku bankowym.
Warunkiem realizacji zlecenia jest zapewnienie
przez Posiadacza rachunku odpowiednich srodkéw
na pokrycie kwoty przelewu wraz z naleznymi
prowizjami, zgodnie z cennikiem i w dacie
wykonania zlecenia, z zastrzezeniem ust. 22.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji
zlecenia ptatniczego w przypadku watpliwosci, co do
jego autentycznosci badz zgodnosci z przepisami

prawa lub w przypadku braku mozliwosci
zastosowania Srodkow bezpieczenstwa
finansowego zgodnie z wymogami ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz

finansowaniu terroryzmu.

Bank zastrzega sobie prawo realizacji zlecenia

ptatniczego w poézniejszym terminie jednak nie

pdzniej, niz w ciggu 2 dni roboczych liczonych od
uptywu pierwotnego terminu realizacji

przewidzianego dla danego rodzaju przelewu, z

uwagi na koniecznos¢ dodatkowej weryfikacji z

powodu zastosowania $rodkéw bezpieczenstwa

finansowego zgodnie z wymogami ustawy o

przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz

finansowaniu terroryzmu.

Bank wznawia realizacje zlecenia, o ktérym mowa w

ust. 14, w przypadku:

1)  zlecen otrzymanych od Posiadacza rachunku
— po uzyskaniu od Posiadacza rachunku
potwierdzenia tresci zlecenia badz po
potwierdzeniu jego zgodnosci z przepisami
prawa,

2)  zlecen otrzymanych na rzecz Posiadacza
rachunku — po uzyskaniu od zleceniodawcy
i/lub jego banku potwierdzenia tresci zlecenia
bgdz po potwierdzeniu jego zgodnosci z
przepisami prawa.

Informacje o odmowie realizacji zlecenia z powodu

braku $rodkéw badz z powodéw wymienionych w

ust. 14, Bank przekazuje do wiadomosci

Posiadacza rachunku w zaleznosci od sposobu

ztozenia zlecenia odpowiednio: za posrednictwem

KBE, w Placowce Banku lub w inny sposéb

uzgodniony z Posiadaczem rachunku.

Bank wykonuje zlecenia wedtug kolejnosci ich

przyjecia, uwzgledniajgc daty ich wykonania, do

wysokosci dostepnych $rodkéw na rachunku
bankowym, z uwzglednieniem $rodkéw dostepnych

w ramach przyznanego prawa do zadiuzenia w

rachunku bankowym, uregulowanego na podstawie

odrebnych uméw.

Optaty i prowizje za ztozone przez Posiadacza

rachunku zlecenia pobierane sg zgodnie =z

cennikiem na zasadach okreslonych w Rozdziale

VIl

Bank moze wykona¢ zlecenie w formie zbiorczego

zestawienia, jako jedno zlecenie, z zastrzezeniem,

ze kazde pojedyncze zlecenie pfatnicze, ztozone w

ramach zbiorczego zestawienia, podlega optacie

zgodnie z cennikiem. Bank realizuje zbiorcze

zlecenie, rowniez w formie czesciowej, z

uwzglednieniem dostepnosci wolnych srodkow.

W Placéwce Banku oraz za posrednictwem ustugi

telefonicznej istnieje mozliwo$¢ ztozenia dyspozyc;ji

na przysztg date wykonania z blokadg $rodkéw, z

wyjatkiem przelewow okreslonych w ust. 23.

W przypadku ztoZenia zlecenia, o ktérym mowa w

ust. 21, istnieje konieczno$¢ zapewnienia

dodatkowo $rodkéw na pokrycie kwoty optaty za
przelew, zgodnie z cennikiem w dacie ziozenia
dyspozycji.

Przelewy zagraniczne moga by¢ sktadane w

Placéwkach Banku tylko na biezacg date

wykonania, z wyjatkiem przelewéw ztozonych po
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26.

10.

11.

godzinach granicznych, ktére zostang wykonane
nastepnego dnia roboczego.

W przypadku przelewéw otrzymanych na rzecz
Posiadacza rachunku Bank uznaje rachunek
Posiadacza rachunku z datg waluty tego dnia
roboczego, w ktérym Bank otrzymat kwote
transakcji, o ile zlecenie zawiera wszystkie dane
niezbedne do rozliczenia, sformutowane w sposoéb
niebudzacy watpliwosci, z zastrzezeniem ust. 25 i
26.

W przypadku, gdy zlecenie, o ktérym mowa w ust.
24, wplynie do Banku w dniu niebedgcym dniem
roboczym badz w dniu roboczym po godzinach
pracy, uznanie rachunku Posiadacza rachunku
nastgpi w kolejnym dniu roboczym z datg waluty
kolejnego dnia roboczego.

W przypadku, gdy w przelewach, o ktérych mowa w
ust. 24, wskazana jest przeszta data waluty, uznanie
rachunku nastgpi w dacie otrzymania przelewu
przez Bank.

Przelewy krajowe

§ 37.

Unikatowym identyfikatorem odbiorcy przelewu

krajowego jest NRB lub IBAN (w przypadku

przelewdw, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 2).

Momentem otrzymania zlecenia przelewu jest

moment otrzymania zlecenia przelewu przez Bank

lub, jezeli zlecenie ma by¢ wykonane w okreslonym
dniu, poczatek dnia wskazanego w zleceniu. Jezeli

Bank otrzyma zlecenie przelewu w dniu niebedgcym

dniem roboczym, uznaje sie, ze zlecenie zostato

otrzymane pierwszego dnia roboczego po tym dniu.

Zlecenia, w ktérych data wykonania nie przypada w

dzien roboczy, uznaje sie za przyjete do realizacji w

nastepnym dniu roboczym.

Dniem roboczym dla przelewdéw krajowych jest

dzien, w ktérym przeprowadzane sg rozliczenia

miedzybankowe za posrednictwem KIR S.A. oraz

NBP, tj.

1) dla przelewéw SORBNET i ELIXIR — od
poniedziatku do piagtku, z wylgczeniem $wiat,
z zastrzezeniem pkt 4,

2) dla ptatnosci realizowanych systemem
ptatnosci natychmiastowych Express ELIXIR
— od poniedziatkku do niedzieli, z
zastrzezeniem pkt 3,

3) Bank zastrzega sobie prawo do odmowy
realizacji ptatnosci, o ktérych mowa w pkt 2, z
przyczyn od niego niezaleznych, np. czasowej
lub trwatej niedostepnosci banku odbiorcy dla
rozliczen tego typu,

4)  w sytuacji awaryjnej niezaleznej od Banku,
obstuga zlecen na kwote ponizej 1 000 000
PLN, zgtoszonych do rozliczenia systemem
SORBNET, moze by¢ ograniczona Ilub
zawieszona.

Zlecenia przelewow krajowych przyjmowane sg do

realizacji w biezacym dniu roboczym, przy czym:

1)  zlecenia ztozone do okre$lonej godziny
granicznej realizowane sg z datg waluty
biezgcego dnia roboczego, z wyjatkiem
zlecen wymienionych w ust. 6,

2)  zlecenia ztozone po okreslonej godzinie
granicznej realizowane sg z datg waluty
nastepnego dnia roboczego,

3) informacja o godzinach granicznych, o ktérych
mowa w pkt 1 i 2 dostepna jest w Placéwkach

Banku i jest publikowana na stronie
internetowej Banku.
W  przypadku braku indywidualnych ustalen

pomiedzy Bankiem a Posiadaczem rachunku
przelewy na rzecz organéw podatkowych oraz
przelewy ziozone w formie papierowej w
Placowkach Banku, z wyjatkiem przelewéw na
rachunki Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz
przelewdéw realizowanych systemem SORBNET,
zgodnie z okreslonymi na stronie internetowej
Banku godzinami granicznymi, realizowane sg z
datg waluty nastepnego dnia roboczego.

Bank wykonuje przelewy krajowe na podstawie
jednorazowego lub statego zlecenia Posiadacza
rachunku.

Przelewy krajowe w kwocie wyzszej lub réwnej
1000000 PLN realizowane sg systemem
SORBNET, z wyjatkiem przelewéw wymienionych w
ust. 9.

Przelewy na rzecz ZUS-u oraz organéw
podatkowych realizowane sg systemem ELIXIR,
niezaleznie od kwoty przelewu lub systemem
Express ELIXIR z zastrzezeniem ust. 11-14.
Przelewy krajowe sktadane za posrednictwem
ustugi  telefonicznej mogg by¢  sktadane
maksymalnie do wysokosci kwoty 100 000 PLN
dziennie.

Limit dzienny dla przelewéw realizowanych
systemem ptatnosci natychmiastowych Express
ELIXIR okreslony jest w cenniku.
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Przelewy realizowane systemem  ptatnosci

natychmiastowych Express ELIXIR mogg by¢

sktadane wytgcznie za posrednictwem ustugi
bankowosci internetowe;.

Przelewy wychodzace, realizowane systemem

ptatnosci natychmiastowych Express ELIXIR, mogg

by¢ sktadane zaréwno z rachunkéw w walucie PLN,

jak i walucie obcej, z zastrzezeniem, ze zlecenia z

rachunkéw w walucie obcej rozliczone zostang z

zastosowaniem tabeli kurséw.

Przelewy przychodzace systemem Express ELIXIR

przyjmowane sg wytgcznie na rachunki w walucie

PLN; zlecenia na rachunki w innych walutach bedg

odrzucane.

Przelewy VAT realizowane sg w ztotych polskich

przy uzyciu mechanizmu podzielonej ptatnosci.

W polach formatki przelewu ptatnosci podzielonej

(split payment) Posiadacz rachunku wskazuje:

1) kwote odpowiadajgcag catosci albo czesci
kwoty podatku wynikajacej z faktury, ktéra ma
zosta¢ zaptacona w mechanizmie podzielonej
ptatnosci,

2)  kwote odpowiadajgcg cato$ci albo czesci
wartosci sprzedazy brutto,

3)  numer faktury, w zwigzku z ktérg dokonywana
jest ptatnosc¢,

4)  numer, za pomocg ktérego dostawca towaru
lub ustugodawca jest zidentyfikowany na
potrzeby podatku.

W przypadku realizacji przelewu VAT dopuszcza sie
mozliwo$¢ uznania i/lub obcigzenia rachunku VAT
wylgcznie w przypadku, gdy kwota VAT jest wieksza
niz 0,00 PLN oraz wypetnione zostaty pozostate
pola formatki przelewu ptatnosci podzielonej (split
payment).

W przypadku realizacji przelewu VAT z kwotg VAT

rébwng 0,00 PLN, Bank zrealizuje ptatno$¢ bez

zastosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci

Przelewy zagraniczne

§ 38.

Zlecenie przelewu zagranicznego moze zostac

zlozone za posrednictwem ustugi bankowosci

internetowej lub w Placéwce Banku.

Unikatowym identyfikatorem odbiorcy jest podany

przez Posiadacza rachunku numer rachunku

bankowego odbiorcy:

1) w standardzie IBAN (International Bank
Account Number), jezeli jest on
obowigzkowym formatem w kraju siedziby
banku odbiorcy,

2)  numer rachunku w standardzie innym niz
IBAN obowigzujgcym w kraju siedziby banku
odbiorcy.

Podczas rejestrowania  zlecenia przelewu

zagranicznego w KBE oraz w placéwce, Bank

weryfikuje zgodnos$¢ podanego przez Posiadacza
rachunku, rachunku odbiorcy ze standardem IBAN

jedynie w sytuaciji, o ktérej mowa w pkt 1.

Przelewy zagraniczne do krajéw, o ktérych mowa w

ust. 2 pkt 2, powinny zawiera¢ obowigzkowo kod

BIC banku odbiorcy (Bank Identifier Code).

W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy kodem BIC, o

ktorym mowa w ust. 3, a innymi danymi banku

podanymi w zleceniu pod uwage brany jest kod BIC.

Przelewy zagraniczne wychodzgce do krajow, o

ktorych mowa w ust. 2, niezawierajgce numeru

rachunku w standardzie IBAN lub kodu BIC banku
odbiorcy, sg odrzucane przez Bank.

W przypadku przelewow zagranicznych

przychodzacych na rzecz Posiadacza rachunku

Bank zastrzega sobie prawo do zwrotu przelewu do

zleceniodawcy, w przypadku, gdy unikatowy

identyfikator, o ktérym mowa w ust. 2, jest
nieprawidtowy, a dane dodatkowe nie umozliwiajg
petnej identyfikacji wtasciwego odbiorcy przelewu.

Przelewy zagraniczne mogg by¢ realizowane ze

wskazaniem nastepujgcych podziatéw kosztow:

1) SHA - oznacza, ze koszty banku
zleceniodawcy  pokrywa  zleceniodawca,
koszty bankéw trzecich pokrywa odbiorca,

2) OUR - oznacza, ze wszelkie koszty banku
zleceniodawcy i bankéw trzecich ponosi
zleceniodawca,

3) BEN - oznacza, ze wszelkie koszty banku
zleceniodawcy i bankéw trzecich ponosi
odbiorca.

Dla przelewéw wysytanych do banku z siedzibg na

terenie EOG stosowana jest wylacznie opcja

kosztéw SHA, a dla pozostatych przelewéw
stosowane sg opcje SHA, BEN lub OUR.

W przypadku wyboru podziatu kosztéw OUR, o ile

realizacja zlecenia wymaga udziatu wigcej niz

jednego banku, pozostate banki, w tym bank
korespondent mogg pobiera¢ optaty jak réwniez
zmienia¢ opcje kosztowg z OUR na SHA.

Niezaleznie od podziatu kosztéw okreslonego na

dyspozycji przelewu  zagranicznego banki

posredniczace moga dokona¢ potrgcenia swoich

11.
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kosztéw z kwoty realizowanego przelewu, o ile

ptatnosc¢ nie jest dokonywana na rzecz beneficjenta,

ktérego rachunek prowadzony jest w banku
majgcym siedzibe na terenie panstw EOG, a takze

w pozostatych krajach tworzacych jednolity obszar

ptatnosci w EUR, w walucie jednego z tych panstw.

Jako polecenia przelewu SEPA realizowane sa

przelewy, ktére:

1)  wyrazone sg w walucie EUR,

2)  majg wskazany podziat kosztéw SHA,

3) zawierajg rachunek odbiorcy w formacie
IBAN, ktory jest prowadzony w banku
uczestniczacym w systemie rozliczen SEPA.

Momentem otrzymania zlecenia jest moment

otrzymania zlecenia przelewu zagranicznego przez

Bank lub, jezeli zlecenie ma by¢ wykonane w

okreslonym dniu, poczagtek dnia wskazanego w

Zleceniu. Jezeli Bank otrzyma zlecenie przelewu

zagranicznego w dniu  niebedgcym  dniem

roboczym, uznaje sig, ze zlecenie zostato
otrzymane pierwszego dnia roboczego po tym dniu.

Zlecenia, ktére zostaly ziozone po godzinach

granicznych publikowanych na stronie internetowej

Banku i dostepnych w Placéwkach Banku, lub

ktorych data wykonania nie przypada na dzien

roboczy, uwaza sie za przyjete do realizacji w

nastgpnym dniu roboczym.

Dniem roboczym dla przelewu zagranicznego jest

kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z

wytgczeniem $wiat.

Posiadacz rachunku ma mozliwos¢ okreslenia daty

waluty przelewu zagranicznego wychodzacego,

poprzez dokonanie wyboru trybu wykonania.
Bank udostepnia nastgpujace tryby wykonania:
1) standard, oznaczajgcy, ze $rodki zostang
przekazane do banku odbiorcy z datg waluty:
a) D+1, w przypadku przelewéw
spetniajgcych warunki, o ktérych mowa
w ust. 8 oraz w przypadku pozostatych
przelewdédw w walutach EUR, GBP, SEK,
NOK, DKK, HUF, CZK, CHF, PLN,
RON,

b) D+2, w przypadku przelewdw innych niz
wymienione w lit. a,

2) pilny, oznaczajgcy, ze S$rodki zostang
przekazane do banku odbiorcy z datg waluty
D+1,

3) ekspres, oznaczajacy, ze $rodki zostang
przekazane do banku odbiorcy z datg waluty
D.

Daty, o ktérych mowa w ust. 13, moga ulegac

zmianie w zalezno$ci od kalendarza $wigt dla

danego kraju lub waluty.

Przelewy o trybie wykonania ,ekspres”, w walucie

EUR, w ktorych bank odbiorcy nalezy do systemu

TARGET?2, zrealizowane zostang tym systemem.

Dostepnos$é trybow wykonania dla poszczegdlnych

walut i kanatéw dostarczenia przelewéw okreslana

jest na stronie internetowej Banku.

Jezeli Posiadacz rachunku nie okresli trybu

wykonania przelewu zagranicznego, zostanie on

zrealizowany domysinie w trybie ,standard”.

Jezeli przelew zagraniczny wychodzacy

realizowany jest w ciezar rachunku prowadzonego

w innej walucie niz PLN, Posiadacz rachunku

zobowigzany jest poda¢ dodatkowo rachunek w

PLN, dla rozliczenia optat i prowizji badz ten sam

rachunek w walucie, z ktérego realizowana jest

transakcja.

Bank jest wuprawniony do zmiany zlecenia

Posiadacza rachunku odno$nie sposobu pokrycia

kosztéw i prowizji, jezeli wewnetrzne przepisy

bankéw lub systeméw, do ktorych kierowane jest

Zlecenie, uniemozliwiajg realizacjg zlecenia w

sposéb zgodny ze zleceniem Posiadacza rachunku,

w szczegdlnosci:

1) w przypadku przelewéw wysylanych w
walucie jednego z panstw Unii Europejskiej
lub  Norwegii, Islandii, Liechtensteinu,
Monako, San Marino lub Watykanu do banku
majgcego siedzibe na terenie jednego z tych
panstw, dopuszcza si¢ pokrycie catosci optat i
prowizji przez Posiadacza rachunku badz
pokrycie optat i prowizji Banku przez
Posiadacza rachunku zgodnie z cennikiem, a
optat i prowizji bankéw trzecich przez odbiorce
przelewu, z zastrzezeniem pkt 2,

2)  w przypadku przelewéw, o ktérych mowa w
pkt 1, w ktérych waluta rachunku Posiadacza
rachunku jest roéwna walucie zlecenia,
dopuszczalne jest tylko pokrycie optat i
prowizji Banku przez Posiadacza rachunku
zgodnie z cennikiem, a optat i prowizji bankéw
trzecich przez odbiorce przelewu,

3) w przypadku wybrania przez Posiadacza
rachunku innej opcji pokrycia optat i prowizji
niz okreslona w pkt 1 i 2, Bank zastrzega sobie
prawo do zmiany sposobu pokrycia opfat i
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prowizji, Posiadacza
rachunku.
Przelewy zagraniczne przychodzace przyjmowane
sg we wszystkich walutach, w ktérych Bank
prowadzi rachunki rozliczeniowe.
Rozliczenie  zlecenia w  cigzar  rachunku
prowadzonego w innej walucie niz waluta zlecenia,
nastepuje z zastosowaniem kurséw ogtaszanych w
tabeli kurséw Banku obowigzujgcej w dniu daty
transakcji lub z  zastosowaniem  kurséw
negocjowanych o ile Posiadacz rachunku uzgodnit z
Bankiem takie kursy telefonicznie bezposrednio z
pracownikami Departamentu Skarbu Banku lub w
placéwce na podstawie pisemnej dyspozyciji,
zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w § 85.
Zwroty przelewéw zagranicznych rozliczane sg na
rachunek, z ktérego realizowana byta oryginalna
transakcja z zastosowaniem kurséw ogtaszanych w
tabeli kurséw obowigzujgcej w dniu rozliczenia
zwrotu lub kurséw indywidualnych ustalonych
zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w Banku.
Zwrot nie obejmuje optat i prowizji zwigzanych z
realizacjg przelewu.

wskazanego przez

Przelewy wewnetrzne

§ 39.
Unikatowym identyfikatorem odbiorcy przelewu
wewnetrznego jest NRB odbiorcy. Dla przelewow
migdzy rachunkami wtasnymi Posiadacza rachunku
zlecanymi za posrednictwem KBE unikalnym
identyfikatorem moze by¢ réwniez 10 ostatnich cyfr
numeru rachunku.
Za moment otrzymania przez Bank przelewu
wewnetrznego uwaza sie dzien wskazany w
Zleceniu, jako data wykonania.
Zlecenia, w ktérych data wykonania nie przypada w
dzien roboczy, uznaje sig za przyjete do realizacji w
nastgpnym dniu roboczym.
Dniem roboczym dla przelewu wewnetrznego jest
kazdy dzien od poniedziatku do soboty, z
wytgczeniem $wiat.
Zlecenia przelewdw wewnetrznych realizowane sg
zgodnie z godzinami granicznymi publikowanymi na
stronie internetowej Banku. Zlecenia ztozone po
okreslonych godzinach granicznych realizowane sg
z datg waluty nastepnego dnia roboczego. Zlecenia
zlozone do godziny granicznej realizowane sg z
datg waluty biezgcego dnia roboczego.

Zlecenia state

§ 40.

Unikatowym identyfikatorem odbiorcy zlecenia
statego jest identyfikator wiasciwy dla rodzaju
przelewu, o ktéorym mowa w § 37 ust. 1 i § 39
ust. 1.

Momentem otrzymania zlecenia statego do
realizacji od Posiadacza rachunku jest poczatek
dnia okreslonego w zleceniu statym. Jezeli Bank
otrzyma zlecenie state w dniu niebedgcym dniem
roboczym, uznaje sig, ze zlecenie zostato
otrzymane pierwszego dnia roboczego po tym dniu.
Jezeli termin realizacji ptatnosci wynikajacej ze
zlecenia statego przypada w dniu 29, 30 lub 31,
ktory w danym miesigcu nie wystepuje, uznaje sie,
ze dzien realizacji przypada na ostatni dzien danego

miesigca.
Warunkiem realizacji zlecenia statego w dacie
wskazanej w dyspozycji jest zapewnienie

odpowiednich Srodkéw na rachunku, z

uwzglednieniem naleznych Bankowi prowizji i optat,

zgodnie z cennikiem w dniu poprzedzajgcym date
wykonania.

Dostepne sg dwa typy zlecen statych:

1) nieponawialne — zlecenie realizowane jest w
dniu wskazanym w dyspozycji badz w
najblizszym dniu roboczym po wyznaczonym
terminie, a brak $rodkéw na rachunku skutkuje
niewykonaniem przelewu,

2)  ponawialne — w przypadku braku $rodkéw na
rachunku w terminie wskazanym w dyspozyciji
préby realizacji zlecenia podejmowane sg do
skutku, ale maksymalnie w ciggu kolejnych 10
dni.

W przypadku zlecen, ktérych cykl jest krétszy niz 10

dni, préby realizacji bedg podejmowane przez

odpowiednio mniejsza liczbe dni.

Dniem roboczym dla zlecen statych jest dzien

realizacji zlecenia okreslony w dyspozyciji zlecenia z

zastrzezeniem ust. 2.

§41.
Bank udostepnia ustuge weryfikacji Biatej Listy
Podatnikéw VAT, czyli automatycznego

sprawdzenia, czy rachunek na ktéry wykonywana
jest ptatno$¢ znajduje sie na Biatej Liscie
Podatnikéw VAT.

Ustuga weryfikacji Biatej Listy Podatnikéw VAT jest
wykonywana przez Bank na zadanie Posiadacza
rachunku.
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Bank dokonuje weryfikacji z zachowaniem
najwyzszych standardéw w zakresie technologii i
bezpieczenstwa. W zwigzku z tym, ze ustuga ma
charakter pomocniczy, weryfikacja Biatej Listy
Podatnikéw VAT wykonywana jest z
wykorzystaniem danych udostepnianych przez
Ministerstwo  Finanséw, Bank nie ponosi
odpowiedzialno$ci z tytutu niezgodnosci wyniku
weryfikacji jakie powstang w rezultacie btedéw lub
nieaktualnosci zawartych w danych udostepnionych
przez Ministerstwo Finansow.

ROZDZIAL 1l
Karty ptatnicze
Zasady wydawania

§42,

Karty ptatnicze sg wlasnoscig Banku.

Unikatowym identyfikatorem Posiadacza rachunku

lub Uzytkownika karty w przypadku transakcji kartg

jest numer karty.

Karty ptatnicze sg wydawane po zawarciu umowy.

Posiadacz rachunku jest zobowigzany przedtozy¢

na wezwanie Banku informacje i dokumenty,

niezbedne do dokonania oceny jego sytuacji
ekonomiczno—finansowej i oceny ryzyka
zwigzanego z wydaniem kart obcigzeniowych.

Umowa w zakresie Kart ptatniczych jest zawierana

na okres waznosci kart i jest przediuzana na kolejne

okresy podane w cenniku, pod warunkiem
wznowienia lub wydania nowych Kart ptatniczych,
przy czym ulega rozwigzaniu z chwilg zamkniecia
ostatniego rachunku bankowego prowadzonego na

rzecz Posiadacza rachunku, z zastrzezeniem § 115

ust. 2.

Kazda z Kart ptatniczych jest wydawana osobie

fizycznej, Uzytkownikowi karty, ktérej dane

identyfikacyjne sa umieszczone na tej karcie.

Uzytkownicy kart sg upowaznieni przez Posiadacza

rachunku do dokonywania w jego imieniu i na jego

rzecz Transakcji Kartami ptatniczymi. W przypadku
osob  fizycznych  prowadzacych  dziatalno$é
gospodarczg lub wspdlnikow spétek cywilnych

Posiadacz rachunku moze by¢ jednoczesnie

Uzytkownikiem karty.

Za zobowigzania finansowe powstate w wyniku

postugiwania sie Kartami ptatniczymi przez

Uzytkownikéw kart odpowiada wytgcznie Posiadacz

rachunku.

§43.

Bank wydaje Uzytkownikowi karty Karte ptatnicza,
ktéra w momencie wydania jest nieaktywna i ktérg w
celu rozpoczecia uzytkowania Uzytkownik karty
powinien aktywowac¢ oraz ustanowi¢ swoj poufny
kod PIN w sposéb okreslony w instrukcji otrzymanej
wraz z kartg. PIN jest to poufny, czterocyfrowy kod
stuzacy do autoryzacji transakcji gotéwkowych lub
bezgotéwkowych z fizycznym przedstawieniem
karty przez jej uzytkownika.

Kazdy z Uzytkownikéw kart jest zobowigzany do

podpisania Karty ptatniczef w momencie jej

otrzymania, zgodnie ze wzorem podpisu ztozonym

w Banku i stosowa¢ ten podpis do wszystkich

transakgji realizowanych przy uzyciu Karty ptatniczej

i autoryzowanych podpisem.

Karty ptatnicze mogg byé uzywane wytacznie przez

Uzytkownikow kart.

Termin waznosci kazdej z Kart ptatniczych uptywa

ostatniego dnia miesigca widniejgcego na Karcie

ptatniczej, jako data waznosci i po uplywie tego
terminu karty nie mogg byé uzywane.

Kazda z Kart ptatniczych moze by¢ objeta pakietem

ubezpieczen, ktérego zakres jest okreslany w

cenniku.

Uzytkownicy kart zobowigzani sg do:

1) przechowywania Kart pfatniczych i ochrony
PIN z zachowaniem nalezytej starannosci,

2)  nieprzechowywania Kart ptatniczych razem z
PIN,

3) niezwtocznego zgtoszenia do Banku utraty
Kart pfatniczych, w tym ich kradziezy,
zgubienia lub zniszczenia,

4)  nieudostepniania Kart ptatniczych i PIN
osobom nieupowaznionym,

5) nieudostgpniania indywidualnych danych
Karty ptatniczej (numeru karty, daty waznosci,
kodu CVV2/CVC2) osobom nieuprawnionym.

Limity transakcji

§ 44.

Dla kazdej z Kart pfatniczych Bank ustala z

Posiadaczem rachunku:

1) ,Limit dzienny wyptat” - dzienng kwote, do
wysokosci, ktorej Uzytkownicy kart moga
dokonywaé wyptat gotédwki z bankomatow,

2) ,Limit dzienny transakcji bezgotéwkowych” —
dzienng kwote, do wysokos$ci, ktorej
Uzytkownicy kart mogg dokonywac¢ ptatnosci
bezgotéwkowych za zakupione towary i

ustugi, z uwzglednieniem transakcji Cash
back. W ramach limitu dziennego transakcji
bezgotéwkowych mozliwe jest ustalenie limitu
transakcji dokonywanych przez Internet.
Wysokos$¢ mozliwych do wyboru limitéw, o ktérych
mowa w ust. 1, jest okreslona w cenniku.
W przypadku kart obcigzeniowych Bank przyznaje
na wniosek Posiadacza rachunku "Kwote limitu
wydatkéw” — maksymalng dla danego cyklu
rozliczeniowego kwote wydatkéw dla kazdej karty
obcigzeniowe;j.
Wysokos$¢ przyznanego przez Bank indywidualnego
limitu wydatkébw moze by¢ rézna od kwoty
wnioskowanej przez Posiadacza rachunku. Bank
moze na wniosek Posiadacza rachunku zmienic¢
wysoko$¢ limitéw, o ktérych mowa w ust. 1 3, z
zastrzezeniem ust. 2. Bank moze ograniczy¢ prawa
wynikajgce z umowy w zakresie Kart ptatniczych,
dokonujgc zmniejszenia limitéw, o ktérych mowa w
ust. 11 3, w przypadkach okreslonych w § 98 ust. 1
pkt 1-8.
Prowizje i optaty od transakcji dokonanych Kartg
debetowa, nie ujete w cenniku, moga by¢ pobierane
przez inne podmioty uczestniczace w obrocie
ptatniczym. Podmioty uczestniczace w obrocie
ptatniczym mogg stosowaé ograniczenia w
dokonywaniu transakgiji, niezaleznie od Banku.

Uzywanie Kart ptatniczych

§45.
Karty ptatnicze umozliwiajg dokonywanie transakcji
gotéwkowych, bezgotéwkowych oraz sktadanie
innych dyspozycji okreslonych w cenniku. Z
zastrzezeniem pkt 2 lit. b niniejszego paragrafu,
transakcje, o ktérych mowa powyzej moga byé
dokonywane w nastepujgcy sposéb:
1) stykowo - z fizycznym przedstawieniem karty, za
posrednictwem  terminala ptatniczego lub
bankomatu lub Woptatomatu, poprzez
wprowadzenie karty do czytnika mikroprocesora
lub  czytnika paska magnetycznego i
autoryzowanie Kodem PIN lub podpisem
Uzytkownika karty. W przypadku transakcji
dokonywanych przy uzyciu Karty ptatniczej w
terminalach ptatniczych, dla ktérych weryfikacja
kodem PIN Ilub podpisem moze nie by¢
wymagana (np. optata za parking, optata za
autostradeg,  bilet  komunikacji  miejskiej)
autoryzacja transakcji polega na umieszczeniu
karty w terminalu ptatniczym w celu odczytu
danych z karty,
zblizeniowo  (bezstykowo) - z fizycznym
przedstawieniem karty, za posrednictwem
terminala ptatniczego, bankomatu lub
Woptatomatu wyposazonych w czytnik
zblizeniowy i oznaczonych odpowiednio
symbolem ptatnosci zblizeniowych, poprzez
zblizenie karty na odlegto$¢ kilku centymetrow
do czytnika zblizeniowego.
Ze wzgledow bezpieczenstwa pierwsza
transakcjazblizeniowa lub stykowa , wymaga
autoryzocji kodem PIN.
Limit kwotowy dla jednorazowej bezgotowkowej
transakcji zblizeniowej przeprowadzonej na terenie
Polski bez koniecznos$ci wprowadzania kodu PIN lub
podpisu Uzytkownika karty ustalany jest przez
organizacje ptatnicze i opisany w cenniku. Z
zastrzezeniem § 15 ust. 13. transakcje zblizeniowa:
1) w ramach limitu uwaza si¢ za autoryzowang z
chwilg przekazania danych Karty debetowej
wymaganych do realizacji transakcji, poprzez
zblizenie Karty debetowej do urzgdzenia
umozliwiajgcego odczyt tych danych lub, jezeli
zostata ona potwierdzona kodem PIN,
2) powyzej limitu uwaza si¢ za autoryzowana, jezeli
zostata potwierdzona kodem PIN.
Maksymalna  kwota jednorazowej transakcji
zblizeniowej bez koniecznosci wprowadzenia kodu
PIN realizowanej za granicg moze byé rézna od
wysokosci  limitu obowigzujgcego w Polsce.
Zblizeniowe transakcje Wyplaty gotéwki z
bankomatu wyposazonego w czytnik zblizeniowy
uwaza si¢ za autoryzowane poprzez zblizenie Karty
debetowej do urzgdzenia umozliwiajgcego odczyt
danych zapisanych na tej karcie oraz wprowadzenie
kodu PIN.

2

-

Bank umozliwia wigczenie lub  wytaczenie
funkcjonalnosci transakcji zblizeniowych..
Posiadacz  rachunku moze w  momencie

podpisywania umowy okresli¢ czy ta funkcjonalno$é
powinna by¢ wytgczona. Dyspozycje wigczenia lub
wylgczenia funkcjonalnosci transakgji zblizeniowych
moga takze by¢ sktadane w dowolnym momencie w
Placéwce Banku oraz za posrednictwem KBE.
Dyspozycja wigczenia lub wytgczenia
funkcjonalnosci zblizeniowej zostanie zrealizowana
poprzez przestanie przez Bank do terminala
ptatniczego tej dyspozycji w momencie dokonania
transakcji stykowej, autoryzowanej za pomocg kodu
PIN i o ile terminal ptatniczy skutecznie wykona
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dyspozycje otrzymang z Banku. Préba dokonania
transakcji zblizeniowej dokonana po wytgczeniu
funkcjonalnosci transakcji zblizeniowych, spowoduje
odmowe zaakceptowania transakcji w punkcie
akceptujgcym lub bankomacie lub Wptatomacie.
Jednorazowa transakcja wyptaty gotéwki typu Cash
back przy uzyciu karty nie moze przekroczy¢ kwoty
ustalanej przez organizacje ptatnicze. Informacja o
tej kwocie jest publikowana na stronie internetowej
Banku oraz jest dostepna w Placéwkach Banku.
Transakcje dokonywane Kartami ptatniczymi mogg
by¢ realizowane w punktach akceptujgcych i
bankomatach oznaczonych symbolami: Visa,
Mastercard lub Maestro, w zaleznos$ci od systemu
ptatniczego, w jakim zostata wydana karta.
Przy transakcjach dokonanych na odlegto$¢, bez
fizycznego przedstawienia karty, Uzytkownik karty
moze zosta¢ poproszony w celu autoryzacji o
podanie unikatowego identyfikatora, daty waznosci,
imienia i nazwiska oraz dodatkowo kodu
CVV2/CVC2, widniejacego na odwrocie karty.
W przypadku transakcji, o ktorych mowa w ust. 8,
Uzytkownik karty moze zostaé poproszony o
podanie dodatkowego elementu zabezpieczajagcego
w ramach Ustugi 3D Secure. Ustuga 3D Secure jest
rozumiana, jako metoda uwierzytelnienia
bezgotéowkowej transakcji Kartg debetowg przez
Internet.
Transakcje powtarzalne inicjowane sg przez punkt
akceptujacy na podstawie zgody (tzn. autoryzacji)
wyrazonej przez Uzytkownika karty poprzez podanie
danych Karty ptatniczej: numer karty, data wazno$ci
karty, kod CVV2/CVC2, a takze dodatkowych
elementéw zabezpieczajgcych w ramach Ustugi 3D
Secure, (jesli Ustuga 3D Secure jest udostgpniona
przez punkt akceptujgcy i wymagana dla transakcji)
podczas dokonywania pierwszej transakcji na
odlegtos¢ w tym punkcie akceptujgcym. W celu
wycofania zgody (tzn. autoryzacji) na wykonanie
kolejnych Transakcji powtarzalnych Uzytkownik
karty powinien ztozyé dyspozycie w punkcie
akceptujgcym.

Punkty akceptujgce majg prawo sprawdzi¢

tozsamos$¢ kazdego z Uzytkownikow kart w

momencie dokonywania transakcji. Odmowa ze

strony Uzytkownikéw kart moze skutkowac utratg
mozliwosci dokonania transakcji.

Bank moze odmdéwié wykonania autoryzowanego

Zlecenia ptatniczego w przypadkach przewidzianych

w Regulaminie i obowigzujgcych przepisach prawa.

Odmowa wykonania autoryzowanego zlecenia

ptatniczego moze nastgpi¢ w przypadku:

1)  préby dokonania transakcji kartg zastrzezong,
zablokowang lub ktorej termin waznosci
uptynat,

2)  odmowy okazania dokumentu tozsamosci,

3)  przekroczenia kwoty limitu wydatkéw lub
przekroczenia limitéw dziennych transakcji, o
ktorych mowa w § 44.

W przypadku odmowy wykonania kartg zlecenia
ptatniczego, informacja o odmowie oraz, jezeli to
mozliwe, o przyczynie odmowy zostanie przekazana
Uzytkownikowi karty w momencie préby dokonania
transakcji, poprzez  komunikat w  punkcie
akceptujgcym lub w bankomacie, w ktérym lub za
posrednictwem ktérego dokonywana jest transakcja,
chyba Zze powiadomienie o odmowie jest
niedopuszczalne z mocy obowigzujgcych przepisow
prawa.

W przypadku odmowy wykonania transakcji zlecenia

ptatniczego, Uzytkownik karty moze uzyskac

informacje o przyczynie odmowy réwniez za
posrednictwem  Placéwki Banku lub  COT.

Powiadomienie o przyczynie odmowy wykonania

transakgji zlecenia ptatniczego jest

niedopuszczalne, jezeli tak stanowig odrebne
przepisy.

Bank nie pobiera prowizji od transakcji

bezgotéwkowych z wylgczeniem transakcji w

punktach  akceptujgcych  wyodrebnionych na

podstawie kodu MCC 7995, oznaczajgcego: kasyna,
kasyna internetowe, gry losowe, zakfady
bukmacherskie, loterie i totalizatory, dla ktérych
stosowana jest optata zgodnie z cennikiem.

§ 46.

W przypadku uszkodzenia Kart ptatniczych lub utraty PIN
Bank moze wyda¢ na wniosek Posiadacza rachunku
nowe Karty ptatnicze w miejsce uszkodzonych oraz nowy
PIN, pod warunkiem zwrotu poprzednich Kart ptatniczych

do Banku.
Rozliczenia transakcji
§47.
1. Uzytkownicy kart sg uprawnieni do dokonywania

transakcji kartami:

1) debetowymi - wylgcznie do wysokosci
dostepnych $rodkéw na rachunku bankowym,
z uwzglednieniem limitéw, o ktérych mowa w
§ 44 ust. 1,
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2)  kartami obcigzeniowymi - do wysokosci
limitéw, o ktérych mowa w § 44 ust. 1i 3.
Dla kazdej karty obcigzeniowej Posiadacz rachunku
wspolnie z Bankiem ustala jednorazowo cykl
rozliczeniowy:
1)  tygodniowy lub
2)  dwutygodniowy lub
3)  miesieczny,
przy czym zmiana cyklu skutkuje koniecznoscig
wydania nowej karty obcigzeniowej.
W przypadku, gdy data zamknigcia tygodniowego
lub  dwutygodniowego cyklu rozliczeniowego
przypada na dzieA wolny od pracy, dniem
zamykajgcym dany cykl rozliczeniowy jest dzien
roboczy poprzedzajacy te date. Nastepny dzien
kalendarzowy staje sie pierwszym dniem nowego
cyklu rozliczeniowego.
Transakcje dokonane kartami obcigzeniowymi
obcigzajg wskazany w umowie rachunek bankowy,
niezaleznie od wysokosci salda rachunku,
automatycznie w terminach:
1) 6 dni po zamknigciu tygodniowego cyklu
rozliczeniowego,
2) 6 lub 13 dni po zamknigciu dwutygodniowego
cyklu rozliczeniowego,
3) 6, 13 lub 19 dni po zamknieciu miesiecznego
cyklu rozliczeniowego,
w zaleznosci od wyboru Posiadacza rachunku.
Posiadacz rachunku ma mozliwo$¢ wczesniejszej,
catkowitej lub czesciowej sptaty kwoty transakciji
dokonanych kartami obcigzeniowymi.
Posiadacz rachunku jest zobowigzany zapewni¢ na
rachunku bankowym wystarczajgce $rodki do
rozliczenia  transakcji ~ dokonanych  Kartami
ptatniczymi oraz naleznych Bankowi prowizji i optat.
Posiadacz rachunku ponosi odpowiedzialno$¢ za
transakcje zrealizowane Kartami ptatniczymi, w tym
za transakcje powodujgce powstanie zadtuzenia
przeterminowanego, przy czym zastosowanie maja
postanowienia § 93.
Bank ma obowigzek rozliczenia transakcji
dokonanej kartg ptatniczg na ktérg zostata udzielona
Autoryzacja nie pozniej niz do konca nastepnego
dnia roboczego po otrzymaniu zlecenia ptatniczego.
Transakcja dokonana Kartg pfatniczg, na ktérg
zostata udzielona autoryzacja, blokuje dostepne
$rodki na rachunku bankowym do czasu rozliczenia
transakcji. Maksymalny czas, przez jaki taka
transakcja blokuje dostepne $rodki na rachunku
bankowym w przypadku braku jej rozliczenia , jest
okreslany przez Bank i nie moze by¢ dtuzszy niz 30
dni. Jezeli w terminie, o ktérym mowa powyzej nie
zostanie dokonane rozliczenie transakcji, blokada
na kwote transakcji, na ktérg zostata dokonana
autoryzacja, zostaje zdjeta i powiekszone zostajg
dostepne $rodki na rachunku bankowym. Bank
zastrzega sobie prawo do obcigzenia rachunku
bankowego kwotg transakcji oraz zwigzanymi z nig
odpowiednimi prowizjami i optatami w momencie
otrzymania informacji od Organizacji Ptatniczej o
koniecznosci dokonania rozliczenia transakcji.
Transakcje w walutach obcych sg przeliczane i
ksiegowane na rachunku bankowym w PLN.
Transakcje w walutach obcych dokonane kartami
systemu ptatniczego Visa, przed ich
zaksiegowaniem na rachunku bankowym sg
przeliczane przez Visa na PLN z zastosowaniem
kursu obowigzujgcego w tej organizacji. W razie
doliczenia do kwoty Transakcji dodatkowej marzy
Banku w PLN zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem
kwota $srodkéw dostgpnych na Rachunku zostanie
odpowiednio pomniejszona.
Transakcje w walutach obcych dokonane kartami

systemu ptatniczego Mastercard, przed ich
zaksiggowaniem na rachunku bankowym sg
przeliczane przez Mastercard na PLN z

zastosowaniem kursu obowigzujgcego w tej
organizacji. W razie doliczenia do kwoty Transakcji
dodatkowej marzy Banku w PLN zgodnie z
obowigzujgcym  Cennikiem  kwota  $rodkow
dostepnych na Rachunku zostanie odpowiednio
pomniejszona.

Stosowane przez organizacje ptatnicze kursy, o
ktorych mowa w ust. 9i 10, dostepne sg na stronach
internetowych organizacji ptatniczych (www.visa.pl
oraz www.mastercard.pl). Doktadne adresy stron
internetowych organizacji ptatniczych sg dostepne
na stronie internetowej Banku, w Placéwkach Banku
oraz za posrednictwem COT.

Bank przekazuje informacje o rozliczonej transakcji
w walutach obcych na wyciggu z rachunku
bankowego oraz za posrednictwem KBE. Bank nie
stosuje dodatkowych powiadomien ani wiadomosci
elektronicznych w celu informowania o tacznej
kwocie optat za przeliczenie waluty dla transakciji
dokonanych Kartg ptatniczg w walucie EUR lub innej
walucie bedacej walutg panstwa cztonkowskiego
EOG, w szczegolnosci wynikajacych z art. 3a ust. 5
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

14.

15.

(UE) 2019/518 z dnia 19 marca 2019 r.
zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr 924/2009 w
odniesieniu do niektérych optat za ptatnosci
transgraniczne w Unii i opfat za przeliczenie waluty.
Bank udostepnia na swojej stronie internetowe;j
informacje o tgcznej kwocie optat za przeliczenie
waluty dla transakcji dokonywanych kartg ptatniczg
w walucie EUR lub innej walucie bedacej walutg
panstwa cztonkowskiego EOG, na walute rachunku,
do ktérego zostata wydana karta. taczna kwota
optat za przeliczenie transakcji podawana jest jako
warto$¢ procentowa marzy w stosunku do
najbardziej aktualnego referencyjnego  kursu
wymiany euro ogtoszonego przez Europejski Bank
Centralny. Sposéb rozliczania transakcji na
rachunku bankowym stosowany przy wyliczaniu
marzy Banku, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim,
opisany jest w ust 8-10 powyzej.

W przypadku skorzystania przez Posiadacza
rachunku lub Uzytkownika karty z ustugi DCC, w
punkcie  akceptujgcym lub w  bankomacie
udostepniajgcym te ustuge, przed Autoryzacjg
transakcji powinna zosta¢ zaprezentowana kwota
transakcji w walucie wybranej przez Posiadacza
rachunku lub Uzytkownika karty, a takze
zastosowany kurs walutowy oraz prowizje zwigzane
ze skorzystaniem z ustugi. Prowizje oraz kurs
zastosowany do przeliczenia transakcji w ramach
ustugi DCC sg stosowane przez dany punkt
akceptujacy lub sie¢ bankomatow i nie sg prowizjami
oraz kursem stosowanym przez Bank.

Zablokowanie i zastrzezenie Kart ptatniczych

§ 48.

Bank ma prawo Zablokowa¢ Karte ptatniczg lub

Zastrzec Karte ptatniczg, a takze zablokowaé¢ w

catosci lub czesci $rodki dostgpne na rachunku

bankowym ze wzglgdu na:

1) uzasadnione  przyczyny
bezpieczenstwem karty,

2)  podejrzenie nieuprawnionego uzycia karty lub
umysine doprowadzenie do nieautoryzowane;j
transakciji,

3)  zwiekszone ryzyko kredytowe,

4)  brak mozliwosci zastosowania $rodkéw
bezpieczenstwa finansowego zgodnie z
wymogami ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

W przypadku Zablokowania Karty ptatniczej Bank

odblokuje karte, jezeli przestang istnie¢ podstawy do

utrzymywania blokady.

Bank moze Zastrzec Karty ptatnicze w przypadku:

1) podejrzenia ich uzycia przez osoby
nieuprawnione lub

2) opisanym w § 97, przy czym zastrzezone
Karty ptatnicze powinny zosta¢ zwrécone do
Banku lub zniszczone.

W przypadku Zablokowania Karty ptatniczej lub

Zastrzezenia Karty ptatniczej Bank podejmie

niezwtoczng  prébe  skontaktowania sie z

Posiadaczem  rachunku za  posrednictwem

dostepnych srodkéw komunikacii, chyba, ze byto by

to nieuzasadnione ze wzgledéw bezpieczenstwa lub
ze wzgledu na odrebne przepisy.

W przypadku braku mozliwosci kontaktu z

Posiadaczem rachunku, Posiadacz rachunku moze

uzyska¢ informacje o blokadzie karty w Placéwce

Banku lub za posrednictwem COT.

Bank nie informuje Posiadacza rachunku o

blokadzie karty, jezeli jest to nieuzasadnione ze

wzgledéw bezpieczenstwa lub zabronione na mocy
odrebnych przepiséw. Uzytkownicy kart lub

Posiadacz rachunku, -w przypadku utraty, kradziezy

nieuprawnionego uzycia lub dostepu do Kart

ptatniczych powinni niezwtocznie powiadomic:

1)  Bank, w sposéb okreslony przez Bank lub

zwigzane z

2) oddziat dowolnego banku oznaczony
(odpowiednio) emblematem  Visa lub
Mastercard,

w celu Zastrzezenia Kart ptatniczych.

Podczas podrézy zagranicznej Uzytkownicy kart
majg mozliwo$¢ Zastrzezenia Kart ptatniczych
korzystajgc odpowiednio z ustug Global Customer
Assistance Service lub Mastercard Global Service —
centrbw  obstugi klienta Visa International/
Mastercard International, ktére $wiadczg ustugi
awaryjne Uzytkownikom kart Visa/ Mastercard,
zwlaszcza podczas ich podrézy zagranicznych.
Posiadacz rachunku moze zastrzec Karty ptatnicze
z innych powodéw niz okres$lone w ust. 7, w
szczegodlnosci w przypadku odwotania
upowaznienia do dysponowania rachunkiem przy
uzyciu Kart ptatniczych, przy czym Zastrzezone
Karty ptatnicze powinny zosta¢ zniszczone Ilub
zwrécone do Banku, w momencie sktadania
pisemnego potwierdzenia zastrzezenia, o ktérym
mowa w ust. 10.

W przypadku, gdy Zastrzezenie Karty ptatniczej nie
zostato ztozone w formie pisemnej, nalezy je
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potwierdzi¢ poprzez wypetienie odpowiedniego

formularza w Placéwce Banku najpézniej w ciggu

trzech dni roboczych od daty ztozenia dyspozycji w

tym zakresie.

Zastrzezenie Kart platniczych nie moze by¢

odwotane, a Zastrzezone Karty ptatnicze nie moga

byé uzywane. W przypadku ich odnalezienia
powinny zosta¢ zwrécone do Banku.

Uzytkownik Karty ma prawo dokonac¢

Tymczasowego zablokowania Karty debetowej

poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji za

posrednictwem KBE (z wylgczeniem Bankomatdéw).

Zastrzezenie Karty pfatniczej i Tymczasowe

zablokowanie Karty debetowej staje sie skuteczne

od chwili przyjecia przez Bank dyspozycji w tym
zakresie.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki

wynikajgce z tytutu transakcji dokonanych kartami:

1)  po wypowiedzeniu umowy w zakresie kart,

2)  na odlegtos$¢, bez fizycznego przedstawienia
karty, w tym zrealizowanych za
posrednictwem telefonu, Internetu lub poczty,

3)  w wyniku uzycia karty przez jej uzytkownika
niezgodnie z prawem, z uwzglednieniem
ptatnosci za zabronione towary i ustugi, z
uzyciem karty, gdy Posiadacz rachunku nie
dopetnit obowigzkéw okreslonych w § 86
ust. 9.

Przed rezygnacjg z Karty ptatniczej, zamknieciem

rachunku, do ktérego zostata wydana Karta

ptatnicza lub rozwigzaniem Umowy, Uzytkownik
karty zobowigzany jest do:

1)  wycofania wszelkich zgoéd (tzn. autoryzacji)

udzielonych  punktom akceptujgcym na
inicjowanie Transakcji powtarzalnych (np.
zaptaty za  subskrypcije, za  sktadki

cztonkowskie) dokonywanych na podstawie
danych Karty ptatniczej wskazanych w § 45
ust. 10 przekazanych przez Uzytkownika
karty,
2)  anulowania wszelkich rezerwacji w punktach
akceptujgcych dokonanych w oparciu o dane
Karty ptatniczej.
Uzytkownik karty odpowiada za nieautoryzowane
Transakcje Kartag ptatniczg do  wysokosci
réwnowartosci w walucie polskiej 50 euro, ustalonej
przy zastosowaniu kursu $redniego ogtaszanego
przez NBP obowigzujgcego w dniu wykonania
transakcji, jezeli nieautoryzowana transakcja jest
skutkiem:
1)  postuzenia sig utracong lub skradziong Kartg
ptatnicza lub
2)  jej przywiaszczenia,
chyba, ze Uzytkownik karty nie miat mozliwosci
stwierdzenia utraty, kradziezy lub przywtaszczenia
Karty ptatniczej przed wykonaniem transakcji z
wyjatkiem przypadku, gdy Uzytkownik karty dziatat
umysinie lub
3) utrata instrumentu  pfatniczego  przed
wykonaniem transakcji ptatniczej zostata
spowodowana dziataniem lub zaniechaniem
ze strony pracownika, agenta lub oddziatu
dostawcy ptatnika lub podmiotu $wiadczgcego
na jego rzecz ustugi zgodnie z Ustawa.
Posiadacz karty lub Uzytkownik jest zobowigzany
zgtosi¢ Policji oraz otrzymac¢ potwierdzenie takiego
zgloszenia, fakt wykonania transakcji utracong
karta, kradziezy, lub przywtaszczenia karty,
nieuprawnionego uzycia lub nieuprawnionego
dostepu do karty. Zgtoszenie ww. faktéw Policji nie
jest warunkiem zastrzezenia karty lub rozpatrzenia
reklamacji dotyczacej zgtoszenia nieautoryzowanej
transakgji kartg
Uzytkownik karty ponosi odpowiedzialno$¢ za
nieautoryzowane Transakcje Kartg ptatnicza w
petnej wysokosci, jezeli doprowadzit do nich
umysinie albo w wyniku umysinego lub bedacego
skutkiem razgcego niedbalstwa naruszenia, co
najmniej jednego z obowigzkéw, o ktérych mowa w
§ 43 ust. 2 i 6. Po dokonaniu Zastrzezenia Karty
ptatniczej Uzytkownik karty nie odpowiada za
nieautoryzowane transakcje, chyba, ze doprowadzit
do nich umysinie.
W przypadku utraty Kart ptatniczych Bank moze
wyda¢ nowe Karty ptatnicze zgodnie z dyspozycjg
Posiadacza rachunku i przekaza¢ Karty ptatnicze w
sposéb z nim uzgodniony.
W przypadku nie zapewnienia wystarczajgcej ilosci
$rodkéw na rachunku bankowym na koniec cyklu
rozliczeniowego karty obcigzeniowej i powstania
zadtuzenia na rachunku, Bank zablokuje karte, o
czym poinformuje Posiadacza rachunku w sposéb
telefoniczny.
Majac na wzgledzie ochrone intereséw Posiadacza
rachunku oraz Uzytkownika karty, w przypadku
odnotowania transakgji, ktére spetniajg przestanki, o
ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, 2 i 3, Bank moze
odmoéwi¢  realizacji  transakcji lub  dokonaé
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czasowego zablokowania $rodkéw na rachunku
bankowym w catosci lub w czesci.

Wznowienie kart ptatniczych

§ 49.
Po uptywie terminu waznosci Kart ptatniczych Bank
moze wznowi¢ Karty ptatnicze, z zastrzezeniem ust.
213, oile rezygnacja ze wznowienia Kart ptatniczych
nie wptynie do Banku najpézniej 45 dni przed
uptywem terminu ich waznosci.
Bank moze ustali¢ dodatkowe warunki wznowienia
Kart ptatniczych i wymagac ztozenia dodatkowych
dokumentéw.
Bank moze podjaé decyzje o niewznawianiu Kart
ptatniczych, w przypadkach okreslonych w § 99
ust. 1 i 2, informujac o tym Posiadacza rachunku
pisemnie przed uplywem terminu waznosci Kart
ptatniczych.
Kazda z Kart ptatniczych jest wznawiana z tym
samym numerem, co poprzednia Karta pfatnicza
oraz z ostatnio ustalonym dla niej PIN.

§ 50.
W przypadku, gdy miejscem odbioru Kart
ptatniczych nowych lub wznowionych jest Placowka
Banku, Posiadacz rachunku / Uzytkownicy kart sg
zobowigzani je odebra¢ w ciggu 2 miesiecy od daty
podpisania umowy lub daty uptywu waznosci
poprzednich Kart ptatniczych. Po tym terminie Bank
ma prawo do odmowy wydania Karty ptatniczej bez
zwrécenia pobranych optat.

ROZDZIAL I

Polecenie zaptaty
§ 51.

Warunkiem dokonywania rozliczen w formie
Polecenia zaptaty jest zlozenie przez Posiadacza
rachunku, bedacego ptatnikiem polecenia zaptaty,
pisemnej zgody na obcigzanie rachunku w trybie
polecenia zaptaty.
Zgoda, o ktoérej mowa jest w ust. 1, moze byé
dostarczona do Banku za posrednictwem odbiorcy,
ztozona przez Posiadacza rachunku w Placéwce
Banku lub przestana korespondencyjnie na adres
siedziby Banku. Posiadacz rachunku powinien
upewni¢ sig, czy odbiorca nie zastrzegt, iz zgody
mogg by¢ sktadane wytgcznie u odbiorcy.
Ptatnikowi przystuguje prawo ztozenia w Placéwce
Banku odwotania niezrealizowanego polecenia
zaptaty w okreslonym terminie lub okreslonej ilosci
transakcji bez podania przyczyny.
Zgoda, o ktérej mowa jest w ust. 1, moze zosta¢
kazdorazowo cofnigta poprzez ziozenie cofnigcia
zgody w Placéwce Banku badz przestanie
korespondencyjnie na adres siedziby Banku.
Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1 lub cofnigcie zgody
polecenia zaptaty moze by¢ takze dostarczone do
Banku w formie elektronicznej, jezeli Bank udostepni
taka mozliwo$¢ w Millenet.
Udzielenie zgody, o ktérej mowa w ust. 1 uznaje sie
za skuteczne w przypadku:

1) dostarczenia do Placéwki Banku -
nastgpnego dnia roboczego po dniu
potwierdzenia przyjecia przez Placowke
Banku,

2)  przestania drogg korespondencyjng na adres
wskazany przez Bank lub za posrednictwem
Millenet nastepnego dnia roboczego po dniu
potwierdzenia przyjecia przez Bank.

Cofniecie zgody, o ktérej mowa w ust. 1 lub

odwotanie, o ktérym mowa w ust. 3 moze nastgpi¢

nie pdzniej niz do konca dnia roboczego
poprzedzajgcego dzien realizacji zlecenia polecenia
zaptaty.

Posiadacz rachunku ma prawo zwrotu kwoty

zrealizowanego polecenia zaptaty w przypadku

ztozenia w  Placéwce Banku  odwotania

pojedynczego polecenia zaptaty dokonanego w

terminie 5 dni roboczych od dnia obcigzenia

rachunku bankowego.

Ptatnik zobowigzany jest:

1) z zastrzezeniem ust. 9, do zapewnienia na
rachunku bankowym wskazanym w zgodzie,
najpozniej do godz. 8.30 w dniu realizacji
Zlecenia  polecenia  zaptaty,  $rodkéw
wystarczajgcych na pokrycie peinej kwoty
naleznosci na rzecz odbiorcy polecenia
zaptaty oraz optat i prowizji naleznych
Bankowi z tytutu wykonania zlecenia zgodnie
z cennikiem,

2) do przekazania do Banku nowej zgody, o
ktérej mowa w ust. 1 - kazdorazowo, w
przypadku zmiany danych Posiadacza
rachunku lub odbiorcy polecenia zaptaty.

W przypadku braku $rodkéw, o ktérych mowa w ust.

8 pkt 1 Bank nie wykona zlecenia.

1.

ROZDZIAL IV

Kanaly Bankowosci Elektronicznej

§ 52,
Warunkiem uzyskania dostepu do KBE jest
podpisanie umowy i wniosku w zakresie korzystania
z KBE.
Rozwigzanie umowy rachunku rozliczeniowego w
ztotych moze skutkowac¢ rozwigzaniem umowy
korzystania z KBE.
Umowa w zakresie KBE ulega rozwigzaniu z chwilg
zamknigcia ostatniego rachunku rozliczeniowego w
ztotych prowadzonego na rzecz Posiadacza
rachunku.
Bank okresla zakres ustug $wiadczonych za
posrednictwem KBE.
Wykaz ustug oferowanych przez dany KBE jest
dostepny w serwisie internetowym w ramach tego
KBE oraz w Placoéwkach Banku.
W  przypadku koniecznosci  przeprowadzenia
konserwacji systemu, Bank poinformuje
Uzytkownika KBE o przerwie w dostepie do KBE.
Brak dostepu na czas okreslony dotyczy
wskazanego przez Bank kanatu i jednoczesnie
umozliwia dostep do produktéw i ustug przez inne
kanaty KBE.

§53.
Korzystanie z KBE jest mozliwe pod warunkiem
uzycia sprzetu skonfigurowanego zgodnie z
zaleceniami Banku oraz oprogramowania
udostepnionego lub rekomendowanego przez Bank.
Do aktywacji KBE wymagane jest podanie Hasta
SMS oraz Hasta tymczasowego.
Do korzystania z KBE moze by¢ wymagana
uprzednia instalacja Aplikacji mobilnej Banku.
Informacja, ktére KBE wymagajg uprzedniego
zainstalowania Aplikacji mobilnej znajduje sie¢ na
stronie Banku. Aktywacja Aplikacji mobilnej na
urzadzeniu jest réwnoznaczna z przypisaniem do
Uzytkownika KBE Zaufanego urzadzenia.
Lista urzadzen, ktére mogg by¢ uzyte do korzystania
z bankowosci mobilnej, dostgpna jest w serwisie
internetowym Banku, w Placéwkach Banku oraz za
posrednictwem COT.
Millenet oraz Millenet potgczony =z Ustuga
Telefoniczng zapewniajg Posiadaczowi rachunku
lub Uzytkownikowi KBE dostep do dorgczonych
przez Bank informacji przez okres odpowiedni do
celéw sporzadzenia tych informacji, a ich sposéb
zapisania pozwala na ich odtworzenie w
niezmienionej postaci. Posiadacz rachunku lub
Uzytkownik KBE moze informacje i komunikaty
zapisa¢ i przechowywa¢ na wiasnym trwatym
nosniku danych.
Posiadacz rachunku korzystajgcy z KBE jest
zobowigzany do monitorowania serwisu
internetowego Banku w celu aktualizacji wiedzy na
temat obstugi tego KBE oraz wymagan sprzetowych
i programowych.
Posiadacz rachunku jest zobowigzany do
korzystania z wersji oprogramowania wskazanej
przez Bank w aktualnej wersji ,lInstrukcji
Uzytkownika” lub w informacjach dostepnych w
witrynie internetowej Banku.

§ 54.
Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE powinien
postugiwaé sie instrumentami zabezpieczen Iub
elementami  uwierzytelniania oraz narzedziami
autoryzacji wtasciwymi dla danego KBE w sposéb
zapewniajgcy zachowanie ich poufnosci i jest
zobowigzany do nieudostgpniania ich innym
osobom.
W przypadku wystgpienia podejrzen, co do
znajomosci przez osoby nieupowaznione
instrumentow zabezpieczen, elementow
uwierzytelniania lub narzedzi autoryzacji Posiadacz
rachunku lub  Uzytkownik KBE  powinien
niezwlocznie:
1)  dokona¢ ich zmiany lub zablokowa¢ KBE, a

nastepnie,

2)  skontaktowac sie z Bankiem w celu uzyskania

nowych instrumentow zabezpieczen,
elementéw uwierzytelniania lub narzedzi
autoryzacji.

Posiadacz  rachunku lub  Uzytkownik KBE

korzystajgcy z KBE powinien zwracaé szczegding
uwage na niestandardowe komunikaty o
koniecznosci przeprowadzenia dodatkowych
instalacji na Urzadzeniu mobilnym lub komputerze.
W przypadku pojawienia si¢ takiego komunikatu,
powinien on zaprzestaé korzystania z KBE i
niezwtocznie powiadomi¢ Bank.
§ 55.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa $rodkéw na
rachunku bankowym Bank zastrzega sobie prawo
stosowania procedur zabezpieczajgcych, w tym do
potwierdzania dyspozyc;ji ztozonych za
posrednictwem ustugi telefonicznej pod numerami
telefonéw wskazanymi przez Posiadacza rachunku.
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Bank ma prawo do niezrealizowania dyspozycji w
przypadku niemoznosci uzyskania z jakichkolwiek
przyczyn potwierdzenia dyspozyciji.

Bank ma prawo do zablokowania dostepu do KBE w

przypadkach:

1)  korzystania z KBE w sposéb niezgodny z
postanowieniami  umowy w  zakresie
korzystania z KBE,

2)  podejrzenia korzystania z KBE przez osoby
nieupowaznione,

3) podejrzenia lub stwierdzenia wystgpienia
jakichkolwiek nieuprawnionych transakcji,

4) braku mozliwosci zastosowania $rodkow
bezpieczenstwa finansowego zgodnie =z
wymogami ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Niezwtocznie po zablokowaniu dostepu do KBE

Bank kontaktuje sie¢ z Posiadaczem rachunku lub

Uzytkownikiem KBE w celu wyjasnienia sytuacii.

Odblokowanie dostepu nastepuje poprzez ztozenie

pisemnej dyspozycji w Placéwce Banku.

Powyzsze postanowienia okreslone w ust. 3 - 5 maja

odpowiednie zastosowanie w przypadku ustug

inicijowanych przez Dostawcoéw, o ktérych mowa

w § 82.

§ 56.
Posiadacz rachunku i Bank, moga poprzez KBE
sktada¢ oswiadczenia woli lub wiedzy, w postaci
elektronicznej (dalej: oswiadczenie) w tym réwniez
dokonywa¢ Autoryzacji mobilnej oswiadczen
sktadanych w Placéwkach Banku. Oswiadczenia
mogg byé sktadane wytgcznie w ramach funkcji
dostepnych w KBE. O funkcjach dostgpnych w KBE

Bank informuje za posrednictwem aktywnego KBE

oraz na stronie internetowej Banku. Funkcje KBE

mogg by¢ réwniez okreslone w  Ogdlnych
warunkach.
Dyspozycje i os$wiadczenia sktadane przez

Posiadacza rachunku lub Uzytkownika KBE za
posrednictwem KBE w czasie ustanowionej sesji
uznaje sie za spetniajgce wymogi formy pisemne;j.
Posiadacz rachunku ponosi odpowiedzialno$¢ za
korzystanie oraz dyspozycje ziozone przy uzyciu
KBE.

Bank za posrednictwem KBE udostepnia
Posiadaczowi rachunku informacje o stanie
realizacji dyspozycji ztozonych za posrednictwem
KBE , z wytaczeniem ustugi telefoniczne;j.

Tres$¢ dyspozycji ztozonej w trybie okreslonym w ust.
2 prawnie wigze wszystkie strony od chwili
wykonania czynnosci.

Kazde zamdéwienie produktu lub ustugi Banku
ztozone za posrednictwem KBE nastepuje po
uprzednim zaakceptowaniu przez Posiadacza
rachunku warunkéw korzystania z danego produktu
bankowego lub ustugi.

Tres$é dyspozycji ztozonych w trybie okreslonym w
ust. 2, przez Posiadacza rachunku lub Uzytkownika
KBE i Bank prawnie wigze wszystkie strony od chwili
wykonania czynnosci, z ktérych wykonaniem
powstaje skutek opisany w tresci stosownego
komunikatu wyswietlanego przez Millenet, Millenet
potaczony z Ustugg Telefoniczng, Millenet Mobilny
lub Aplikacje mobilng badz podanego telefonicznie
w toku wykonywania przez Posiadacza rachunku
danej operaciji.

Logowanie za pomoca danych biometrycznych

§ 57.

Bank moze udostepni¢ Posiadaczowi rachunku lub
Uzytkownikowi KBE Uwierzytelnianie i Autoryzacje
Danymi aktywowanymi z wykorzystaniem modutu
biometrycznego w przypadku, gdy Aplikacja mobilna
Posiadacza rachunku zainstalowana jest na
Urzadzeniu mobilnym, na ktérych mozliwe jest
korzystanie z modutu biometrycznego. Urzadzenia
mobilne muszg spetnia¢ standardy bezpieczenstwa
okre$lone przez Bank publikowane na stronie
internetowej Banku.

Sposéb wigczenia na Urzadzeniu mobilnym i
zarzgdzanie Danymi aktywowanymi z
wykorzystaniem modutu biometrycznego sg zalezne
od Urzadzenia mobilnego oraz  systemu
operacyjnego na nim zainstalowanego.

Wigczenie przez Posiadacza rachunku lub
Uzytkownika KBE w Aplikaciji mobilnej
wykorzystania Danych aktywowanych z

wykorzystaniem modutu biometrycznego oznacza
wyrazenie zgody na traktowanie przez Bank Danych
aktywowanych z  wykorzystaniem modutu
biometrycznego do Uwierzytelniania i Autoryzaciji
oswiadczen.

Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE moze

wylgczyé  funkcje  korzystania z  Danych
aktywowanych z  wykorzystaniem modutu
biometrycznego w Aplikacji mobilnej.

Posiadacz  rachunku lub  Uzytkownik KBE

zobowigzany jest chroni¢ dostgp do swojego
Urzgdzenia mobilnego.
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10.

Pozyskanie lub wykorzystanie przez osoby trzecie
Danych aktywowanych z wykorzystaniem modutu
biometrycznego moze prowadzi¢ do uzyskania
przez te osoby nieuprawnionego dostepu do
Aplikacji mobilnej.

Wigczenie w  Aplikacji mobilnej  Danych
aktywowanych z wykorzystaniem modutu
biometrycznego umozliwia dokonanie czynnosci w
Aplikacji mobilnej dowolnymi Danymi aktywowanymi
z wykorzystaniem modutu biometrycznego na
Urzgdzeniu mobilnym, na ktérym jest zainstalowana
Aplikacja mobilna. Dotyczy to réwniez Danych
biometrycznych oséb trzecich.

Posiadacz rachunku ponosi odpowiedzialno$¢ z
tytutu umozliwienia osobom trzecim zarejestrowania
przez nich swoich Danych aktywowanych z
wykorzystaniem modutu biometrycznego na
Urzgdzeniu mobilnym, na ktérym jest zainstalowana
Aplikacja mobilna z wykorzystaniem Danych

aktywowanych z wykorzystaniem modutu
biometrycznego.
Za dziatlanie i bezpieczenstwo modutu

biometrycznego zapewniajgcego dostep do Danych
aktywowanych z wykorzystaniem modutu
biometrycznego odpowiedzialno$é ponosi
producent Urzadzenia mobilnego lub producent
systemu operacyjnego na tym urzadzeniu, chyba ze
z mocy prawa odpowiedzialnos¢ tg ponosi inny
podmiot.

Bank zastrzega sobie prawo do wytgczenia obstugi
Danych aktywowanych z wykorzystaniem modutu
biometrycznego ze wzgledéw bezpieczenstwa lub z
powodu istotnych zmian w sposobie dziatania
Danych aktywowanych z wykorzystaniem modutu
biometrycznego lub braku mozliwosci zastosowania
Srodkéw bezpieczenstwa finansowego zgodnie z
wymogami ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Ustuga telefoniczna
§ 58.

Posiadacz rachunku po podpisaniu umowy i wniosku

w zakresie ustugi telefonicznej, z uwzglednieniem

postanowien §§ 70-76:

1) ustanawia swoj numer identyfikacyjny, zwany
dalej Telekodem, zabezpieczajgcy sktadanie
dyspozycji przez telefon,

2)  ustanawia dowolne stowne hasto dostepu przy
pierwszym potaczeniu z konsultantem ustugi
telefonicznej.

Osoby wskazane na karcie wzoréw podpiséw

ztozonej w Banku i postugujace sie prawidiowym

Telekodem sa upowaznione do jednoosobowego

korzystania z ustugi telefonicznej w petnym zakresie.

Zakres ustug, o ktérych mowa w ust. 2, obejmuje:

1)  uzyskiwanie informacji na temat produktéw i
ustug,

2)  uzyskiwanie informacji o saldzie na rachunku,
transakcjach na rachunku i Transakcjach
Kartami ptatniczymi,

3)  zaméwienie duplikatu wyciagu, potwierdzenia
wykonania dyspozycji przelewu,

4)  otwarcie/zmiana prolongaty/zamknigcie
rachunku lokaty terminowej prowadzonej
zgodnie z cennikiem,

5)  zastrzezenie Kart ptatniczych, dokumentu
tozsamosci,

6) zamawianie transportu dla wptat
gotéwkowych z opcjg transportu,

7) zamawianie rozumiane, jako sktadanie
dyspozyciji wyptat gotéwkowych w

Placéwkach Banku oraz wyptat zamknigtych z
opcja transportu,

8)  zdefiniowanie/odwotanie/zmiana pfatnosci z
rachunku,

9)  zdefiniowanie/odwotanie/zmiana zlecenia
statego, o ktérym mowa w § 40 ust. 5,

10) zlecenie przelewu krajowego (w tym
zdefiniowanego) z uwzglednieniem dziennego
limitu.

Posiadacz rachunku moze dodatkowo upowazni¢

inne osoby do jednoosobowego Kkorzystania z

wybranych funkcji ustugi telefonicznej na odrebnym

formularzu wskazanym przez Bank.

W przypadku odwotania przez Posiadacza rachunku

upowaznienia do dysponowania rachunkiem

Posiadacz rachunku powinien ustanowi¢ nowe

instrumenty zabezpieczen oraz elementy

uwierzytelniania zgodnie z ust. 1.

§ 59.

Posiadacz rachunku powinien postugiwa¢ sie

instrumentami  zabezpieczenn lub  elementami

uwierzytelniania wtasciwymi dla ustugi telefonicznej

w spos6b zapewniajgcy zachowanie ich poufnosci

oraz jest zobowigzany do nie udostgpniania ich

osobom nieupowaznionym.

Bank ustala wysoko$¢ limitéw transakcyjnych dla

dyspozycji telefonicznych, ktére moga by¢ zlecone

za posrednictwem konsultanta ustugi telefoniczne;j.

Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za wykonanie
dyspozycji przekazanej za posrednictwem ustugi
telefonicznej przez osobe nieuprawniong, ktéra
podata prawidtowe instrumenty zabezpieczen lub
elementy uwierzytelniania.

W przypadku wystgpienia podejrzer, co do

znajomosci przez osoby nieupowaznione

instrumentéw  zabezpieczen lub  elementéw
uwierzytelniania Posiadacz rachunku powinien
niezwtocznie:

1)  dokonac¢ ich zmiany, a nastepnie,

2)  skontaktowac sie z Bankiem w celu uzyskania
nowych instrumentéw zabezpieczen Iub
elementéw uwierzytelniania.

Bank ma prawo do niezrealizowania dyspozycji w

przypadku niemoznosci uzyskania z jakichkolwiek

przyczyn potwierdzenia dyspozyciji.
§ 60.

Posiadacz rachunku moze sktada¢ dyspozycje oraz

uzyskiwa¢ informacje o produktach i ustugach

Banku:

1)  powprowadzeniu o$miu ostatnich cyfr numeru
rachunku bankowego wskazanego w umowie
w zakresie ustugi telefonicznej i Telekodu,

2)  pod warunkiem podania hasta dostepu - przy
potgczeniu z konsultantem ustugi
telefonicznej.

Konsultant ustugi telefonicznej moze dokonac

weryfikacji danych osobowych oséb upowaznionych

zgodnie z § 58 ust. 2 i 4, dziatajgcych w imieniu

Posiadacza rachunku i w przypadku braku

uzyskania prawidtowych danych odmowic

wykonania dyspozycji przez telefon.

Dostep do ustugi telefonicznej jest mozliwy za

pomocy telefonu pracujgcego w trybie wybierania

tonowego.

Bank zastrzega sobie prawo do nagrywania rozméw

telefonicznych.

Nagrania, o ktérych mowa w ust. 4, sg poufne i moga

by¢ wykorzystane przez Bank wytgcznie w celach

dowodowych oraz do monitorowania, jakosci
obstugi.

Bank ustala i podaje w cenniku wysoko$¢ limitéw

transakcyjnych dla dyspozycji telefonicznych, ktére

mogg by¢ zlecane za posrednictwem konsultanta
ustugi telefoniczne;j.

W przypadku zablokowania dostepu do ustugi

telefonicznej wymagana jest jej ponowna aktywacja,

zgodnie z trybem okreslonym w § 58 ust. 1, przy
czym Bank zastrzega sobie 5 dni roboczych na
uruchomienie ustugi.

§61.

Bank ma prawo do zablokowania dostepu do ustugi
telefonicznej w przypadku:

1)

2)

korzystania z ustugi telefonicznej w sposéb
niezgodny z postanowieniami umowy w zakresie
ustugi telefonicznej,

podejrzenia korzystania z ustugi telefonicznej przez
osoby nieupowaznione.

Millenet

§62.
Posiadacz rachunku, z uwzglednieniem
postanowien §§ 70-76 po podpisaniu umowy i
whniosku w zakresie Millenet, uzyskuje instrumenty
zabezpieczen oraz elementy uwierzytelniania
wiasciwe dla systemu Millenet. Hasto umozliwiajgce
wykonanie pierwszego logowania do systemu,
Uzytkownik KBE otrzymuje za posrednictwem
wiadomosci SMS na zdefiniowany i nalezacy do
niego numer telefonu. Na zyczenie Uzytkownika
KBE Bank moze przekaza¢ hasto do pierwszego
logowania w bezpiecznej kopercie.
Podpisanie wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, jest
rozumiane, jako podpisanie:
1)  konfiguracji uzytkownikow,
2)  informacji o uzytkowniku autoryzujgcym,
3)  konfiguracji regut autoryzacji,
oraz ztozenie kopii dowodu osobistego kazdego
uzytkownika.
Bank dokonuje konfiguracji regut autoryzacji oraz
uprawnien uzytkownikow w systemie Millenet na
podstawie dokumentéw ztozonych przez
Posiadacza rachunku.
Bank nie dopuszcza stosowania tych samych
numeréw telefonéw komoérkowych przez réznych
Uzytkownikéw KBE pod jednym Millekodem.
MilleKod, login oraz hasto identyfikujg Uzytkownika
KBE w systemie Millenet i umozliwiajg korzystanie z
systemu zgodnie z posiadanymi uprawnieniami.

§63.
W ramach $wiadczenia ustugi Millenet Posiadacz
rachunku moze wnioskowa¢ o podtgczenie swoich
rachunkéw pod Milledkod innego podmiotu, za jego
zgoda, w ramach funkcji Millekodu Wspdinego.
taczenie skutkuje mozliwoscig nadania
Uzytkownikom KBE dostepu do rachunkéw innych
podmiotdéw, ktére podpisaty ,Wniosek o utworzenie
Millekodu Wspdlnego” oraz dokonaty konfiguraciji
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uzytkownikow pod Wspdlnym Millekodem w
zakresie nowo dodanych rachunkéw innego
podmiotu (konfiguracja uzytkownikéw dla Millekodu
Wspolnego oraz konfiguracja regut autoryzacji dla
Millekodu Wspdélnego).
Uprawnienia do funkcjonalnosci nadane
uzytkownikowi KBE w ramach Millekodu Wspoélnego
obowigzujg wszystkie podmioty przypisane do tego
Millekodu.
Zmiany w zakresie modyfikacji, dodawania oraz
usuwania uzytkownikéw, uprawnien oraz akceptaciji
zlecen i operacji w Milenet w ramach
funkcjonalnosci Millekodu Wspdlnego sg
dokonywane przez Bank na podstawie facznej
dyspozycji Posiadaczy rachunkéw w ramach
Millekodu Wspdlnego ziozonej na formularzu
bankowym lub za pomoca odpowiednich funkcji w
ustudze Millenet przez upowaznionego/nych
uzytkownika/ow.
Przez upowaznionego uzytkownika nalezy rozumieé
osobe/osoby, posiadajgce uprawnienia ,edycji
uzytkownikow” oraz ,2autoryzacja zamian
uzytkownikow”.
Prowizje oraz opfaty zwigzane z dostgpem do
Millenet, narzedziami autoryzacji itp., Bank pobiera
zgodnie z cennikiem. Opfaty i prowizje, jesli nie
zdefiniowano inaczej, pobierane sg z najwczesniej
otwartego rachunku w PLN pod danym Millekodem,
bez wzgledu na to, ktéry podmiot jest jego
posiadaczem.

W ramach funkcji dostgpnych w ustudze Millenet,

uprawnieni Uzytkownicy moga przekazac do Banku

wymagane przez Bank w zakresie prowadzonej
obstugi Posiadacza rachunku:

1) dokumenty / informacje sporzadzone przez
Posiadacza rachunku, jako:

a) obrazy oryginatow dokumentéw,

b) niepodpisane informacje  dotyczace
Posiadacza rachunku,

c) dokumenty w postaci elektronicznej,
opatrzone odpowiednim kwalifikowanym
podpisem elektronicznym,

2)  dokumenty sporzgdzone przez podmioty /
osoby trzecie, inne niz Posiadacz rachunku,
jako obrazy oryginatébw dokumentéw lub
dokumenty ~w  postaci  elektronicznej,
opatrzone  odpowiednim  kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Kwalifikowany podpis elektroniczny sktadany na

dokumentach przekazywanych do Banku powinien

spetnia¢ nastepujgce warunki:

1) Podpis kwalifilkowany powinien zosta¢
wystawiony przez kwalifikowanego dostawce
ustug wpisanego do rejestru dostawcow ustug
zaufania prowadzonego przez Narodowy
Bank Polski lub przez innego dostawce
znajdujgcego sie na terenie Unii Europejskiej,
ktéry znajduje sie na liscie zaufanych
dostawcow Unii Europejskiej (EUTL),

2)  Certyfikat powinien byé aktualny,
nieodwotany, niezastrzezony na moment
sktadania podpisu na dokumencie.

§ 64.

Dane osobowe Uzytkownika KBE, dokonujacego
autoryzacji oraz numer telefonu komoérkowego
stosowany w celu otrzymywania Haset SMS muszag
by¢ potwierdzone przez ww. Uzytkownika KBE.
Odbidr przez Uzytkownika KBE uprawnionego do
autoryzacji nosnika kluczy stuzgcych do sktadania
podpisu elektronicznego musi by¢ potwierdzony na
Lprotokole odbioru Tokena/karty procesorowej”.
Uzytkownik KBE, ktéremu zostaty nadane w
systemie uprawnienia do autoryzacji  nabywa
uprawnienia do autoryzacji po pozytywnej
weryfikacji jego danych osobowych przez Bank.
Bank zastrzega sobie prawo do weryfikacji waznosci
narzedzi autoryzacji, ktérymi dokonano autoryzacji
dyspozycji, w dowolnym momencie przed
wykonaniem dyspozycji. W przypadku negatywnego
wyniku  weryfikacji dyspozycje nie zostang
wykonane.

Uzytkownik posiadajgcy uprawnienie do bankowosci

mobilnej ma mozliwoé¢ zdefiniowania wiasnego

Hasta mobilnego.

Bank w uzgodnieniu z Posiadaczem rachunku moze

dopusci¢ stosowanie innych niz wymienione w § 2

pkt 47 narzedzi autoryzacji.

Dobowy limit transakcji w kwocie 150 000 PLN (lub

réwnowartosé tej kwoty w walucie) jest natozony na

dyspozycje autoryzowane jednoosobowo Hastem

SMS w Millenet dla Przedsigbiorstw.

Bank zastrzega mozliwo$¢ czasowej lub statej

zmiany dziennego limitu bez wczes$niejszego

powiadomienia Posiadacza rachunku.

Bank moze wykona¢ transakcje przekraczajgce

dobowy limit, o ktérym mowa w pkt 1, jezeli

Uzytkownik KBE wysyta zlecenie na rachunek

odbiorcy, do ktérego juz wczesniej wysytat zlecenia
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lub po dodatkowej weryfikacji telefonicznej z osobg

uprawniong do autoryzacji transakcji w systemie

Millenet dla Przedsiebiorstw.

§ 65.

Uprawnienia administracyjne dostgpne w systemie

Millenet umozliwiaja:

1) tworzenie nowych logindéw i nadawanie innym
Uzytkownikom KBE statuséw umozliwiajacych
odblokowanie dostepu,

2) nadawanie poszczegdélnym Uzytkownikom
KBE uprawnien do rachunkéw i operaciji,

3) definiowanie grup akceptacji Uzytkownikéw

KBE niezbednych do wykonywania
okreslonych rodzajéow  operacji, oraz
zatwierdzanie wprowadzonych zmian,

4) aktywacje narzedzi autoryzacji innych
Uzytkownikéw KBE,

5) aktywacje bankowos$ci mobilnej innym

Uzytkownikom KBE,
oraz pozostate czynnosci zwigzane z konfiguracjg
systemu Millenet.
W przypadku nadania przez Posiadacza rachunku
uprawnien Uzytkownikowi KBE do autoryzaciji,
zastosowanie majg postanowienia § 64.
Uprawnienie do autoryzacji zmiany regut autoryzacji
moze by¢ nadane uzytkownikowi jedynie przez Bank
na podstawie pisemnej dyspozycji zlozonej na
formularzu uprawnien uzytkownikéw.

§ 66.
Posiadacz rachunku ponosi odpowiedzialno$¢ za
wiasciwe uzywanie oraz zachowanie zasad

bezpieczenstwa i poufnosci identyfikatoréow, haset
systemu Millenet oraz wykorzystywanych narzedzi
autoryzaciji.
Posiadacz rachunku zobowigzany jest réwniez do
niezwtocznego poinformowania Banku o wszelkich
okolicznosciach, w wyniku ktérych jego instrumenty,
o ktérych mowa w ust. 1 mogty zosta¢ wykorzystane
przez osoby nieuprawnione.
Dyspozycje ptatnicze ziozone w trakcie sesji
obcigzajg rachunek bankowy Posiadacza rachunku.
Posiadacz  rachunku, dzigki funkcjonalnosci
systemu Millenet ma mozliwos¢ nadawania
uprawnien, o ktérych mowa w § 65.

§ 67.
W przypadku, gdy w czasie sesji zaniechano
wykonywania operacji, sesja zostanie
automatycznie zamknieta, gdy okres bezczynnosci
przekroczy czas okreslony w systemie przez
Posiadacza rachunku. W przypadku zaprzestania
dokonywania dyspozycji w czasie trwania sesji,
nalezy zakonczy¢ korzystanie z systemu Millenet we
wihasciwy sposob. Ponowne korzystanie z systemu
Millenet wymaga ustanowienia nowej sesji.
Btedne wprowadzenie H@sta1 przy nastgpujacych
po sobie prébach powoduje zablokowanie dostepu
do ustugi Millenet, o czym Posiadacz rachunku lub
Uzytkownik KBE zostanie poinformowany przed
dokonaniem blokady. W takim przypadku Posiadacz
rachunku lub Uzytkownik KBE, wykorzystujac
uprawnienia, o ktérych mowa w § 65 ust. 1, moze
odblokowa¢ dostep Uzytkownika KBE.
Jezeli zaden z Uzytkownikéw KBE nie ma
uprawnien, o ktérych mowa w § 65 ust 1, Posiadacz
rachunku kontaktuje si¢ z Bankiem w celu
odblokowania dostepu.
Btedne wprowadzenie PINu Mobilnego przy
nastgpujacych po sobie prébach powoduje
zablokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej, o czym
Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE zostanie
poinformowany przed dokonaniem blokady.
Jezeli zablokowane zostang uprawnienia, o ktérych
mowa § 65 ust. 1 pkt 4, Posiadacz rachunku jest
zobowigzany niezwlocznie skontaktowaé sie z
Bankiem w celu nadania nowych haset.
W przypadku zablokowania narzedzi autoryzacji
Posiadacz  rachunku  powinien  niezwlocznie
skontaktowaé sie z Bankiem w celu ich
odblokowania.

Dostep do serwisu eBOK Millennium Leasing
§ 68.

W ramach dostepu do ustugi Millenet Posiadacz rachunku
ma mozliwo$¢ uzyskania dostepu do serwisu eBOK
Millennium Leasing.

1.

§ 69.

Warunki  $wiadczenia ustugi serwisu eBOK
Millennium Leasing przez Millenium Leasing Sp. z
0.0. okresla ,Regulamin $wiadczenia ustugi serwisu
,eBOK” Millenium Leasing Sp. z 0.0.”, zwany dalej
,Regulaminem eBOK”.

Nadanie uprawnienia do serwisu eBOK Millennium
Leasing na konfiguracji  uzytkownikéw jest
réwnoznaczne ze ztozeniem formularza konfiguraciji
uzytkownikéw w Millennium Leasing, zgodnie z
Regulaminem eBOK.

Millenet potaczony z Ustuga Telefoniczng

§70.
Bank moze po zawarciu przez Posiadacza rachunku
umowy w zakresie KBE, w przypadku oso6b
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,
przyzna¢ dostep do produktéw i ustug bankowych
prowadzonych na jego rzecz poprzez:

1)  Millenet,

2)  bankowos$¢ mobilng,

3) telefon.

Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE po

zawarciu umowy, o ktérej mowa w ust. 1:

1) w zakresie Millenet, Millenet Mobilnego i
ustugi telefonicznej:

a)  uzyskuje osobisty MilleKod
(o$miocyfrowy) oraz osobiste H@stol
(o$miocyfrowe),  ktére stuzg do
identyfikacji Posiadacza rachunku lub
Uzytkownika KBE oraz umozliwiajg
dostep do sesji KBE,

b)  uzyskuje mozliwo$¢  zdefiniowania
wiasnego MilleKodu zawierajacego cyfry
i litery, ktéry moze by¢ stosowany
zamiennie z os$miocyfrowym
MilleKodem w  Millenet, Aplikacji
mobilnej i Millenet Mobilnym,

c) otrzymuje mozliwos¢ zdefiniowania
numeru telefonu do Hasta SMS za
posrednictwem ustugi telefonicznej lub
w Placéowce Banku, w przypadku
nowego Posiadacza rachunku lub
Uzytkownika KBE. Hasta SMS stuzg do
autoryzacji wybranej dyspozycji lub do
Silnego  uwierzytelniania  Transakcji
Kartg ptatnicza w sytuacji udostgpnienia
przez punkt akceptujacy Ustugi 3D
Secure, dla ktérej Hasto SMS zostato
wygenerowane,

2) w zakresie aplikacji
mozliwos¢:

a) zdefiniowania wlasnego
o$miocyfrowego Hasta mobilnego, ktére
stuzy do autoryzowania dyspozycji
zlecanych za posrednictwem aplikacji
mobilnej,

b)  ustanowienia wlasnego czterocyfrowego
kodu PIN Mobilnego, stuzacego do
logowania sie do aplikacji mobilnej,

3) w zakresie komunikatéw tekstowych SMS,
otrzymuje mozliwos¢ zdefiniowania, po
zatogowaniu do Millenet, rodzajéw dyspozycji
dostepnych za posrednictwem komunikatow
SMS.

Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE moze:

1) zmieni¢ osobiste H@sto1, Hasto mobilne, PIN
Mobilny poprzez KBE,

2)  zdefiniowa¢ Iub zmieni¢ o$miocyfrowy
MilleKod na wtasny MilleKod poprzez KBE lub
w Placéwce Banku,

3)  zdefiniowa¢ Ilub zmieni¢ numer telefonu
komorkowego, na ktéry wysytane sag
jednorazowe Hasta SMS w Placéwce Banku,
za posrednictwem ustugi telefonicznej lub
poprzez wydrukowanie nowego osobistego
H@sta2 z bankomatu,

4) uzyska¢ nowy Millekod poprzez ztozenie
pisemnej dyspozycji w Placéwce Banku lub w
inny sposo6b uzgodniony z Bankiem,

5) uzyska¢ nowe H@sto1 poprzez ziozenie
pisemnej dyspozycji w Placoéwce Banku lub w
inny sposéb uzgodniony z Bankiem.

Zdefiniowany numer telefonu komoérkowego, na

ktory wysytane sg Hasta SMS staje sie numerem do

kontaktu Posiadacza rachunku lub Uzytkownika

KBE.

Zmiana osobistego H@stal dotyczy wszystkich

KBE uzywanych przez Posiadacza rachunku lub

Uzytkownika KBE.

Btedne wprowadzenie elementéw okreslonych w §

15 wust.15 moze spowodowac¢ zablokowanie

dokonywania czynnosci opisanych w § 15 ust. 13, o

czym Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE

zostanie powiadomiony przed natozeniem blokady.

W przypadku zablokowania jednego z elementow

okreslonych w § 15 ust.15, Posiadacz rachunku lub

Uzytkownik KBE moze zawnioskowaé¢ o

odblokowanie go za posrednictwem COT.

W przypadku, gdy Posiadacz rachunku Ilub

Uzytkownik KBE utraci osobiste H@sto1, Hasto

mobilne, PIN Mobilny Ilub osobiste H@sto2,

ustanawia nowe w trybie okreslonym w ust. 2 i 3.

Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE powinien

postugiwaé sie wytgcznie osobistym H@stem1,

Hastem mobilnym, PIN Mobilnym, osobistym

H@stem2 lub Hastem SMS zwanymi dalej ,Hastami”

w sposob zapewniajgcy zachowanie ich poufnosci

oraz jest zobowigzany do nieudostepniania Haset i

hasta dostepu osobom nieupowaznionym.

mobilnych otrzymuje
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10.

11.

12.

13.

14.

Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE, w
przypadku wystgpienia podejrzen, co do znajomosci
przez osoby nieupowaznione jego Danych
identyfikujgcych oraz danych uzywanych do
autoryzacji lub elementéw, o ktérych mowa w § 15
ust. 15, powinien niezwlocznie dokonac
odpowiednio ich zmiany zgodnie z trybem, o ktérym
mowa W ust. 5.

Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE powinien
niezwtocznie dokona¢ poprzez Millenet lub ustuge
telefoniczng blokady numeru telefonu
komorkowego, o ktérym mowa w ust. 3, w przypadku
jego zgubienia, zmiany lub kradziezy.

Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE moze
zablokowa¢ dostgp do Millenet, Bankowosci
Mobilnej i COT sktadajac pisemng dyspozycje.
Odblokowanie dostepu nastgpuje poprzez ztozenie
pisemnej dyspozycji w Placéwce Banku.
Szesciokrotne  wprowadzenie  nieprawidtowego
hasta skutkuje czasowym ograniczeniem mozliwosci
dokonywania ptatnosci w punktach akceptujgcych
ustuge 3D-Secure.

Ptatnosci internetowe
§71.

Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE ma
mozliwo$¢ dokonywania zaptaty za towary i ustugi, z
rachunku w ziotych za posrednictwem Millenet w
ramach ustugi ptatnosci internetowej zgodnie z
ponizszymi zasadami oraz zasadami szczego6towo
okreslonymi przez podmiot $wiadczacy ustugi w
zakresie ptatnosci internetowych.
Ptatnos¢ internetowa odbywa sie poprzez
zatwierdzenie przez Posiadacza rachunku lub
Uzytkownika KBE przelewu przygotowanego na
podstawie danych przekazanych przez podmiot
Swiadczacy ustugi w  zakresie  ptatnosci
internetowych.
Posiadacz rachunku lub Uzytkownik KBE nie ma
mozliwosci modyfikowania danych przelewu oprécz
wskazania rachunku zrédtowego.
Zatwierdzenie przelewu moze spowodowac blokade
na rachunku zrédtowym w kwocie niezbednej do
dokonania zaptaty.
Blokada, o ktérej mowa w ust. 4 nie moze zosta¢
anulowana ani zmodyfikowana przez Posiadacza
rachunku lub Uzytkownika KBE.

Limity w ramach Millenet potaczonego
z Ustugq Telefoniczng

§72.
Posiadacz rachunku ustala maksymalng dobowag
warto$¢ dyspozycji pienieznych, zwang dalej
LLimitem gtéwnym”, mozliwg do zlecenia w danym
dniu, za posrednictwem Millenet z zastrzezeniem ust.
3i4.
Posiadacz rachunku moze ztozy¢ w Placéwce Banku
lub poprzez KBE dyspozycje zmiany limitu gtéwnego.
Bank ustala wysoko$¢ limitow dla dyspozyciji
telefonicznych, ktére mogg byé zlecone za
posrednictwem konsultanta ustugi telefoniczne;j.
Bank ustala maksymalng dobowg warto$¢ dyspozycji
pienieznych mozliwg do zlecenia w danym dniu za
posrednictwem aplikacji mobilnej oraz Millenetu
Mobilnego.
Posiadacz rachunku moze ztozy¢ w Placéwce Banku
lub poprzez KBE dyspozycje zmiany Limitu aplikacji
mobilnej.
Bank moze wustali¢ =zakres obowigzywania i
maksymalne kwoty limitow, o ktérych mowa w ust. 1-
4, ktorych wysokos$¢ jest okreslona w cenniku.

§73.
Dostgp do ustugi telefonicznej jest mozliwy za
pomocy telefonu pracujacego w trybie wybierania
tonowego.
Bank zastrzega sobie prawo do nagrywania rozméw
telefonicznych.
Nagrania, o ktérych mowa w ust. 2, sg poufne i moga
by¢ wykorzystane przez Bank w celach dowodowych.

§74.
Posiadacz rachunku powinien zakonczy¢ sesjg w
sposéb wiasciwy dla Millenet lub ustugi telefonicznej.
Bank moze zamknag¢ Sesjg, o ile nie nastgpi
przestanie danych pomiedzy Posiadaczem rachunku
a Bankiem, w czasie okreslonym przez Posiadacza
rachunku, jako czas bezczynnosci, z zastrzezeniem,
ze nie jest on diuzszy niz okres$lony przez Bank.
Ponowne korzystanie z Millenet lub ustugi
telefonicznej wymaga ustanowienia nowej sesji.
Zamkniecie sesji moze nastgpi¢ réwniez w przypadku
podejrzenia o naruszenie zasad bezpiecznego
korzystania z Millenet.

§ 75.
Bank decyduje o aktualnym zakresie dostepu
Posiadacza rachunku do kazdej z ustug Banku oraz
podmiotéw zewnetrznych, a takze o zakresie ustug
$wiadczonych za posrednictwem poszczegolnych
KBE, w Placéwkach Banku, za posrednictwem
poszczegdlnych KBE oraz na stronie internetowej
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Banku, uwzgledniajgc mozliwo$¢ rozszerzania
funkcjonalnosci  lub rezygnacji z prowadzenia
niektérych ustug $wiadczonych za posrednictwem
KBE, w przypadku zmian funkcjonalnosci systemow
informatycznych Banku lub podmiotéw
zewnetrznych.

2. Brak dostepu na czas okreslony dotyczy wskazanego
przez Bank kanatu i jednocze$nie umozliwia dostep
do produktow i ustug przez inne kanaty KBE.

3. Dyspozycie skiadane w Millenet podczas
niedostepnosci gtéwnego systemu bankowego, sg
realizowane najpdézniej w nastepnym dniu roboczym
i opatrzone stosownym komunikatem w zaleznosci
od rodzaju sktadanej dyspozycji.

4. W przypadku dyspozycji ztozonych w Millenet, ktére
nie mogg by¢ zrealizowane w momencie
niedostepnosci gtéwnego systemu bankowego,
widoczna jest stosowna informacja.

§76.

Dyspozycje oraz o$wiadczenia ztozone poprzez KBE:

1) potwierdzone w Millenet, Millenet Mobilnym i ustudze
telefonicznej osobistym H@stem1 lub Hastem SMS,

2) potwierdzone w Aplikacji mobilnej kodem PIN
Mobilnym lub Hastem mobilnym,

3) wykonane ze Zdefiniowanego numeru telefonu
komoérkowego za posrednictwem komunikatow
tekstowych SMS,

uwaza sie za autentyczne.

Warunki korzystania z Systemu
Ptatnosci Mobilnych BLIK
§77.

1. System Platnosci Mobilnych BLIK umozliwia
dokonywanie Ptatnosci Mobilnych w PLN w punktach
oznaczonych znakiem BLIK oraz wystawianie i
realizacje czeku BLIK oraz zlecanie przelewéw na
numer telefonu. Ponadto Ptatnosci Mobilne BLIK
umozliwiajg dokonywanie Ptatnosci zblizeniowych
BLIK.

2. Korzystanie przez Uzytkownika BLIK z Systemu
Ptatnosci Mobilnych BLIK na danym Urzadzeniu
mobilnym mozliwe jest, jesli Uzytkownik BLIK ma
aktywny dostep do Aplikacji mobilne;j.

3. Uzytkownik BLIK moze witgcza¢ oraz wylgczac
dostep do Systemu Ptatnosci Mobilnych BLIK na
danym Urzgdzeniu mobilnym bez rezygnacji z
korzystania z Aplikacji mobilnej.

4. W ramach Systemu Ptatnosci Mobilnych BLIK
Uzytkownik BLIK ma zdefiniowane przez Bank
ustawienia domyslne dla Rachunku zrédtowego oraz
limitow dla poszczegdlinych typéw Pfatnosci
Mobilnych.

5. Ustawienia domyslne mogg by¢ zmieniane
samodzielnie przez Uzytkownika BLIK poprzez
Millenet lub Aplikacje mobilng.

6. Dla kazdego typu Ptatnosci Mobilnych Uzytkownik
BLIK moze zdefiniowaé inny Rachunek zrédtowy.

7. Platnosci Mobilne BLIK dokonywane sg w PLN, a
Ptatnosci zblizeniowe BLIK dokonywane sg réwniez
w walutach obcych.

§ 78.

1. W ramach Systemu Ptatnosci Mobilnych BLIK
rozréznia sie nastepujgce typy transakc;ji:
1) transakcje bezgotéwkowe BLIK:

a) ptatnosci za towary i ustugi w PLN,

b) ptatnosci za towary i ustugi przez Internet w
PLN,

c) przelew na numer telefonu,

d) Ptatnosci zblizeniowe BLIK.

2) transakcje gotéwkowe BLIK:

a) wyptaty i wptaty gotéwki w PLN w

bankomatach i Wptatomatach,

b) wyptaty gotdwki w PLN u akceptantéw BLIK
oferujgcych ustuge wyptaty gotéwki,

c) wyptaty gotowki typu Cash back, ktorej
maksymalna kwota okre$lona jest w
cenniku - Ptatnosci Mobilne BLIK.

2. Platnosci, o ktérych mowa w ust. 1 Uzytkownik BLIK
moze zrealizowaé przy uzyciu Urzadzenia mobilnego
lub Czeku BLIK (bez transakcji wptaty gotowki).

3. Pilatnosci Mobilne BLIK realizowane przy uzyciu
Urzgdzenia mobilnego moga:

1) wymaga¢ podania Kodu BLIK wygenerowanego
w Aplikacji mobilnej,
2) nie wymagaé podania Kodu BLIK:
a) jezeli transakcja dokonywana jest w
zapamigtanym wczesniej przez
Uzytkownika BLIK sklepie lub z
zapamigtanej wczesniej  przegladarki
internetowej,

b) w przypadku Przelewéw na telefon BLIK,

c) w przypadku Ptatnosci zblizeniowych BLIK.

4. Uzytkownik BLIK moze utworzy¢ maksymalnie 5
aktywnych Czekoéw BLIK. Kolejny Czek BLIK mozna
utworzy¢ po wygasnigciu daty obowigzywania lub po
usunigciu wczes$niej utworzonego.

5. Podczas wystawiania Czeku BLIK Uzytkownik BLIK
kazdorazowo definiuje jego warto$¢, termin waznosci
oraz Hasto do czeku BLIK.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Maksymalna kwota czeku BLIK oraz termin waznosci
okreslone zostaty w Cenniku ustug - Ptatnosci
Mobilne BLIK.

Czek BLIK moze zosta¢ uzyty przez Uzytkownika

BLIK lub osobe trzecig. Przekazujagc Czek BLIK

osobie trzeciej Uzytkownik BLIK powinien przekaza¢

réwniez Hasto do czeku BLIK.

W przypadku 3-krotnego btednego wprowadzenia

Hasta do Czeku BLIK, zostanie on odrzucony.

Czek BLIK moze zostaé uzyty jednorazowo w kwocie

mniejszej lub réwnej wartosci, na jaka zostat

wystawiony. W przypadku uzycia Czeku BLIK w

niepetnej kwocie, pozostate niewykorzystane $rodki

powiekszajg dostgpne saldo na Rachunku
zrédtowym.

W przypadku, gdy Hasto do Czeku BLIK zostanie

zgubione, zapomniane, Czek BLIK moze zosta¢

anulowany przez Uzytkownika BLIK.

Uzytkownik BLIK moze w Aplikacji mobilnej anulowaé

wystawiony Czek BLIK poprzez usunigcie go z listy

aktywnych Czekéw BLIK.

Z chwilg utworzenia Czeku BLIK zaktadana jest

blokada na Rachunku zrédtowym w kwocie, na ktérg

zostat utworzony Czek BLIK oraz blokada na

maksymalng kwote prowizji, zgodnie z cennikiem, o

ile dla danej czynno$ci zostata okreslona w cenniku -

Ptatnos$ci Mobilne BLIK.

Blokada, o ktérej mowa w ust. 12, wygasa po uptywie

terminu waznosci lub w przypadku anulowania, lub

odrzucenia Czeku BLIK lub z chwilg autoryzacji
transakcji, do ktorej Czek BLIK zostat uzyty.

Jesli na Rachunku Zrédiowym nie ma

wystarczajgcych  $rodkéw na pokrycie kwoty

Ptatnosci Mobilnej lub Czeku BLIK wraz z optatami,

wowczas transakcja ta nie dojdzie do skutku.

Bank dokonuje rozliczenia Ptatnosci Mobilnych, o

ktorych mowa w ust. 1 w momencie ich autoryzacji.

W przypadku braku rozliczenia Ptatnosci Mobilnej, na

ktéra zostata udzielona autoryzacja, blokuje ona

dostepne srodki na Rachunku zrédtowym do czasu
rozliczenia.

Maksymalny czas blokady, o ktérej mowa w ust. 16,

jest okreslany przez Bank i nie moze by¢ diuzszy niz

7 dni kalendarzowych. Jezeli w tym terminie nie

zostanie dokonane rozliczenie, blokada zostaje

zdjeta i powigkszone zostaje dostepne saldo na

Rachunku zrédtowym. W przypadku Ptatnosci

zblizeniowych BLIK realizowanych w Punktach

akceptujgcych oznaczonych wylgcznie znakiem

Mastercard (bez symbolu BLIK) termin ten moze

zosta¢ wydtuzony do 30 dni.

W przypadku otrzymania przez Bank rozliczenia po

zdjeciu blokady, Bank zastrzega sobie prawo do

obcigzenia Rachunku Zzrédtowego na kwote

zautoryzowanej przez Uzytkownika BLIK i

zrealizowanej Platnosci Mobilnej BLIK oraz

zwigzanych z nig prowizji i opfat, zgodnie z

cennikiem.

W przypadku odmowy wykonania Ptatnosci Mobilnej,

Uzytkownik BLIK zostanie poinformowany w

momencie préby dokonania transakcji poprzez

komunikat w punkcie akceptujgcym lub w

bankomacie, w ktérym dokonywana jest transakcja.

Powiadomienie o przyczynie odmowy wykonania

Ptatnosci Mobilnej jest niedopuszczalne, jezeli tak

stanowig odrebne przepisy.

§ 79.

W ramach systemu Pfatnosci mobilnych BLIK

mozliwe jest zlecanie i otrzymywanie przelewow,

ktorych odbiorca transakgji identyfikowany jest przez
ptatnika numerem telefonu komérkowego.

Aby otrzymywac przelewy, o ktérych mowa w ust 1,

Uzytkownik BLIK musi zarejestrowa¢ w systemie

BLIK swoj Alias BLIK tj. powigzaé swoj numer

telefonu z rachunkiem, na ktéry przelewy majg by¢

ksiegowane przez Bank.

Zarejestrowanie  Aliasu

wybranych KBE.

Uzytkownik BLIK moze mie¢ zdefiniowany tylko jeden

Alias BLIK. Préba zdefiniowania kolejnego

spowoduje usunigcie wczes$niejszego powigzania

pomiedzy numerem telefonu Uzytkownika BLIK i jego
rachunkiem, niezaleznie od tego czy wczesniejsze

powigzanie dotyczyto rachunku w Banku czy tez w

innym banku.

Uzytkownik BLIK definiujgc Alias BLIK wyraza zgode

na przekazanie przez Bank numeru rachunku

bankowego Uzytkownika BLIK innym uczestnikom
transakcji.

Uzytkownik BLIK potwierdza zdefiniowanie Aliasu

BLIK wiasciwym dla danego KBE sposobem

autoryzacji.

W celu zlecenia przelewu na numer telefonu

niezbedne s3 nastepujgce dane:

1) numer telefonu odbiorcy transakcji — wybrany z
ksigzki telefonicznej urzadzenia mobilnego lub
wpisany w dedykowane do tego pole,

2) nazwa odbiorcy transakgcji, przy czym jezeli
numer telefonu odbiorcy transakcji zostat

BLIK jest mozliwe w
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wybrany z ksiazki telefonicznej urzadzenia
mobilnego  Uzytkownika BLIK, zostanie
automatycznie uzyta nazwa przypisana do
tego numeru telefonu odbiorcy transakcji,
ktérg nastgpnie Uzytkownik BLIK moze
zmienié.
3)  kwota przelewu,
4)  tytut przelewu.
§ 80.
W zaleznosci od ustawien limitéw Ptatnosci Mobilne
mogg by¢ potwierdzane na Urzadzeniu mobilnym
przyciskiem potwierdzajgcym lub PIN Mobilnym z
zastrzezeniem przepisow § 81a dla Ptatnosci
zblizeniowych BLIK.
W ramach Systemu Ptatnosci Mobilnych BLIK
funkcjonujg nastepujace rodzaje limitéw dziennych:
1) Limity dla Pfatnosci Mobilnych realizowanych
bez potrzeby potwierdzania PIN Mobilnym:

a) dzienny limit wartosciowy pojedynczej
transakcji bez potwierdzenia PIN Mobilnym,
ale wymagane jest potwierdzanie na
Urzgdzeniu mobilnym,

b) dzienny limit ilosci
potwierdzenia PIN
wymagane  jest
Urzadzeniu mobilnym,

2) Limity wartosciowe i ilosciowe wszystkich
ptatnosci mobilnych w ramach Systemu

Ptatnosci Mobilnych BLIK. Ptatnosci zblizeniowe

BLIK realizowane sg w ramach maksymalnego

dziennego limitu bezgotowkowych Ptatnosci

zblizeniowych BLIK.
Dzienne limity Ptatnosci Mobilnych dokonywanych
bez potrzeby potwierdzania PIN Mobilnym okreslone
sg w cenniku - Ptatnosci Mobilne BLIK.
Uzytkownik BLIK  moze  decydowa¢ czy
potwierdzanie  transakcji  dokonywanych  bez
zalogowania sie do Aplikacji mobilnej majg by¢
potwierdzane zawsze PIN Mobilnym czy majg mie¢
zastosowanie limity, o ktérych mowa w ust. 2.
Uzytkownik BLIK moze zmienia¢ ustawienia limitow,
o ktérych mowa w ust. 2, pkt 2 poprzez Millenet lub
w Aplikacji mobilnej. Wysokosci limitéw dla
poszczegolnych transakcji dostgpne sg w Millenet
oraz w Aplikacji mobilnej.
Dokonywanie Ptatnosci zblizeniowych BLIK w
przypadku braku potaczenia internetowego na
Zaufanym urzadzeniu jest mozliwe do wysokosci
limitu liczby Ptatnosci  zblizeniowych  BLIK
dokonywanych bez potgczenia internetowego. W
przypadku jego przekroczenia, Uzytkownik BLIK
musi uzyska¢ dostep do Internetu w celu jego
odnowienia.
Limit ilosciowy Ptatnosci zblizeniowych BLIK
dokonywanych bez potgczenia internetowego
okreslony jest w Cenniku ustug - Ptatnosci Mobilne
BLIK.

transakcji  bez
Mobilnym, ale
potwierdzanie na

§ 81.
Posiadacz rachunku korzystajgcy z Aplikacji mobilnej
w tym z Systemu Ptatnosci Mobilnych BLIK
zobowigzany jest do:
1) zabezpieczenia Urzadzenia mobilnego wraz z
zainstalowang Aplikacjg mobilng oraz do
przestrzegania zasad bezpieczenstwa przy jej

korzystaniu,  umieszczonych na  stronie
internetowej Banku,
2) niezwlocznego zgtoszenia do Banku w

przypadku utraty, kradziezy, przywtaszczenia
Urzadzenia mobilnego lub nieuprawnionego
korzystania z Aplikacji mobilnej,

3) nieudostepniania osobom trzecim narzedzi
stuzacych do weryfikacji i uwierzytelniania w
Aplikacji mobilnej.

Uzytkownika BLIK obcigzajg Ptatnosci Mobilne

dokonane za posrednictwem Aplikacji mobilnej przez

osoby, ktérym ujawnit PIN Mobilny.

Uzytkownik BLIK odpowiada za Ptatnosci Mobilne

dokonane czekiem BLIK przez osoby trzecie, ktérym

udostepnit Hasto do czeku BLIK.

Uzytkownik BLIK odpowiada za nieautoryzowane

transakcje, jesli doprowadzit do nich umyslinie lub w

wyniku umysinego albo bedacego skutkiem razacego

niedbalstwa naruszenia jednego z obowigzkéw, o

ktérych mowa w ust 1 pkt 1-3.

W przypadku utraty, kradziezy lub nieuprawnionego

uzycia Urzadzenia mobilnego, na ktérym jest

zainstalowana Aplikacja mobilna, nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt Bankowi blokujac
dostgp do Aplikacji mobilnej, i tym samym mozliwos$¢
korzystania z Systemu Ptatnosci Mobilnych BLIK.

Zgtoszenia blokady dokonuje sie poprzez: Millenet,

telefonicznie lub w dowolnej Placéwce Banku.

Ptatnosci zblizeniowe
§ 8la
Wigczenie Ptatnosci zblizeniowych BLIK wymaga
aktywacji ustugi w Aplikacji mobilnej i zatwierdzenia
tej czynnosci przez podanie PIN Mobilnego.
W celu korzystania przez Uzytkownika BLIK z
Ptatnosci zblizeniowych BLIK na wigcej niz jednym
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Urzgdzeniu mobilnym, Uzytkownik BLIK powinien
dokona¢ aktywacji Ptatnosci zblizeniowych BLIK na
kazdym z tych Urzadzeh mobilnych odrebnie.
Urzgdzenie mobilne wykorzystywane do Ptatnosci
zblizeniowych BLIK powinno spetnia¢ wymagania:

1) funkcjonowaé w oparciu o system Android w
wersji wskazanej przez Bank na stronie
internetowej Banku,

2) posiadaé odpowiedni poziom zabezpieczen, w
tym posiadaé zabezpieczenia producenta.

Do realizacji Platnosci  zblizeniowych

wymagane jest:

1) wigczenie komunikacji bliskiego zasiegu NFC,

2) wiaczenie na Urzadzeniu mobilnym funkcji
powiadomien z Aplikacji mobilnej Banku,

3) ustawienie Aplikacji mobilnej, jako domysinej dla
ptatnosci zblizeniowych.

Ptatnosci zblizeniowe BLIK mogg by¢ dokonane

wytgcznie w terminalach ptatniczych wyposazonych

w czytnik zblizeniowy i oznaczonych odpowiednio

symbolem Platnosci  zblizeniowych BLIK lub

Mastercard.

Dla realizacji Ptatnosci zblizeniowych BLIK nie jest

wymagany dostep do Internetu ani logowanie do

Aplikacji mobilnej.

Bank udostepnia dwie metody Autoryzacji Ptatnosci

zblizeniowych BLIK:

1) Locally Verified CDCVM, czyli
poprzez odblokowanie urzgdzenia,

2) PIN Mobilny.

Uzytkownik BLIK moze wskazaé metode Autoryzaciji

Ptatnosci zblizeniowych BLIK w ustawieniach w

Aplikacji mobilnej.

Zastosowanie metody Autoryzacji, o ktérej mowa w

ust 7 pkt. 1 mozliwe jest po spetnieniu przez

Uzytkownika BLIK nastepujgcych warunkow:

1) wigczeniu na Urzgdzeniu mobilnym
zabezpieczenia dostepu poprzez wybdr blokady
urzgdzenia,

2) wiaczeniu na Urzadzeniu mobilnym blokady
urzadzenia bazujgcej na symbolu, kodzie PIN do
urzadzenia, hasle lub biometrii,

3) nieustanawianiu blokady Urzadzenia mobilnego
bazujgcej na prostym przesunigciu oznaczonym
jako ,przesun, aby odblokowac”,

z zastrzezeniem ust. 10-11.

Stosowanie metody Autoryzacji, o ktérej mowa w ust
7 pkt. 1 moze nie by¢ mozliwe na kazdym Urzadzeniu
mobilnym. Decyzje o udostepnieniu lub wycofaniu
mozliwosci potwierdzania w ten sposoéb ptatnosci
podejmuje  Bank  kierujagc  sie  wzgledami
bezpieczenstwa. Lista takich urzgdzen okreslona jest
na stronie internetowej Banku.

W  przypadku stwierdzenia przez Bank, ze

Urzgdzenie mobilne nie spetnia  warunkéw

bezpieczenstwa umozliwiajgcych stosowanie metody

Locally Verified CDCVM, mozliwo$¢ Autoryzacji z

uzyciem tej metody, oraz Ptatnosci zblizeniowe BLIK

zostang wytgczone na Urzadzeniu mobilnym, o czym

Uzytkownik BLIK zostanie poinformowany w KBE.

W przypadku braku mozliwosci korzystania z

Autoryzacji metodg Locally Verified CDCVM na

danym Urzadzeniu mobilnym Uzytkownik BLIK nadal

bedzie mial mozliwos¢ korzystania z Ptatnosci
zblizeniowych BLIK przy wykorzystaniu metody

Autoryzacji przy uzyciu PIN Mobilnego, po

ponownym wigczeniu Ptatnosci zblizeniowych BLIK

zgodnie z ust. 1.

Autoryzacja Ptatnosci zblizeniowych BLIK wymaga,

w zaleznosci od komunikatu podanego przez Bank i

wybranej metody Autoryzacji zgodnie z ust. 7:

1) odblokowania Zaufanego urzadzenia i
przytozenia odblokowanego Zaufanego
urzadzenia do terminala ptatniczego, lub

2)  odblokowania Zaufanego urzadzenia,
przytozenia odblokowanego Zaufanego
urzadzenia do terminala ptatniczego i uzycia
metody Locally Verified CDCVM, lub

3)  odblokowania Zaufanego urzadzenia,
przytozenia odblokowanego Zaufanego
urzgdzenia do terminala ptatniczego, uzycia

BLIK

autoryzacja

PIN Mobilnego i ponownego przytozenia
Zaufanego urzadzenia do terminala
ptatniczego.

Wykonanie kolejnej transakcji na Zaufanym

urzadzeniu wymaga zabezpieczenia dostepu przy
pomocy blokady ekranu opisanej w ust. 9, oraz

ponownego wykonania czynnos$ci  opisanych
w ust. 13.
Limit kwotowy dla jednorazowej Ptatnosci

zblizeniowej BLIK na terenie Polski bez koniecznosci
wprowadzania PIN Mobilnego ustalany jest przez
Polski Standard Ptatnosci Sp. z o0.0. Aktualny limit
obowigzujacy w Polsce podany jest na stronie
internetowej Banku oraz w Placéwkach Banku.
Maksymalna  kwota jednorazowej  Ptatnosci
zblizeniowej BLIK bez koniecznosci wprowadzania
PIN Mobilnego realizowanej za granica moze by¢
rézna od wysokosci limitu obowigzujgcego w Polsce.

16.

17.
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19.

20.

21.

22.
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24.
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28.
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30.

Z zastrzezeniem § 17 ust. 4 Platno$¢ zblizeniowg

BLIK:

1) w ramach limitu uwaza si¢ za autoryzowang w

sposob opisany w ust. 13 pkt. 1 lub pkt. 3,
2) powyzej limitu uwaza si¢ za autoryzowang w
sposoéb opisany w ust. 13 pkt 3.

Podanie btednego PIN Mobilnego powoduje
konieczno$¢ ponownego rozpoczecia Ptatnosci
zblizeniowej BLIK.
Trzykrotne podanie btednego PIN Mobilnego
powoduje zablokowanie mozliwosci korzystania z
Ptatnosci zblizeniowej BLIK oraz Aplikacji mobilnej na
danym Zaufanym urzgdzeniu do czasu odblokowania
lub zmiany PIN Mobilnego.
Maksymalny dzienny limit bezgotéwkowych Ptatnosci
zblizeniowych BLIK jest wspdlny dla wszystkich
Urzgdzen mobilnych. Limit ten okreslony zostat w
Cenniku ustug — Ptatnosci Mobilne BLIK.
Ptatnosci zblizeniowe BLIK dokonane w walutach
obcych sa przeliczane i ksiegowane na rachunku w
PLN z zastosowaniem kursu Mastercard z dnia
dokonywania Autoryzacji Ptatnosci zblizeniowej
BLIK.
Stosowane przez organizacje ptatniczg Mastercard
kursy walut dostepne sg na stronie internetowej
Mastercard (www.mastercard.pl). Doktadny adres
strony internetowej organizacji ptatniczej jest
dostepny na stronie internetowej Banku, w
Placéwkach Banku oraz za posrednictwem COT.
Dla transakcji w walutach obcych Bank przedstawia
na wyciggu zrédtowg kwote i walute w jakiej zostata
dokonana transakcja oraz kwote i walute jaka zostata
zaksiegowana na rachunku, a takze efektywny kurs
walutowy (tj. kurs waluty, w ktorej transakcja zostata
dokonana do PLN).

Transakcje w walutach obcych moga podlegac

optacie zgodnie z Cennikiem ustug-Ptatnosci Mobilne

BLIK.

W przypadku korzystania z ustugi DCC (Dynamic

Currency Conversion) odpowiednie zastosowanie

majg zapisy § 47 ust. 15.

Odinstalowanie Aplikacji mobilnej

urzadzeniu  skutkuje  wylgczeniem

zblizeniowych BLIK na tym urzadzeniu.

Ponowna aktywacji Ptatnosci zblizeniowych BLIK

wymaga instalacji Aplikacji mobilnej i wykonania

czynnos$ci wskazanych w ust. 1.

Uzytkownik BLIK moze wytgczy¢ Platnosci

zblizeniowe BLIK w Aplikacji mobilnej na Zaufanym

urzadzeniu. Wytaczenie Ptatnosci zblizeniowych

BLIK jest rowniez mozliwe w Millenet lub COT.

Wytaczenie Ptatnosci zblizeniowych BLIK na jednym

Zaufanym urzgdzeniu nie powoduje wylgczenia

ustugi na pozostatych Zaufanych urzadzeniach.

Po uptywie 3 lat od aktywacji lub odnowienia

Platnosci  zblizeniowych BLIK ustuga wymaga

odnowienia. Aby jg odnowi¢ nalezy wykona¢ w ciggu

3 miesiecy, przed uptywem tego czasu, Ptatnosé

zblizeniowg BLIK w przeciwnym razie ustuga bedzie

wymagata ponownej aktywacji zgodnie z ust. 1.

Bank ma prawo zablokowa¢ mozliwo$¢ korzystania z

Ptatnosci zblizeniowych BLIK ze wzgledu na:

1)  uzasadnione przyczyny zwigzane z
bezpieczenstwem Platnosci  zblizeniowych
BLIK oraz Aplikacji mobilnej,

2) podejrzenie nieuprawnionego wykorzystania
Platnosci zblizeniowych BLIK lub umysine
doprowadzenie do nieautoryzowanej Ptatnosci
zblizeniowej BLIK.

W przypadku zablokowania Ptatnosci zblizeniowych

BLIK z powoddéw wskazanych w ust. 28 Bank

podejmie niezwioczng prébe skontaktowania sie z

Uzytkownikiem BLIK za posrednictwem dostepnych

$srodkéw komunikacji, chyba ze bylo by to

nieuzasadnione ze wzgledéw bezpieczenstwa lub
zabronione ze wzgledu na odrgbne przepisy.

Bank odblokuje ustuge Ptatnosci zblizeniowych BLIK

jezeli przestang istnie¢ podstawy do utrzymywania

blokady, wymienione w ust. 28.

Ustugi inicjowane przez Dostawcéw
§ 82.

Posiadacz rachunku/Uzytkownik KBE ma mozliwo$¢

korzystania z nastepujgcych ustug inicjowanych

przez Dostawcow:

1) Ustuga inicjowania transakcji ptatniczej -

oznacza ustuge polegajgcg na zainicjowaniu
Zlecenia ptatniczego przez Dostawce na
wniosek Posiadacza rachunku lub Uzytkownika
KBE z Rachunku pfatniczego prowadzonego
przez Bank.
W ramach ustugi dostgpne s3g informacje na
temat inicjowania i przeprowadzenia transakcji
ptatniczej analogiczne do informacji
udostepnianych Uzytkownikowi KBE, gdy ten
bezposrednio zainicjuje transakcje:

2) Ustuga dostepu do informacji o rachunku -

na Zaufanym
Ptatnosci

oznacza ustuge online polegajgca na
dostarczaniu  Posiadaczowi rachunku lub
Uzytkownikowi KBE lub Dostawcy
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skonsolidowanych informacji na temat, co
najmniej jednego Rachunku ptatniczego
prowadzonego na rzecz Posiadacza rachunku
przez Bank.

W ramach ustugi dostgpne sg informacje
dotyczace Rachunku pfatniczego oraz historii
transakgiji ptatniczych, analogiczne do informacji
prezentowanych w Millenet.

3) Ustuga potwierdzenia dostepnosci srodkéw na

rachunku ptatniczym — oznacza ustuge online
polegajagcg na zainicjowaniu na wniosek
Dostawcy wydajgcego instrument pfatniczy
oparty na karcie, potwierdzenia przez Bank
dostepnosci na Rachunku ptatniczym
Posiadacza rachunku kwoty niezbednej do
wykonania transakgcji ptatniczej realizowanej w
oparciu o te karte. Potwierdzenie dostgpnosci
Ssrodkéw nie oznacza ich zablokowania na
Rachunku ptatniczym.
Ustuga potwierdzenia dostgpnosci srodkéw na
Rachunku pfatniczym nie ma zastosowania do
transakcji  pfatniczych  zainicjowanych za
posrednictwem instrumentéw ptatniczych
opartych na karcie, na ktérych przechowywany
jest pienigdz elektroniczny.

Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1, sg dostepne dla

Rachunkéw ptatniczych w PLN i walucie obce;j.

Ustugi Dostawcoéw sg dostepne dla Posiadaczy

rachunkéw posiadajgcych  Rachunki  ptatnicze

dostepne online oraz uprawnionych Uzytkownikow

KBE i wymagajg uzycia Danych identyfikujgcych,

instrumentéw  zabezpieczen oraz  elementow
uwierzytelniania do Millenet.
§ 83.

Bank realizuje ustugi inicjowane przez Dostawcow
wylgcznie na podstawie zgdd udzielonych przez
Posiadacza rachunku lub Uzytkownika KBE
Dostawcom lub w przypadku ustugi wskazanej w
§ 82 ust. 1 pkt 3 - Bankowi i wytgcznie w zakresie tych
zgod.

Zestaw zgdd, na podstawie ktérych swiadczone sg
ustugi Dostawcéw oraz dane Dostawcéw Bank
udostepnia Posiadaczowi rachunku lub
Uzytkownikowi KBE w repozytorium zgéd w Millenet.
Bank na podstawie przekazanych przez Dostawcow
informacji o wyraznej zgodzie Posiadacza rachunku
lub Uzytkownika KBE, umozliwia wykonanie ustug
Dostawcow w zakresie ustugi inicjowania transakcji
ptatniczej i ustugi dostepu do informacji o rachunku,
w oparciu o Uwierzytelnienie Posiadacza rachunku
lub Uzytkownika KBE stosowane w relacji pomigdzy
Posiadaczem rachunku a Bankiem.

W zwigzku z realizacjg ustug Dostawcéw stosowane
sg Dane identyfikujgce oraz sposoby autoryzacji
okreslone dla Millenet.

Z zastrzezeniem ust. 7, Posiadacz rachunku lub
Uzytkownik KBE za posrednictwem Millenet, ma
mozliwo$¢ wycofania zgody udzielonej Bankowi, o
ktorej mowa w ust. 1 i zgtoszenia sprzeciwu wobec
zgoéd wyrazonych Dostawcom ze  skutkiem
natychmiastowym. Wycofanie zgody i zgtoszenie
sprzeciwu oznacza, ze kazde zlecenie otrzymane od
Dostawcy po wycofaniu zgody lub zgtoszeniu
sprzeciwu, bedzie odrzucane przez Bank.

W przypadku ustugi inicjowania transakgji ptatniczej z
datg biezacg Posiadacz rachunku lub Uzytkownik
KBE nie moze odwofa¢ transakcji po udzieleniu
Dostawcy zgody na jej zainicjowanie.

Kazdorazowo przed realizacjg zlecenia Bank
weryfikuje, czy Dostawca posiada witasciwe
uprawnienia okreslone w Ustawie.

W celu zrealizowania jednorazowej ustugi inicjowania
transakgji ptatniczej i jednorazowej ustugi dostepu do

informacji o rachunku Bank  przedstawia
Posiadaczowi rachunku lub Uzytkownikowi KBE
podsumowanie przekazanych przez Dostawce

informacji o udzielonych przez Posiadacza rachunku
lub Uzytkownika KBE zgodach oraz parametry
wnioskowanej ustugi. Zatwierdzenie wykonania
ustugi nastepuje, zgodnie z zasadami autoryzacji w
KBE.

W  przypadku wielokrotnej ustugi dostgpu do
informacji o rachunku, po otrzymaniu takiego
Zlecenia Bank przed pierwszym wykonaniem ustugi
przedstawia Posiadaczowi rachunku lub
Uzytkownikowi KBE podsumowanie przekazanej
przez Dostawce informacji o udzielonej zgodzie oraz
parametry wnioskowanej ustugi. Zatwierdzenie
wykonania ustugi nastepuje, zgodnie z zasadami
autoryzacji w KBE.

W  przypadku ustugi potwierdzania dostgpnosci
Srodkébw na Rachunku ptatniczym, Posiadacz
rachunku lub Uzytkownik KBE udziela Bankowi
stosownej zgody. Potwierdzenie udzielenia zgody
nastepuje, zgodnie z zasadami autoryzacji w KBE.
Bank moze odméwi¢ realizacji ustugi Dostawcy z
uzasadnionych przyczyn zwigzanych z podejrzeniem
nieuprawnionego dziatania Dostawcy.
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. Bank

informuje  Posiadacza  rachunku lub
Uzytkownika KBE o odmowie, o ktérej mowa
w ust. 11 i jej przyczynach. Informacja ta, o ile to
mozliwe, jest przekazywana Posiadaczowi rachunku
lub Uzytkownikowi KBE przed odmowg dostepu, nie
pozniej jednak niz w dniu roboczym nastepujgcym po
dniu takiej odmowy, chyba Ze przekazanie informacji
nie jest wskazane ze wzgledéw bezpieczenstwa lub
jest sprzeczne z przepisami prawa.
W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 11, Bank
umozliwia Dostawcy $wiadczenie ustug niezwtocznie
po ustaniu przyczyn uzasadniajgcych odmowe.
Ustuga inicjowania transakcji ptatniczej $wiadczona
jest w ramach ustalonego przez Posiadacza
rachunku lub Uzytkownika KBE limitu dziennego
transakciji.
Bank nie pobiera dodatkowych optat za ustugi
inicjowane przez Dostawcéw, natomiast Zlecenia
ptatnicze sg realizowane przez Bank zgodnie z
zasadami okreslonymi w Ogdlnych warunkach oraz
cenniku.
IKD

§ 84.
Bank moze zawrze¢ z Posiadaczem rachunku
umowe o wybrane przez Bank produkty i ustugi
dostepne w  aktualnej ofercie Banku za
posrednictwem IKD, w tym za posrednictwem
bankomatu.
Dyspozycje i os$wiadczenia sktadane przez
Posiadacza rachunku za posrednictwem IKD uznaje
sie za spetniajgce wymogi formy pisemnej i skutkuja
one zobowigzaniami i uprawnieniami o tresci
okreslonej w tych dyspozycjach i o$wiadczeniach.
Posiadacz rachunku moze zazgda¢ od Banku
doreczenia na piSmie warunkéw umow, o ktérych
mowa w ust. 1.
Wszelkie obcigzenia i uznania wynikajgce z umow,
o ktérych mowa w ust. 1 odbywajg sie za
posrednictwem rachunkéw biezgcych, wskazanych
przez Posiadacza rachunku.
Bank decyduje o aktualnym zakresie ustug
$wiadczonych za posrednictwem IKD, zastrzegajac
sobie prawo do rozszerzania funkcjonalnosci lub
rezygnacji z prowadzenia niektérych ustug za
posrednictwem IKD.

ROZDZIAL V

Kasowe transakcje wymiany walutowej
po kursie negocjowanym
§ 85.
Kasowa transakcja wymiany walutowej to transakcja
kupna/sprzedazy przez Bank waluty wymienialnej za
ztote polskie lub inne waluty wymienialne, po
kasowym kursie wymiany waluty (ustalonym przez

Bank i Posiadacza rachunku w dniu zawarcia
transakcji), ktérej rozliczenie nastepuje, w
cigzar/uznanie rachunkéw rozliczeniowych

najpozniej w dacie waluty spot (drugiego dnia

roboczego po dniu zawarcia transakcji).

Przedmiotem kasowej transakcji wymiany walutowej

jest wzajemne zobowigzanie stron do przeniesienia

w dacie waluty (nie pézniej niz dwa dni robocze od

dnia zawarcia transakcji) wkasnosci okreslonej kwoty

waluty na rzecz drugiej strony, zgodnie z przyjetym
przez strony kasowym kursem wymiany walutowej.

Za okres opoznienia Bankowi przystuguja odsetki

zgodnie z postanowieniami Rozdziatu VIII.

Bank przeprowadza kasowe transakcje wymiany

walutowej w walutach wskazanych w tabeli kursow,

ogtaszanej kazdego dnia roboczego. Tabela moze
by¢ aktualizowana przez Bank w ciggu dnia.

Zawarcie kasowej transakcji wymiany walutowej po

kursie negocjowanym jest mozliwe:

1) w przypadku, gdy Posiadacz rachunku
zawiera réwniez inne transakcje walutowe -
telefonicznie, z upowaznionymi pracownikami
Departamentu Skarbu lub za posrednictwem
Platformy Transakcyjnej ,Millennium Forex
Trader” po zawarciu z Bankiem odrebnych
umoéw, z zastrzezeniem ust. 5 (minimalna
kwota dla transakcji zawieranej telefonicznie -
5.000,00 EUR, za posrednictwem Platformy
Transakcyjnej — 1.000,00 EUR Ilub
réwnowarto$¢ w innej walucie wskazanej w
tabeli, wedtug kursu $redniego w tej tabeli,
obowigzujgcego w dniu zawarcia transakgcji),

2) w Placéwce Banku, na podstawie pisemnej
dyspozycji osoéb upowaznionych do
dysponowania rachunkiem, w ciezar ktérego
bedzie rozliczana transakcja (minimalna
kwota transakcji - 10.000 USD lub
réwnowarto$¢ w innej walucie wskazanej w
tabeli, wedtug kursu $redniego w tej tabeli,
obowiagzujgcego w dniu zawarcia transakgji).

W przypadku zawierania wylgcznie kasowych

transakcji wymiany walutowej Posiadacz rachunku

ma mozliwo$¢é zawierania transakcji po kursie

negocjowanym, telefonicznie, w dni robocze w

godzinach 9:00-17:00, bezposrednio z

10.

11.

12.

13.

14.

pracownikami  Departamentu  Skarbu  Banku

Millennium S.A., po spehieniu nastepujgcych

warunkow:

1)  posiadanie w Banku rachunku
rozliczeniowego w ziotych polskich oraz w
walutach zawieranej transakcji,

2)  zZlozenie ,Wniosku o mozliwo$¢ negocjowania
indywidualnych kursow walutowych
bezposrednio z Departamentem Skarbu
Banku Millennium S.A.” i ustanowienie hasta
identyfikacyjnego na formularzu Banku,

3) w przypadku kasowych transakcji wymiany
walutowej z terminem realizacji w dniu
zawarcia transakcji - posiadanie na rachunku
rozliczeniowym petnej kwoty  waluty
niezbednej do rozliczenia transakcji, a w
przypadku kasowych transakcji wymiany
walutowej z innymi terminami rozliczenia -
posiadanie na rachunku rozliczeniowym
Srodkow pienieznych w okreslonej wysokosci,
umozliwiajgcej ustanowienie blokady tych
Srodkéw w celu zabezpieczenia transakcji.

Sktadajac w Banku ,Wniosek o mozliwo$é
negocjowania indywidualnych kurséw walutowych
bezposrednio z Departamentem Skarbu Banku
Millennium S.A” na formularzu okres$lonym przez
Bank, Posiadacz rachunku upowaznia wskazane
osoby do negocjowania i zawierania kasowych
transakcji wymiany walutowej oraz upowaznia Bank
do realizacji transakcji w zakresie wymienionych
rachunkéw rozliczeniowych otwartych w ramach
Umowy.
Zmiana hasta identyfikacyjnego, zmiana o0séb
upowaznionych do negocjowania i zawierania
transakcji oraz zmiana rachunkéw rozliczeniowych
do realizacji transakcji wymagajg odpowiednio:
ustanowienia nowego hasta na formularzu
okreslonym przez Bank lub ztozenia ponownie
+Whniosku o mozliwosé negocjowania
indywidualnych kurséw walutowych bezposrednio z
Departamentem Skarbu Banku Millennium S.A.”.
Bank jest uprawniony do czasowego ograniczenia
przyjmowania dyspozycji drogg telefoniczng lub za
posrednictwem  platformy  transakcyjnej ze
wzgledéw bezpieczenstwa, awarii technicznej oraz
w przypadku uzyskania przez Bank informacji o
podwyzszeniu ryzyka obstugi Klienta, z dniem
otrzymania tej informacji, Ilub z powodu
nieuregulowania przez Klienta w terminie
wymagalnosci zobowigzan powstatych z tytutu
Umowy, kasowych transakcji wymiany walutowej lub
innych uméw zawartych z Bankiem. Ograniczenie
trwa do czasu usunigcia jego przyczyn.
Do czasu pisemnego zawiadomienia Banku o
odwotaniu  upowaznienia dla osoby, ktérej
upowaznienie wynika z tresci dokumentéw
znajdujgcych sie w dyspozycji Banku - Bank
wykonujac dyspozycje takiej osoby, nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualng szkode
poniesiong przez Posiadacza rachunku.
W szczegolnych przypadkach Posiadacz rachunku
moze odwota¢ upowaznienie dla danej osoby lub
hasto, poprzez przestanie stosownego
zawiadomienia na wskazany przez Bank numer
faksu wraz z telefonicznym poinformowaniem
pracownika Departamentu Skarbu upowaznionego
ze strony Banku do zawierania transakcji.
Upowazniona osoba ze strony Banku niezwtocznie
potwierdza telefonicznie otrzymanie zawiadomienia.
Zawierajgc kasowg transakcje wymiany walutowej
Posiadacz rachunku nieodwotalnie upowaznia Bank
do zablokowania uzgodnionej kwoty na rachunku
rozliczeniowym Posiadacza rachunku do czasu
prawidtowego rozliczenia transakcji. Ponadto
Posiadacz rachunku nieodwotalnie upowaznia Bank
do obcigzenia rachunku rozliczeniowego
Posiadacza rachunku kwotg nalezng Bankowi z
tytutu rozliczenia zawartej transakcji.
Posiadacz rachunku nieodwotalnie upowaznia Bank
do pobierania z rachunkéw bankowych Posiadacza
rachunku prowadzonych przez Bank, $rodkéw
pienieznych tytutem zaspokojenia naleznos$ci Banku
wraz kosztami zwigzanymi z zawarciem oraz
rozliczeniem transakcji, do pobierania $rodkéw
pienieznych zablokowanych przez Bank oraz
ustanowienia zabezpieczenia.

Posiadacz rachunku nieodwotalnie wyraza zgode na

ustanawianie przez Bank blokady $rodkéw

pienieznych do kwoty uzgodnionej z Posiadaczem
rachunku nie wyzszej niz kwota transakgji.

Obcigzenie rachunkéw bankowych, o ktérym mowa

w ust. 12, jak réwniez ustanowienie blokady $rodkéw

pienieznych nie wymaga odrebnej dyspozyciji

Posiadacza rachunku, moze nastgpi¢ niezaleznie od

innych dyspozycji Posiadacza rachunku lub innych

o0s6b upowaznionych do dysponowania rachunkami
bankowymi i z pierwszenstwem przed takimi innymi
dyspozycjami oraz przed wszystkimi innymi
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

ptatnosciami, z wyjgtkiem kwot zajetych z mocy
tytutéw wykonawczych lub dokumentéw majacych
moc takich tytutéw.
W  przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania przez Posiadacza rachunku zobowigzan
wynikajgcych z zawartej transakcji, Bank ma prawo
zaliczy¢é zablokowang kwote wraz z odsetkami na
poczet sptaty wymagalnych wierzytelnosci.
Oprocentowanie Srodkow pienieznych
zablokowanych  stanowigcych  zabezpieczenie
kasowej transakcji wymiany walutowej jest rowne
oprocentowaniu rachunku, na ktérym sie znajduja.
W celu potwierdzenia uzgodnionych warunkéw
transakgji, na zgdanie Posiadacza rachunku, Bank
przesyta Posiadaczowi rachunku pisemne
potwierdzenie transakcji, na wskazany przez niego
numer faksu lub adres do korespondencji, nie
pdézniej niz do godz.14.00 nastepnego dnia
roboczego po otrzymaniu przez Bank Zzadania
Posiadacza rachunku.
Zawarcie kasowej transakcji wymiany walutowej
droga telefoniczng nastepuje z chwilg
telefonicznego ztozenia przez Posiadacza rachunku
i Bank oswiadczen woli, akceptujacych warunki
wymienione w ust. 20.
Wystarczajgcym kryterium dla ustalenia, czy
o$wiadczenie woli przy uzgadnianiu warunkéw
transakcji drogg telefoniczng zostato zlozone w
imieniu Posiadacza rachunku przez osobe do tego
upowazniong, jest podanie imienia i nazwiska osoby
wymienionej we Whniosku o mozliwos¢
negocjowania indywidualnych kurséw walutowych
bezposrednio z Departamentem Skarbu Banku
Millennium S.A.”, podanie nazwy reprezentowanej
strony oraz hasta identyfikacyjnego.
W celu zawarcia kasowej transakcji wymiany
walutowej strony muszg uzgodni¢ nastepujace
warunki transakcji:
1) para walutowa — waluta bazowa (waluta,
ktérej cena jednostkowa jest wyrazona w
walucie kwotowanej) i waluta kwotowana

(waluta, w ktorej wyrazona jest cena
jednostkowa waluty bazowej),

2)  strona kupujgca/ sprzedajaca walute,

3) strona sprzedajgcal kupujaca walute,

4)  kasowy kurs wymiany walut,

5)  data waluty (dzien realizacji transakgji),

6) kwota waluty (kupowana, sprzedawana)

ustalona dla kazdej ze stron,

7)  warto$¢ nominalna oraz waluta blokady, jesli
jest wymagana.

Bank ma prawo do dokonywania elektronicznego

zapisu wszelkich rozmoéw telefonicznych.

Bank ma prawo dokonac¢ transakcji zamknigcia, tj.

transakcji polegajgcej odpowiednio na kupnie lub

sprzedazy dewiz po kursie uzgodnionym miedzy

Posiadaczem rachunku i Bankiem Ilub wedtug

odpowiedniego kursu dewiz z aktualnej tabeli

kurséw, w przypadku niedopetnienia przez

Posiadacza rachunku warunkéw zawartej transakgcji

w przypadku:

1) niewptacenia przez Posiadacza
Srodkow pienigznych na rachunki
rozliczeniowe w terminie  uzgodnionym
miedzy Bankiem i Posiadaczem rachunku,
jezeli takie opdznienie trwa, co najmniej dwa
dni robocze,

2) zlozenia przez osobe upowazniong do
zawierania kasowych transakcji wymiany
walutowej, o ktérej mowa w ust. 6, lub osobe
upowazniong do skladania o$wiadczen w
zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych
Posiadacza rachunku, jednostronnego
oswiadczenia o odmowie  wykonania
obowigzkéw  wynikajagcych z  zawartych
transakcji,

3) braku $rodkéw do ustanowienia blokady
Srodkéw  pienigznych na  wskazanym
rachunku w wymaganym terminie.

W przypadku dokonania transakcji zamknigcia Bank

dokonuje kalkulacji kwoty rozliczenia, tj. kwoty

réznicowego rozliczenia kasowej transakcji wymiany
walutowej, ktéra moze byé nalezna Bankowi lub

Posiadaczowi rachunku. Jezeli kwota rozliczenia

nalezna jest Bankowi, Bank ma prawo zaliczy¢ w

poczet kwoty rozliczenia zabezpieczenie kasowej

transakcji wymiany walutowej w postaci blokady
$rodkéw pienigznych.

Jezeli strong zobowigzang do zaptaty kwoty

rozliczenia jest Posiadacz rachunku, Bank obcigzy

kwotg rozliczenia w dniu jej wymagalnosci rachunek

rozliczeniowy Posiadacza rachunku prowadzony w

walucie kwoty rozliczenia. W przypadku braku

mozliwosci obcigzenia rachunku rozliczeniowego

Posiadacza rachunku kwotg rozliczenia w danej

walucie, nastgpnego dnia roboczego po dacie

wymagalnosci kwoty rozliczenia, Bank dokona
przeliczenia kwoty rozliczenia na PLN wedtug kursu

rachunku

01.09.2023r.



25.

10.

11.

sprzedazy dewiz dla danej relacji walutowej z tabeli
obowigzujgcej w tym dniu i obcigzy rachunek
rozliczeniowy Posiadacza rachunku prowadzony w
PLN kwotg rozliczenia w PLN.

W przypadku zawarcia przez Posiadacza rachunku
z Bankiem odrebnej umowy dotyczacej zawierania
kasowych i terminowych transakcji wymiany
walutowej z dniem jej zawarcia wchodzg w zycie
postanowienia  okreslone w tej umowie i
jednoczesnie przestajg obowigzywac postanowienia
okreslone w niniejszym Rozdziale, w tym ,Wniosek
o mozliwo$¢ negocjowania indywidualnych kurséw
walutowych bezposrednio z Departamentem Skarbu
Banku Millennium S.A.

ROZDZIAL VI

Wyciagi z rachunku bankowego
§ 86.

Bank przesyta Posiadaczowi rachunku, na
wskazany adres korespondencyjny, nieodptatnie,
listem zwyklym, raz w miesigcu wyciag z rachunku z
informacjag o zmianach  stanu  rachunku,
zestawieniem wszystkich operacji w danym
miesigcu i ustaleniem salda poczatkowego i
koncowego na koniec miesigca.

Posiadaczowi rachunku, ktéry posiada dostep do

Millenetu/Millenetu potgczonego z  Ustuga
Telefoniczng i/lub bankowos$ci mobilnej, Bank
nieodptatnie  udostepnia wyciagi w postaci

elektronicznej poprzez Millenet/Millenet potaczony z
Ustuga Telefoniczng i/lub bankowo$é mobilng,
chyba ze w Umowie zostato okres$lone inaczej.

W  przypadku nieodptatnego  udostgpniania
wyciggéw w formie elektronicznej, o ktérej mowa w
ust. 2, za wysylanie wyciagéw w formie papierowej
Bank pobiera dodatkowg optatg okreslong w
cenniku.

Bank ma prawo nie wysyta¢ wyciggu miesiecznego
w przypadku braku obrotéw na Rachunku
bankowym w okresie objetym wyciagiem.

Bank i Posiadacz rachunku moga w formie pisemnej
lub za posrednictwem KBE, posiadajgcego
odpowiednig funkcjonalno$¢, zmieni¢ sposob i
czestotliwo$¢ dostarczania wyciggu.

Posiadacz rachunku ponosi petng odpowiedzialno$¢
za nastgpstwa wydanej Bankowi dyspozycji odbioru
wyciggéw z rachunku w Placéwce Banku. Bank
wydaje wyciagi tylko osobom upowaznionym przez
Posiadacza rachunku.

Bank przekazuje informacje o zmianach cennika,
Ogdlnych warunkéw oraz innych regulaminéw
bankowych w korespondencji obejmujgcej wyciag
bankowy. Bank moze przestac tekst zmian Ogéinych
warunkéw, cennika oraz innych regulaminéw
bankowych w formie papierowej lub w przypadku
Posiadaczy rachunku, ktérzy majg dostep do KBE,
w formie elektronicznej za posrednictwem Millenet.

Bank przekazuje informacje o transakcjach
dokonanych Kartami ptatniczymi:
1) debetowymi — w wyciggu z rachunku

bankowego,
2)  obcigzeniowymi:
a)  z miesiecznym cyklem rozliczeniowym -
w miesiecznym wyciggu tgczonym lub w
szczegotowym zestawieniu transakgji

wysytanym po zakonczeniu cyklu
rozliczeniowego,

b) z tygodniowym i dwutygodniowym
cyklem rozliczeniowym - w
szczegobtowych zestawieniach transakgji
wysytanych po zakonczeniu cyklu
rozliczeniowego.

Dodatkowo dla kart obcigzeniowych Bank
przekazuje Posiadaczowi rachunku zbiorcze

zestawienie rozliczen informujgce o kwotach sptaty
dla kazdej karty wraz ze zbiorczg kwotg, jaka
obcigzy rachunek bankowy za dany cykl
rozliczeniowy.
Posiadacz rachunku, zobowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ Bank o stwierdzonych
nieautoryzowanych, niewykonanych lub
nienalezycie wykonanych transakcjach, nie pézniej
niz w terminie 13 miesiecy od dnia obcigzenia
rachunku lub dnia, w ktérym transakcja miata by¢
wykonana.
Posiadacz rachunku dokonuje zgtoszenia, o ktérym
mowa w ust. 10 powyzej, w sposéb okreslony w
§ 103.

ROZDZIAL VII

Optaty i prowizje, oprocentowanie rachunkéw
oraz warunki ich zmian
§ 87.
Srodki na rachunku bankowym s3g oprocentowane
wedtug zmiennych lub statych stop procentowych w
skali rocznej (p.a.), okreslonych w cenniku.
Odsetki od $rodkéw na rachunku rozliczeniowym sg
naliczane w walucie tego rachunku, codziennie od
dnia wptaty do dnia poprzedzajgcego wyptate

wigcznie i kapitalizowane na rachunku na koniec

okresu obrachunkowego.

W  przypadku  wystgpienia na  rachunku

rozliczeniowym zadtuzenia przeterminowanego jest

ono oprocentowane wedtug okreslonych w cenniku
lub w umowie kredytu w rachunku biezgcym zasad
oraz  stopy  procentowej dla  zadtuzenia
przeterminowanego, przy czym odsetki sg naliczane

w walucie rachunku i dopisywane do zadtuzenia na

koniec okresu obrachunkowego.

Okres obrachunkowy jest rozumiany, jako kazdy

kolejny okres, za ktéry Bank wyptaca lub pobiera

nalezne odsetki i okreslony jest w cenniku.

Odsetki od $rodkéw na rachunku lokaty terminowe;j

sg naliczane od dnia wptaty srodkéw na rachunek

lokaty terminowej, do ostatniego dnia okresu

umownego rozumianego, jako zadeklarowany w

umowie okres utrzymywania $rodkéw pienieznych.

W dniu kapitalizacji odsetki podlegajg dopisaniu do

rachunku lokaty terminowej w walucie rachunku lub

sg przenoszone na rachunek rozliczeniowy

Posiadacza rachunku.

W przypadku niedotrzymania okresu umownego

odsetki sg naliczane wedtug zasad podanych w

cenniku.

Do naliczania odsetek przyjmuje si¢ rzeczywistg

liczbe dni przechowywania $rodkéw / wystepowania

zadtuzenia przeterminowanego na rachunku oraz
przyjmuje sie, ze rok ma 365 dni.

W przypadku oprocentowania srodkéw pienigznych

zgromadzonych na rachunku VAT, Bank bez

odrebnej dyspozycji Posiadacza rachunku uznaje
kwotg odpowiadajgca wysokosci naleznych odsetek
rachunek rozliczeniowy prowadzony na rzecz

Posiadacza Rachunku, powigzany z rachunkiem

VAT.

§ 88.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany stop

procentowych, jezeli wystapi, co najmniej jedno z

nastepujacych zdarzen:

1) zmiana w stawce WIBOR, WIBID, Ilub
LIBOR, EURIBOR, o co najmniej 0,001
punktu procentowego,

2) zmiana stopy rezerwy obowigzkowej od
depozytdw ustalonej przez Rade Polityki
Pienieznej, o co najmniej 0,001 punktu
procentowego,

3) zmiana ktorejkolwiek z podstawowych stép
procentowych ogtaszanych przez NBP, o co
najmniej 0,001 punktu procentowego,

4) zmiana ktéregokolwiek wskaznika wzrostu
cen i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego
przez Gtéwny Urzad Statystyczny, o co
najmniej 0,001 punktu procentowego w
stosunku do poprzednio ogtaszanych
wskaznikéw za analogiczny okres (roczny,
kwartalny lub miesigczny),

5) z mocy prawa powstanie zobowigzanie
Banku do utworzenia rezerw lub odpiséw
nieprzewidzianych w przepisach prawa w
dacie zawarcia umowy, lub do =zaptaty
obowigzkowych optat lub podatkéw, lub
innych kosztow, do zaptaty ktérych nie byt
zobowigzany w dacie zawarcia umowy.

W przypadku rachunku o zmiennym oprocentowaniu

zmiana stopy procentowej wchodzi w zycie z dniem

wprowadzenia zmiany.

W przypadku rachunku lokaty terminowej o statym

oprocentowaniu zmiana stopy procentowej wchodzi

w zycie z pierwszym dniem nowego okresu

umownego.

§ 89.
Za czynno$ci zwigzane z obstugg rachunku oraz
produktéw i ustug Bank pobiera optaty i prowizje
okreslone w cenniku, ktéry stanowi integralng czg$é
umowy rachunku.
Bank i Posiadacz rachunku mogg uzgodni¢
indywidualne warunki w zakresie wysokos$ci opfat,
prowizji, oprocentowania oraz zasad $wiadczenia
ustug, inne niz okreslone w cenniku, bez
koniecznosci sporzadzania aneksu do umowy.
Za realizacje dyspozycji z przyszilg datg realizacji,
pobierana jest prowizja obowigzujgca w dniu
wykonania dyspozyciji.

§90.

Posiadacz rachunku jest zobowigzany do zapewnienia na
rachunku $rodkéw na pokrycie naleznych Bankowi optat,

prowizji i

odsetek, przy czym zastosowanie majg

postanowienia § 93 ust. 21 3.

1.

§91.
W trakcie trwania Umowy Bank jest uprawniony do
zmiany cennika, w zakresie innym niz stopa
procentowa rachunku Ilub limitu, jesli wystapi
przynajmniej jedna z ponizszych waznych przyczyn:
1)  wprowadzenie, zmiana lub  uchylenie
powszechnie  obowigzujgcych  przepiséw
prawa, w tym regulujgcych sektor bankowy z
ktérymi wigze sig¢ obowigzek lub uprawnienie
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Banku do zmiany tresci stosunku prawnego z
Posiadaczem rachunku,

2) wydanie, zmiana Ilub uchylenie przez
uprawnione organy nadzorujgce dziatalno$¢
Banku lub europejskie organy nadzoru
rekomendacji, zalecen lub  stanowisk
dotyczacych Banku, z ktérymi wigze sig
obowigzek lub uprawnienie Banku do zmiany
tresci stosunku prawnego z Posiadaczem
rachunku,

3) zmiana wyktadni przepisow prawa, bedaca
skutkiem wydania orzeczen sadowych lub
orzeczen organow administracji publicznej
wplywajgca na wzajemne prawa i obowigzki
stron umowy,

4)  zmiana zakresu lub sposobu $wiadczenia
ustug, do ktorych stosujg sie postanowienia
cennika, polegajgca na  wprowadzeniu
nowych produktéw lub ustug albo wycofaniu
lub zmianie cech dotychczasowych produktow
lub ustug. Posiadacz rachunku nie bedzie
zobowigzany do korzystania z takich ustug i
ponoszenia kosztéw z tym zwigzanych, chyba
ze wyrazi wole korzystania z nich - w takim
przypadku przejawem woli Posiadacza
rachunku bedzie rozpoczegcie korzystania z
danej ustugi,

5) zmiany w systemie informatycznym Banku
wplywajgce na wzajemne prawa i obowigzki
Stron umowy wynikajgce z:

a) rozwoju technologicznego lub

b)  zmian w systemach rozliczeniowych w
odniesieniu  do uczestnikow tych
systemow, jak réwniez zmian
wprowadzonych  przez  organizacje
ptatnicze w odniesieniu do wydawcow
kart oraz wiascicieli/operatorow
bankomatoéw lub wptatomatéw lub

c)  zmian dostawcow rozwigzan
informatycznych, ktére wplywajg na
ustugi $wiadczone przez Bank Iub
zasady korzystania z tych ustug przez
Posiadacza rachunku,

6) zmiana wskaznika cen towardéw i ustug
konsumpcyjnych, ogtaszanego przez Gtéwny
Urzad Statystyczny (GUS) za dany miesigc, o
co najmniej 0,1 punktu procentowego w
stosunku  do  analogicznego  miesigca
poprzedniego roku,

7)  zmiana jednego ze wskaznikdw cen towardw i
ustug, ktére majg wptyw na koszty dziatalnosci

Banku (wskazniki wysokosci cen: energii
elektrycznej, sprzetu i ustug
telekomunikacyjnych, ustug pocztowych,

ktére ogtasza GUS) o co najmniej 0,1 punktu
procentowego w stosunku do analogicznego
miesigca poprzedniego roku,

8)  zmiana wysokosci przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w sektorze
przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z zysku,
ogtaszanego przez GUS za dany miesigc, o
co najmniej 1 % w stosunku do analogicznego
miesigca poprzedniego roku,

9) zmiana jednej ze stop procentowych (stopa
procentowa kredytu lombardowego, stopa
redyskonta weksli, stopa referencyjna, stopa
rezerwy  obowigzkowej,  oprocentowania
Ssrodkéw  rezerwy obowigzkowej,  ktore
ogtasza Narodowy Bank Polski) o co najmniej
0,01 punktu procentowego, w stosunku do
poprzednio ogtoszonej przez NBP wartosci,

10) zmiany jednej ze stop procentowych
obowigzujgcych na rynku migdzybankowym
(WIBOR, LIBOR lub EURIBOR Ilub
odpowiedniego wskaznika alternatywnego w
razie zaprzestania opracowywania stop
WIBOR, LIBOR lub EURIBOR) 0 co najmniej
0,1 punktu procentowego wobec $redniej
wartosci danej stopy z poprzednich 6 miesigcy
kalendarzowych ($rednia arytmetyczna),

przy czym kazda zmiana nastgpi w zakresie
wynikajgcym z zaistniatej przyczyny.
Zmiana cennika, o ktérej mowa ust. 1 odbywa sie z
zastosowaniem zasady, ze wzrost lub spadek
czynnika warunkujgcego zmiane cennika moze
powodowac¢ odpowiedni, co do kierunku wzrost lub
spadek danej pozycji cennika, a zmiana moze
nastgpi¢ w okresie nie pdzniejszym niz 6 miesigcy
od zaistnienia przestanki jg warunkujgcej i nie moze
by¢ wyzsza niz 200% w stosunku do
dotychczasowej  wysokosci. Zmiana  danej
optaty/prowizji zawartej w cenniku ustug moze by¢
dokonywana nie czesciej niz raz na kwartat.

Ograniczenie zmiany do 200% w stosunku do

dotychczasowej wysokosci nie dotyczy

przypadkéw, gdy do ustug wprowadzane sg nowe

pozycje lub gdy dotychczasowa odptatnos¢
wynosita 0 ziotych lub gdy dotychczas
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5.

oplata/prowizja nie byla pobierana. Bank ustala
wysoko$¢ nowej opfaty/prowizji z uwzglednieniem
poziomu ponoszonych kosztéw, stopnia
pracochtonno$ci oraz poziomu optat pobieranych
za dang czynno$¢ przez inne banki.

Bank, zachowujgc nalezyta staranno$¢, jest
uprawniony do wprowadzania zmian redakcyjnych
i korygowania  oczywistych  btedéw  (np.
jezykowych), o ile zmiany te nie wptywaja na
warunki umowy.

Niezaleznie od okoliczno$ci wymienionych w ust. 1,
w kazdym czasie mozliwa jest zmiana cennika
polegajgca na obnizeniu optat i prowizji, zmianie
warunkéw ich pobierania na korzystniejsze dla
Posiadacza rachunku Ilub zaprzestaniu ich
pobierania. W takim przypadku nie stosuje sig trybu
zmiany cennika.

Aktualny cennik jest dostepny w Placéwkach
Banku, w serwisie internetowym Banku oraz za
posrednictwem ustugi telefoniczne;j.

ROZDZIAL VIl

Zakres odpowiedzialnosci Banku
§92.

Bank odpowiada za zgodne z treScig i terminowe

wykonanie dyspozycji Posiadacza rachunku.

W przypadku, gdy rachunek, z ktérego miata by¢

wykonana dyspozycja jest rachunkiem

nieoprocentowanym, Bank zapfaci odszkodowanie
za kazdy dzien zwioki w wysokosci 1/4 odsetek
ustawowych.

§93.

Posiadacz  rachunku odpowiada za  skutki

zrealizowania przez Bank dyspozycji, jezeli zostata

ona wykonana zgodnie z jej trescia.

Bank obcigza rachunek bankowy optatami i

prowizjami za czynnosci zwigzane z obstugg

oferowanych produktéw i ustug w wysokosci
okreslonej w cenniku.

Bank ma prawo pobra¢ wszystkie nalezne opfaty,

prowizje, odsetki oraz inne  wymagalne

wierzytelno$ci w ciezar rachunku bankowego do
wysokosci salda.

W przypadku, gdy Posiadacz rachunku nie spfaci

zadtuzenia w dniu jego powstania, w nastgpnym

dniu staje sie ono zadtuzeniem przeterminowanym i

Bank ma prawo do:

1) zablokowania $rodkéw wraz z naleznymi
odsetkami na innych rachunkach
prowadzonych przez Bank na rzecz
Posiadacza rachunku, do czasu sptaty
zadluzenia z tym zastrzezeniem, iz w
stosunku do  Posiadaczy rachunkéw
bedacych osobami fizycznymi prowadzacymi
dziatalno$¢ zarobkowg na wtasny rachunek
(w tym réwniez osobami prowadzacymi
gospodarstwo rolne) zablokowaniu
podlegaja réwniez $rodki zgromadzone na
rachunkach tych Posiadaczy rachunkéw
otwartych na podstawie ,Regulaminu
ogdlnego $wiadczenia ustug bankowych dla
osob fizycznych w Banku Millennium S.A.”
lub

2) do sptaty zadluzenia wraz z naleznymi
odsetkami z innych rachunkéw Posiadacza
rachunku prowadzonych przez Bank przed
wszystkimi innymi ptatnosciami, z wyjgtkiem
tytutbw wykonawczych realizowanych w
trybie egzekucji sagdowej lub administracyjnej
z tym zastrzezeniem, iz w stosunku do
Posiadaczy rachunkéw bedacych osobami

fizycznymi prowadzgcymi dziatalno$¢
zarobkowg na wilasny rachunek (w tym
réwniez osobami prowadzacymi

gospodarstwo rolne) sptata zadtuzenia wraz
z naleznymi odsetkami moze nastgpi¢ z
rachunkéw tych Posiadaczy rachunkéow
otwartych na podstawie ,Regulaminu
ogolnego $wiadczenia ustug bankowych dla
0s06b fizycznych w Banku Millennium S.A.”,

3) innych niz wskazane powyzej dziatan,
majgcych na celu uzyskanie sptaty
zadluzenia, w szczegdlnosci podjgcia

czynno$ci majgcych na celu restrukturyzacje
i windykacje naleznosci Banku.
W  przypadku braku $rodkéw na rachunku,
miesieczna optata za prowadzenie rachunku moze
zosta¢ pobrana przez Bank z innego rachunku
prowadzonego na rzecz Posiadacza rachunku.
W przypadku pobierania optaty lub prowizji w innej
walucie niz okreslona w cenniku, Bank dokonuje
przeliczenia z zastosowaniem kursu $redniego
zgodnie z tabelg kurséw obowigzujacg w Banku, w
dniu pobrania naleznosci.
W przypadku rachunkéw bankowych, w ramach
ktérych oferowane sg mozliwosci zwolnienia z optaty
za prowadzenie, optata nie jest pobierana w danym
miesigcu, jezeli warunki znoszgce optate zostaty
spetnione w miesigcu poprzednim.

3.

2.

W przypadku braku $rodkéw na rachunku
bankowym, optata za dany miesigc moze byé¢
pobrana przez Bank w terminie pézniejszym.

§94.

Bank nie odpowiada za straty spowodowane

okoliczno$ciami niezaleznymi od Banku, tj. za:

1) dziatanie sity wyzszej — obejmujace np.
katastrofy naturalne, rozruchy, dziatania
wojenne,

2) strajki,

3) decyzje organéw wtadzy publicznej,

4) zawieszenie dziatania KBE z przyczyn, na
ktore Bank nie ma wptywu,

5) tre$¢ dyspozycji ztozonej przez Posiadacza
rachunku odebranej w Banku w ramach KBE,

6) nieprawidtowe funkcjonowanie
zainstalowanego  sprzetu oraz  sieci
komputerowej uzywanej przez Uzytkownika
KBE,

7) niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
transakcji ptatniczej wynikajgce z przepiséw
prawa,

8) ztozenie dyspozycji niezgodnej z
obowigzujgcymi przepisami prawa,

9) ograniczenia w dokonywaniu:

a) transakcji gotowkowych w bankomatach
innych, niz bankomaty Banku,

b) transakcji bezgotéwkowych natozonych
przez inne, niz Bank podmioty
akceptujgce  transakcje  realizowane
Kartami ptatniczymi,

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci:

1) w przypadku braku powiadomienia Banku
przez Posiadacza rachunku o stwierdzonych
nieautoryzowanych,  niewykonanych lub
nienalezycie  wykonanych  transakcjach
ptatniczych, niezwtocznie, jednak nie pozniej
niz w terminie 13 miesiecy od dnia obcigzenia
Rachunku bankowego albo od dnia, w ktorym
transakcja miata by¢ wykonana,

2) za udostepnienie kart oraz PIN osobom
nieupowaznionym,

3) za udostepnienie danych kart (w tym: numeru
karty, daty waznosci, Kodu CVV2/CVC2)
osobom nieupowaznionym,

4) za udostepnienie przez Posiadacza rachunku
lub  Uzytkownika  KBE  instrumentow
zabezpieczen lub elementéw uwierzytelniania
osobom nieupowaznionym,

5) za niewykonanie swoich zobowigzan przez
dostawce towaréw i ustug na rzecz, ktérego
Posiadacz rachunku dokonat ptatnosci w
sposob opisany w § 71.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci:

1) z tytutu korzystania przez Uzytkownika KBE z
przegladarek innych niz rekomendowane
przez Bank,

2) z tytulu udostepnienia przez Posiadacza
rachunku lub Uzytkownika KBE osobom
trzecim poufnego hasta, numeru Millekod
oraz telefonu komérkowego do otrzymywania
Haset SMS potwierdzajgcych operacije w
KBE,

3) z tytutu nieodpowiedniego zabezpieczenia
komputera przez Posiadacza rachunku lub
Uzytkownika KBE, poprzez:

a) brak aktualizacji systemu operacyjnego,

b) brak oprogramowania antywirusowego,

c) brak zapory bezpieczenstwa Firewall,

4) z tytutu udostgpniania przez Posiadacza
rachunku Ilub Uzytkownika KBE osobom
trzecim urzgdzenia mobilnego z
aktywowanym  dostgpem do  aplikacji
mobilnej, kodu PIN do bankowos$ci mobilnej
oraz Hasta mobilnego,

5) z tytulu szkdéd wyrzadzonych przez
oprogramowanie nie dostarczone przez Bank.

W przypadku, gdy do przeprowadzenia transakcji
wymagane jest podanie unikatowego identyfikatora
lub innych danych wymaganych do autoryzaciji
transakcji, a podane dane sg nieprawidtowe, Bank
nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania transakgiji.

ROZDZIAL IX

Tryb i warunki rozwigzywania oraz dokonywania

zmian w umowie rachunku
§ 95.

Umowa rachunku oraz umowa w zakresie ustugi
powigzanej z rachunkiem, moze zosta¢ rozwigzana
w formie pisemnej przez kazdg ze stron, z
zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszgcego
30 dni lub za porozumieniem stron w kazdym
okresie.

Rozwigzanie umowy rachunku rozliczeniowego w
ztotych moze skutkowaé rozwigzaniem wszystkich
innych uméw zawartych z Bankiem powigzanych z
tym rachunkiem.
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Wypowiedzenie umowy w zakresie KBE skutkuje
wypowiedzeniem wszystkich aktywnych systemoéw
w ramach KBE.

W  przypadku $mierci Posiadacza rachunku

prowadzacego jednoosobowg dziatalno$¢

gospodarcza rachunek bankowy prowadzony przez

Bank na rzecz ww. Posiadacza w zwigzku z

prowadzong przez niego jednoosobowg

dziatalnoscig gospodarczg moze zostaé zamkniety
na podstawie dyspozycji spadkobiercy/ow na
podstawie dokumentéw potwierdzajgcych nabycie
praw do reprezentacji, chyba, ze do zarzadzania
przedsigbiorstwem w spadku zostat wyznaczony

Zarzgdca sukcesyjny.

Posiadacz rachunku, do dnia rozwigzania umowy

rachunku rozliczeniowego w  ztotych, jest

zobowigzany do:

1) zniszczenia w sposéb uniemozliwiajacy
dalsze uzywanie wydanych do rachunku Kart
ptatniczych,

2) sptaty wszystkich zobowigzan wobec Banku,
jakie wystapia do dnia uptywu okresu
wypowiedzenia oraz, dla przysziych
zobowigzan, ktére powstang po rozwigzaniu
umowy rachunku, odpowiednio:

a) zlozenia oswiadczenia o sptacie lub

b) pozostawienia na rachunku
wystarczajgcej na sptate,

z zastrzezeniem pkt 3 lit, b,

3) ztozenia dyspozycji odnosnie produktow i
ustug powigzanych z danym rachunkiem
bankowym, polegajacej na:

a) przekazaniu srodkéw na inny rachunek
bankowy,

b) podaniu innego rachunku bankowego,
ktory bedzie stuzyt do sptaty zobowigzan
wobec Banku,

4) ztozenia odpowiednich dyspozycji odno$nie
innych produktow i ustug powigzanych z
danym rachunkiem bankowym.

Wypowiadajgc umowe rachunku rozliczeniowego,

Bank informuje Posiadacza rachunku w formie

pisemnej o saldzie rachunku z zastrzezeniem

ust. 4.

Posiadacz rachunku jest zobowigzany do realizacji

postanowien, o ktérych mowa w ust. 4 w terminie 14

dni od daty otrzymania wezwania.

W trakcie trwania okresu wypowiedzenia Bank nie

wydaje Posiadaczowi rachunku i Kart ptatniczych.

Jezeli do konca okresu wypowiedzenia Posiadacz

rachunku nie wyptaci znajdujacych sie na rachunku

srodkéw, Bank dokona przeksiggowania tych
$rodkéw na nieoprocentowane konto techniczne

oraz  powiadomi  Posiadacza rachunku o

koniecznos$¢ ich odbioru w Placéwce Banku.

kwoty

Tryb i warunki rozwigzywania umowy oraz

dokonywania zmian dotyczacych rachunku VAT

§ 96.

Przed zamknigciem rachunku rozliczeniowego Bank

zamyka rachunek VAT, ktéry jest prowadzony dla

zamykanego rachunku rozliczeniowego o ile
rachunek VAT nie jest prowadzony dla innego
rachunku rozliczeniowego.

Zamkniecie rachunku VAT jest mozliwe wylgcznie w

przypadku, gdy saldo ksiegowe tego rachunku

wynosi zero (0,00PLN) oraz rachunek ten nie jest
powigzany z innym rachunkiem rozliczeniowym.

Przed zamknigciem rachunku VAT Bank uznaje

kwotg $rodkéw zgromadzonych na rachunku VAT,

na dzien zamknigcia rachunku VAT, wskazany przez

Posiadacza rachunku jego inny rachunek VAT,

prowadzony w Banku.

W przypadku niewskazania przez Posiadacza

Rachunku innego rachunku VAT prowadzonego w

Banku, Bank przed zamknigciem rachunku VAT:

1) uznaje rachunek rozliczeniowy, dla ktérego
otwarty jest wspomniany rachunek VAT,
kwotg $rodkéw zgromadzonych na rachunku
VAT, na dzien zamknigcia rachunku VAT
zgodnie z informacjg przekazang przy
wykorzystaniu systemu teleinformatycznego o
postanowieniu wydanym przez naczelnika
wiasciwego urzedu skarbowego dotyczacym
wyrazenia zgody na przekazanie $rodkow
znajdujgcych sie na rachunku VAT.

2)  dokonuje przekazania $rodkéw pienieznych,
zgromadzonych na rachunku VAT na dzien
zamkniecia tego rachunku, na prowadzone w
Banku  wyodrebnione, nieoprocentowane
konto techniczne, stuzace identyfikacji klienta
jako posiadacza rachunku VAT, do czasu
otrzymania postanowienia wydanego przez
naczelnika wtasciwego urzedu skarbowego, o
ktérym mowa w ust.4.pkt 1.

W postanowieniu, o ktérym mowa w ust. 4.

wskazana powinna by¢ kwota $rodkéw, jaka

powinna zosta¢ przekazana przez Bank.
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Informacja o postanowieniu, o ktérym mowa w ust.
4. przekazywana jest za posrednictwem systemu
STIR, udostgpnianego i administrowanego przez
KIR S.A.

W przypadku braku postanowienia przekazania
$rodkéw z rachunku VAT, rachunek rozliczeniowy
powigzany z danym rachunkiem VAT oraz sam
rachunek VAT nie moga zosta¢ zamkniete.
Zamkniecie rachunku VAT mozliwe jest niezaleznie
od istnienia waznego zajecia administracyjnego,
wystawionego przez Krajowg Administracje
Skarbowg. Ewentualne saldo dodatnie rachunku
VAT wykorzystywane jest pod sptate catosci lub
czesci zajecia administracyjnego.

Roszczenie o wyptate $rodkéw z rachunku VAT
przedawnia sie z uptywem 2 lat od uptywu okresu
wypowiedzenia/rozwigzania umowy  rachunku
bankowego.

§ 97.

Posiadacz rachunku ma prawo odstgpi¢ od umowy

w zakresie Kart ptatniczych w ciggu 14 dni od

otrzymania pierwszej Karty pfatniczej, o ile jeszcze

nie zostata dokonana zadna transakcja tg karta,
zwracajgc do Banku wszystkie Karty ptatnicze
wydane od chwili zawarcia umowy.

§98.

Bank ma prawo do wypowiedzenia Umowy z

waznych przyczyn, do ktérych, -w zaleznosci od

wypowiadanego zakresu umowy nalezg:

1) wprowadzenie Banku w btgd przy zawarciu
umowy i w trakcie prowadzenia rachunku,

2) wszczecie wobec Posiadacza rachunku
postepowania sgdowego, administracyjnego,
karnego, lub karno- skarbowego, ktérego
wynik moégtby w istotny sposéb — w ocenie
Banku - zagrozi¢ kondycji finansowej
Posiadacza rachunku lub jego istnieniu,

3) brak $rodkéw na rachunku na pokrycie
naleznych Bankowi optat i prowizji przez
nieprzerwany okres 3 miesigcy,

4) naruszenie warunkow Umowy lub
postanowien Ogdlnych warunkow,

5) utrata uprawnien Ilub zaniechanie przez

Posiadacza rachunku prowadzenia
dziatalnosci,
6) nieterminowa  sptata  naleznosci lub

stwierdzenie
sptaty,

7) niedostarczenie przez Posiadacza rachunku
informacji lub dokumentéw umozliwiajgcych
Bankowi zastosowanie Srodkow
bezpieczenstwa finansowego zgodnie z
ustawg o przeciwdziataniu praniu pienigdzy
oraz finansowaniu terroryzmu,

8) brak  mozliwo$ci zastosowania  wobec
Posiadacza rachunku Srodkow
bezpieczenstwa finansowego zgodnie z
ustawg o przeciwdziataniu praniu pienigdzy
oraz finansowaniu terroryzmu,

9) objecie Posiadacza rachunku jego
udziatowca, beneficjenta rzeczywistego,
reprezentanta, petnomocnika badz strony
transakcji, krajowymi lub miedzynarodowymi
sankcjami lub embargami, w szczegdlnosci
ustanowionymi przez Unie Europejska i
Organizacje Narodéw Zjednoczonych, OFAC
(Office of Foreign Assets Control — Urzad
Kontroli Aktywow Zagranicznych
Departamentu Skarbu Stanow
Zjednoczonych Ameryki),

10) uzyskanie przez Bank informacji o
wykorzystaniu rachunku bankowego do
dziatan niezgodnych z prawem,

11) utrata zdolnosci kredytowej przez Posiadacza
rachunku w odniesieniu do ustugi o
charakterze kredytowym,

12) uzywanie Kart ptatniczych lub KBE
niezgodnie z warunkami ich uzytkowania,

13) wycofanie z cennika okreslonego produktu
lub ustugi.

Umowa rachunku bankowego ulega rozwigzaniu:

1) o ile w najkrétszym, okreslonym prawem
terminie nie dokonano na rachunku zadnych
obrotéw, poza dopisywaniem odsetek, a stan
$rodkéw na rachunku nie przekracza kwoty
minimalnej  okre$lonej w cenniku, z
zastrzezeniem ust. 3,

2) w przypadku niespetnienia przez Posiadacza
rachunku zgdania, o ktérym mowa w § 117
ust. 4, z uptywem 7 dni po uptywie terminu
wyznaczonego przez Bank dla tego zadania,

3) w przypadku uzyskania przez Bank informacji
o podwyzszeniu ryzyka obstugi Posiadacza
rachunku, czyli ryzyka zwigzanego z
wykorzystaniem rachunku bankowego do
dziatan niezgodnych z prawem, z dniem
otrzymania tej informaciji.

zagrozenia ich terminowej

Umowa rachunku bankowego moze zostaé

rozwigzana bez zachowania okresu wypowiedzenia

(w trybie natychmiastowym) w przypadkach

okreslonych w ust. 1 pkt 7-9. W takim wypadku

Umowa ulega rozwigzaniu z dniem otrzymania jej

wypowiedzenia przez Posiadacza rachunku.

W przypadkach okreslonych w ust. 1 pkt 7-9, Bank

moze dokona¢ blokady rachunku do konca okresu

wypowiedzenia Umowy lub do dnia dostarczenia

Bankowi dokumentéw pozwalajgcych na

zastosowanie wobec Posiadacza rachunku srodkow

bezpieczenstwa finansowego, zgodnie z ustawag o

przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz

finansowaniu terroryzmu.

Z zastrzezeniem ust. 3, Umowa rachunku

bankowego nie ulega rozwigzaniu w sytuacji, gdy

Posiadacz rachunku korzysta w Banku z transakcji

obcigzonej ryzykiem kredytowym.

§99.

W trakcie trwania Umowy Bank jest uprawniony do

zmiany Ogdlnych warunkéw, jezeli wystapi

przynajmniej jedna z nizej wymienionych waznych
przyczyn:

1)  wprowadzenie, zmiana Ilub  uchylenie
powszechnie  obowigzujgcych  przepiséw
prawa, w tym regulujacych sektor bankowy z
ktorymi wigze sig obowigzek lub uprawnienie
Banku do zmiany tresci stosunku prawnego z
Posiadaczem rachunku,

2) wydanie, zmiana lub uchylenie przez
uprawnione organy nadzorujgce dziatalno$¢
Banku lub europejskie organy nadzoru
rekomendacji, zalecen lub  stanowisk
dotyczgcych Banku, z ktorymi wigze sie
obowigzek lub uprawnienie Banku do zmiany
tresci stosunku prawnego z Posiadaczem
rachunku,

3) zmiana wyktadni przepiséw prawa, bedaca
skutkiem wydania orzeczen sadowych lub
orzeczen organdéw administracji publicznej
wplywajgca na wzajemne prawa i obowigzki
stron Umowy,

4) zmiana zakresu lub sposobu $wiadczenia
ustug, do ktérych stosujg sie postanowienia
Ogdlnych  warunkow, polegajgca  na
wprowadzeniu nowych produktéw lub ustug
albo  wycofaniu lub  zmianie  cech
dotychczasowych produktéw lub ustug. W

przypadku zmiany Ogoélnych warunkéw
skutkujgcej zmiang cennika Posiadacz
rachunku nie bedzie zobowigzany do

korzystania z takich ustug i ponoszenia
kosztéw z tym zwigzanych, chyba ze wyrazi
wole korzystania z nich - w takim przypadku
przejawem woli Posiadacza rachunku bedzie
rozpoczecie korzystania z danej ustugi,
5) zmiany w systemie informatycznym Banku
wplywajace na wzajemne prawa i obowigzki
stron Umowy wynikajace z:
a)  rozwoju technologicznego lub
b)  zmian wprowadzonych w systemach
rozliczeniowych w odniesieniu  do
uczestnikow tych systemow, jak réwniez
zmian wprowadzonych przez
organizacje ptatnicze w odniesieniu do
wydawcow kart oraz  wiascicieli/
operatoréw bankomatow lub
wptatomatoéw lub
c)  zmian dostawcow rozwigzan
informatycznych, ktére wptywajg na
ustugi $wiadczone przez Bank Ilub
zasady korzystania z tych ustug przez
Posiadacza rachunku,
przy czym kazda zmiana nastgpi w zakresie
wynikajgcym z zaistniatej przyczyny.
Bank, zachowujgc nalezytg starannos$¢, jest
uprawniony do wprowadzania zmian redakcyjnych i
korygowania oczywistych btedéw (np. jezykowych),
o ile zmiany te nie wptywajg na warunki Umowy.
Bank dotozy nalezytej starannosci, by wprowadzane
zmiany Ogoélnych warunkéw zapewnity nalezyte
wykonanie Umowy, ktérej zasady opisujg Ogdlne
warunki.
W  przypadku zmiany Ogolnych warunkéw lub
cennika, ktére odnoszg sig do ustug $wiadczonych
Posiadaczowi rachunku na postawie zawartej z nim
Umowy, Bank przesyla Posiadaczowi rachunku
tekst zmian wraz z informacjg o dacie wejscia w
zycie zmiany z zastrzezeniem ust. 5. Przestanie
tekstu zmian nastepuje w formie papierowej lub w
przypadku Posiadaczy rachunku, ktérzy majg
dostep do KBE, w formie elektronicznej za
posrednictwem KBE lub Aplikacji mobilnej.
Zmienione Ogdlne warunki oraz cennik beda
dostepne w Placowkach Banku oraz za
posrednictwem $rodkéw tgcznosci okreslonych w
Ogdlnych warunkach.
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Zmienione Ogodlne warunki oraz cennik wchodzg w
zycie z okre$long datg, chyba ze w terminie 14 dni
od dnia doreczenia tekstu zmian Posiadacz
rachunku ztozy pisemne o$wiadczenie o
wypowiedzeniu Umowy w catosci lub w czesci z
zachowaniem trzydziestodniowego terminu
wypowiedzenia, o ile warunki Umowy nie przewidujg
krétszego  terminu. Po uptywie  terminu
wypowiedzenia Umowa ulega rozwigzaniu.
Wdrozenie nowych produktéw lub ustug moze
wigzac¢ si¢ z wprowadzeniem nowego regulaminu
przez Bank. Bank udostepnia nowy regulamin w
Placowkach Banku lub przez KBE. Warunkiem
skorzystania z danego produktu lub ustugi jest
zaakceptowanie nowego regulaminu poprzez
ztozenie os$wiadczenia woli przez Posiadacza
rachunku w Placéwce Banku lub za posrednictwem
KBE.
§ 100.

Zmiany dokonane w zakresie:
1) wprowadzenia nowych produktéw lub ustug w tym

2)
3)

wprowadzenia lub zmiany nazwy handlowej,
cennika, w tym jego nazwy,
tresci Ogdinych warunkéw, w tym ich nazwy,

nie wymagajg podpisania aneksu do Umowy.

1.

§101.
Z zastrzezeniem ust. 3, chwilg dostarczenia do
Banku skroconego odpisu aktu zgonu jednego z
Posiadaczy rachunku prowadzacego dziatalno$¢
gospodarczg bedgcego wspolnikiem spotki cywilnej,
badz uzyskania od organu wyptacajgcego
Swiadczenie (z ubezpieczenia lub zabezpieczenia
spotecznego albo uposazenia w stanie spoczynku)
lub ubezpieczyciela pisemnej informacji o $mierci
Posiadacza rachunku, Bank stawia do dyspozycji
pozostatych zyjgcych Posiadaczy rachunku $rodki
pieniezne w czesciach odpowiadajacych ich
udziatom, Podziat jest dokonywany proporcjonalnie
do liczby wspdlnikéw spotki cywilnej, chyba ze
umowa spotki cywilnej okresla inng wysoko$é
udziatéw  Posiadaczy = Rachunku  bedacych
wspdlnikami spétki cywilnej. Cze$¢ odpowiadajgca
udziatowi zmartego Posiadacza rachunku Bank
stawia do dyspozycji jego spadkobiercéw, po
dostarczeniu przez nich dokumentu
potwierdzajgcego nabycie spadku, wedtug stanu na
dzien zgonu Posiadacza rachunku, z wytgczeniem
$rodkéw, ktére z mocy odrebnych przepiséw nie
wchodzg do spadku po zmartym. Kwote stawiong do
dyspozycji zmniejsza sie lub odmawia jej wyptaty,
gdy saldo rachunku wspdinego wspolnikdw spotki
cywilnej z dnia $mierci jednego z jego Posiadaczy
rachunku wykazuje inng warto$¢ niz na dzien
ztozenia dyspozycji przez spadkobiercow wskutek
realizacji transakcji pfatniczych, w tym wyptat,
istniejgcych lub dokonanych przez 2zyjgcych
wspotposiadaczy rachunku po $mierci zmartego
Posiadacza rachunku w okresie od $mierci
Posiadacza rachunku do czasu pozyskania przez
Bank pisemnej informacji o jego $mierci.
Z zastrzezeniem ust. 3, po dostarczeniu do Banku
skréconego odpisu aktu zgonu Posiadacza
rachunku prowadzgcego jednoosobowg dziatalno$¢
gospodarczg bagdz uzyskaniu od organu
wypfacajgcego $wiadczenie (z ubezpieczenia lub
zabezpieczenia spotecznego albo uposazenia w
stanie spoczynku) lub ubezpieczyciela pisemnej
informacji o $mierci Posiadacza rachunku, Bank
stawia do dyspozycji jego spadkobiercéw, po
dostarczeniu przez nich dokumentu
potwierdzajgcego nabycie spadku, $rodki wedtug
stanu na dzien zgonu z wytgczeniem $rodkoéw, ktoére
z mocy odrebnych przepiséw nie wchodzg do
spadku po zmartym. Kwote stawiang do dyspozycji
zmniejsza sie lub odmawia jej wyptaty, gdy saldo
rachunku prowadzonego na rzecz Posiadacza
rachunku z dnia jego $mierci wykazuje inng warto$¢
niz na dzien ziozenia dyspozycji przez
spadkobiercow  wskutek  realizacji  transakcji
ptatniczych, w tym wyptat, istniejgcych Iub
dokonanych przez inne osoby upowaznione do
rachunku do czasu pozyskania przez Bank
pisemnej informacji o $mierci
W przypadku powotania Zarzadcy sukcesyjnego,
Zarzgdca sukcesyjny wykonuje prawa i obowigzki
zmartego Posiadacza rachunku, w szczegdlnosci
jest uprawniony do dostepu do $rodkéw pienieznych
zgormadzonych na rachunkach bankowych, ktérych
posiadaczem lub wspdtposiadaczem byt zmarty
Posiadacz rachunku, a takze do sktadania
dyspozycji.

Tryb i warunki rezygnacji z ustugi serwisu
eBOK Millennium Leasing

§ 102.
Tryb i warunki rezygnacji z ustugi dostepu do
serwisu eBOK Millenium Leasing szczegétowo
okresla Regulamin eBOK.

01.09.2023r.



10.

11.

12.

13.

14.

Rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustugi Millenet
nie bedzie powodowac utraty dostepu do serwisu
eBOK Millenium Leasing.
Rezygnacja z dostgpu do serwisu eBOK nie
oznacza rozwigzania umowy o $wiadczeniu ustugi
Millenet.

ROZDZIAL X

Reklamacje
§103.

Posiadacz rachunku ma prawo do skfadania

reklamacji w zakresie $wiadczonych przez Bank

ustug/produktéw i obstugi rachunku.

Posiadacz rachunku powinien ztozy¢ reklamacje

niezwtocznie po zaistnieniu okolicznosci budzgcych

zastrzezenia. Reklamacje moga by¢ sktadane:

1)  w formie pisemnej:

a) osobiscie w dowolnej Placéwce Banku
lub za posrednictwem pracownika Banku,

b) listownie na adres siedziby Banku, z
dopiskiem Reklamacje,

2) za posrednictwem  ustugi
internetowej Millenet,

3) w formie ustnej podczas wizyty w Placéwce
Banku lub za posrednictwem ustugi
telefonicznej na numer 801 313 131. Bank na
podstawie reklamacji ztozonej w Placéwce
Banku sporzgdza protokot.

Po rozpatrzeniu reklamacji Bank udziela odpowiedzi

w formie papierowej lub za pomocg innego trwatego

nosnika. Na wniosek Posiadacza rachunku

odpowiedz moze by¢ wystana za posrednictwem
poczty elektronicznej lub SMS.

Bank rozpatruje reklamacje dotyczace ustug

ptatniczych w rozumieniu Ustawy, udzielajac

odpowiedzi niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie

15 dni roboczych od dnia wptywu reklamacji do

Banku, z zastrzezeniem ust. 6.

Dniem roboczym dla rozpatrywania reklamacji sg dni

od poniedziatku do pigtku z wytagczeniem $wiat i

innych dni ustawowo wolnych od pracy.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, gdy

rozpatrzenie reklamacji dotyczacej ustugi ptatniczej

nie jest mozliwe w ciggu 15 dni roboczych, termin
ten moze ulec wydtuzeniu do 35 dni roboczych.

Bank rozpatruje reklamacje inne niz wskazane w

ust. 4 udzielajac odpowiedzi niezwilocznie, nie

pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia wptywu

reklamacji do Banku, z zastrzezeniem ust. 8.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, gdy

rozpatrzenie reklamacji, innych niz wskazane w ust.

4 nie jest mozliwe w ciggu 30 dni, termin ten moze

ulec wydtuzeniu do 60 dni.

W przypadku wydiuzenia terminu rozpatrzenia

reklamacji, zgodnie z ust. 6 i 8 Bank powiadomi

Posiadacza rachunku ze wskazaniem:

1) przewidywanego terminu
odpowiedzi,

2) przyczyny opdznienia,

3) okolicznosci, ktére musza by¢ ustalone w celu
rozpatrzenia reklamacii.

W zakresie zarzgdzania reklamacjami Bank podlega
nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Posiadacz rachunku ma mozliwo$¢ zlozenia
reklamacji  bezposrednio do Banku, badz
skierowania sprawy do sadu powszechnego. W
przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen
wynikajacych z reklamacji, Posiadacz rachunku
bedacy osobg fizyczng, prowadzacg jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg lub bedacg wspodlnikiem
spotki cywilnej, ma mozliwo$¢ skierowania sprawy
do Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl).

Reklamacje ~w  zakresie  ustugi  ptatnosci

internetowych zwigzane z przekazaniem kwoty

ptatnosci na rachunek docelowy sg rozpatrywane
zgodnie z Ogolnymi  warunkami. Pozostate
reklamacie ~w  zakresie ustugi ptatnosci

internetowych sa rozpatrywane bezposrednio u

dostawcy towaréw i ustug lub posrednika

obstugujacego ptatnos¢ dla ptatnosci internetowych.

Posiadacz rachunku lub uzytkownik karty ma

obowigzek niezwlocznie powiadomi¢ Bank o

stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych

lub  nienalezycie  wykonanych  transakcjach

dotyczacych kart, nie poézniej niz w terminie 13

miesiecy od dnia obcigzenia rachunku lub dnia, w

ktérym transakcja miata by¢ wykonana.

W  przypadku wystgpienia nieautoryzowanej

transakgji, Bank jest zobowigzany niezwtocznie, nie

pdézniej jednak niz do konca dnia roboczego
nastepujgcego po dniu stwierdzenia wystgpienia
nieautoryzowanej transakcji, ktérg zostat obcigzony

bankowosci

udzielenia

rachunek Posiadacza rachunku Ilub po dniu
otrzymania  zgloszenia dokona¢ na rzecz
Posiadacza rachunku zwrotu kwoty

nieautoryzowanej transakcji z wyjatkiem przypadku,
gdy Bank ma wuzasadnione i nalezycie
udokumentowane podstawy, aby podejrzewac
oszustwo, i poinformuje o tym w formie pisemnej

organy powotane do $cigania przestgpstw. W
przypadku, gdy Posiadacz korzysta z Rachunku
ptatniczego Bank przywraca obcigzony Rachunek
ptatniczy do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miata
miejsca nieautoryzowana transakcja ptatnicza. Data
waluty w odniesieniu do uznania Rachunku
ptatniczego Posiadacza rachunku nie moze by¢
pdzniejsza od daty obcigzenia tg kwotg.

15. Posiadacz rachunku jest uprawniony do otrzymania
od Banku zwrotu kwoty autoryzowanej transakcji
zainicjowanej przez jej Odbiorce lub za jego
posrednictwem, jezeli:

1) w momencie Autoryzacji transakcji nie zostata
okreslona doktadna kwota transakcji, oraz

2) kwota transakcji jest wyzsza niz kwota, jakiej
Posiadacz rachunku mogt sie spodziewaé,
uwzgledniajgc wczesniejszy schemat wydatkéw w
podobnych transakcjach, warunki zawarte w umowie
oraz istotne dla okolicznosci sprawy.

16. Posiadacz rachunku jest zobowigzany udowodni¢
okoliczno$ci  wskazujgce na spetnienie  sig
warunkow, o ktorych mowa w ust. 15, w tym
przedstawi¢ warunki zawartych umoéw, ktérych
dotyczyta transakcja.

17. Przyczyng zgdania
przeliczenia walutowe.

18. Posiadacz rachunku nie ma prawa do zwrotu w
przypadkach, gdy:

zwrotu nie mogg byé

1) wyrazit zgode na wykonanie transakcji
bezposrednio Bankowi, lub
2) informacja o przysziej transakcji zostata

dostarczona Posiadaczowi rachunku, na co
najmniej cztery tygodnie przed terminem jej
wykonania.

19. Posiadacz rachunku moze wystapi¢ o zwrot, o
ktérym mowa w ust. 15, przez okres 8 tygodni
poczawszy od daty obcigzenia rachunku.

20. W terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania
zgdania zwrotu Bank dokonuje zwrotu petnej kwoty
transakcji albo podaje uzasadnienie odmowy
dokonania zwrotu. Jezeli Posiadacz rachunku nie
zgadza sie z przedstawionym uzasadnieniem, to
moze ztozyé skarge do Komisji Nadzoru
Finansowego.

ROZDZIAL XI

Zasady postepowania na wypadek czasowego lub
trwatego zaprzestania opracowywania Stopy
Bazowej lub zmiany metody jej obliczania, zwane
dalej ,,Zasadami BMR”

Definicje
§104.

Uzyte w niniejszym rozdziale okreslenia oznaczajag:
Administrator — podmiot sprawujgcy kontrole nad
opracowywaniem Wskaznika;

2. BMR - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (EU) 2016 /1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w
sprawie indeksow stosowanych jako wskazniki
referencyjne  w instrumentach finansowych i
umowach finansowych lub do pomiaru wynikéw
funduszy inwestycyjnych i zmieniajgce dyrektywy
2008/48/WE i 2014/17/UE oraz rozporzgdzenie
(UE) nr 596/2014, z p6zn. zmianami;

3. Czasowy Brak Publikacji Wskaznika — sytuacja, w
ktorej Stopa Bazowa nie zostanie opublikowana z
powoddéw niezwigzanych ze Zdarzeniem
Regulacyjnym;

4. Dzien Zamiany — oznacza:

a) w przypadku Ogtoszenia Braku Zezwolenia
pozniejszy z nastgpujgcych dni:

— pierwszy dzien po uplywie
Roboczych  od  Ogloszenia
Zezwolenia,

— pierwszy dzien, w ktérym nie mozna
zgodnie z prawem stosowac¢ Stopy
Bazowej w umowach lub instrumentach
finansowych, do ktérych ma zastosowanie
BMR,

b) w przypadku Ogloszenia Zaprzestania

Publikacji pézniejszy z nastgpujacych dni:

— pierwszy dzien po uptywie 15 Dni
Roboczych od Ogloszenia Zaprzestania
Publikacji,

— pierwszy dzien, w ktérym Stopa Bazowa nie
zostata opublikowana w zwigzku z
Ogtoszeniem Zaprzestania Publikacji,

c) w przypadku Utraty Reprezentatywnosci
pdzniejszy z nastepujacych dni:

— pierwszy dzien po uptywie 15 Dni
Roboczych od
Ogtoszenia Utraty Reprezentatywnosci,

— pierwszy dzien, w ktérym Stopa Bazowa
przestata by¢ reprezentatywna zgodnie z
Ogtoszeniem Utraty Reprezentatywnosci;

5. EURIBOR — Wskaznik Euro Interbank Offered
Rate, ktérego Administratorem jest European
Money Markets Institute (EMMI) lub inny podmiot,

15 Dni
Braku
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1.

ktory bedzie pemit te funkcje w przysziosci, dla

tenoru (okresu) okreslonego w Umowie dla Stopy

Bazowej;

€STR — Wskaznik Euro short-term rate, ktérego

Administratorem jest Europejski Bank Centralny

(EBC) lub inny podmiot, ktéry bedzie petnit te

funkcje w przysziosci;

Istotna Zmiana — zdefiniowana przez Administratora

istotna zmiana w stosowanej metodzie obliczania

Wskaznika, ktéra  jest  publikowana lub

udostepniana zgodnie z art. 13 BMR;

Korekta — warto$¢ podana lub obliczona wedtug

wzoru lub metody wskazanej przez podmioty, o

ktérych mowa w § 106 - § 107 albo przez Bank

zgodnie z § 113 ktorej celem jest zmniejszenie lub
wyeliminowanie ekonomicznych skutkow
zastgpienia Stopy Bazowej Stopg Alternatywna;

LIBOR USD - Wskaznik London Interbank Offered

Rate, ktérego Administratorem jest podmiot ICE

Benchmark Administration Limited dla tenoru

(okresu) okreslonego w Umowie dla Stopy Bazowej;

Okres Odsetkowy — okres, przez ktéry obowigzuje

oprocentowanie ustalone w oparciu o Stope

Bazowa z dnia okreslonego w Umowie;

SOFR - Wskaznik Secured Overnight Financing

Rate, ktorego Administratorem jest Federal Reserve

Bank of New York lub inny podmiot, ktéry bedzie

petnit te funkcje w przysztosci;

Stopa Alternatywna - Wskaznik lub stopa

referencyjna banku centralnego witasciwego dla

waluty Stopy Bazowej, zastepujgce Stope Bazowag

w przypadku wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego,

zastgpujacy Stope Bazowg w  przypadku

wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego;

Stopa Bazowa - Wskaznik ustalony przez strony w

Umowie, poprzez odniesienie do ktérego okres$la

sie kwoty przypadajace do =zaptaty pomiedzy

Stronami, dla waluty oraz okresu (tenoru),

obowigzujgcy przed wystgpieniem Zdarzenia

Regulacyjnego lub Czasowego Braku Publikacji

Wskaznika;

Wskaznik — wskaznik referencyjny w rozumieniu

BMR;

Zdarzenie Regulacyjne — jedna z nastepujgcych

sytuaciji:

a) organ wihasciwy dla Administratora lub inny
podmiot uprawniony poda do publicznej
wiadomosci, ze Stopa Bazowa nie zostanie
zarejestrowana lub nie bedzie wydana decyzja
o jej ekwiwalentnosci lub Administrator nie
otrzymat, nie otrzyma, lub cofnieto mu lub
zawieszono zezwolenie lub rejestracje dla
opracowywania Stopy Bazowej (,Ogtoszenie
Braku Zezwolenia”),

b) organ wiasciwy dla Administratora lub inny
podmiot uprawniony poda do publicznej
wiadomosci, ze Administrator przestat lub
przestanie na state publikowa¢ Stope Bazowg
(,Ogtoszenie Zaprzestania Publikacji’),

c) organ wiasciwy dla Administratora lub inny
podmiot uprawniony poda do publicznej
wiadomosci, ze Stopa Bazowa przestata lub
przestanie byé reprezentatywna dla
witasciwego dla niej rynku bazowego lub
rzeczywistosci ekonomicznej, ktérg Stopa
Bazowa miata mierzy¢ i ze brak jest
mozliwosci do przywrécenia takiej
reprezentatywnosci pomimo zastosowanych
$rodkéw wskazanych w BMR (,Ogloszenie
Utraty Reprezentatywnosci”).

Sposob postgpowania w przypadku wystapienia

Zdarzenia Regulacyjnego
§ 105.

W przypadku wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego
dotyczgcego LIBOR USD Iub EURIBOR Bank
poczgwszy od pierwszego Okresu Odsetkowego
rozpoczynajgcego si¢ w Dniu Zamiany lub po tym dniu
w miejsce Stopy Bazowej bedzie stosowat Stope
Alternatywng oraz Korekte zgodnie z postanowieniami
§ 106 - § 113. Okres Odsetkowy wynika z Umowy.
W przypadku wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego
dotyczacego Stopy Bazowej innej niz LIBOR USD lub
EURIBOR Bank poczawszy od pierwszego Okresu
Odsetkowego rozpoczynajgcego sie w Dniu Zamiany
lub po tym dniu w miejsce Stopy Bazowej bedzie
stosowat Stope Alternatywng oraz Korektg zgodnie z
postanowieniami w § 107 - § 113. Okres Odsetkowy
wynika z Umowy.
Jezeli w okresie od dnia wystgpienia Zdarzenia
Regulacyjnego do Dnia Zamiany Stopa Bazowa nie
zostanie opublikowana, Bank w tym okresie stosuje
ostatnia dostgpng warto$¢ Stopy Bazowej sprzed
Zdarzenia Regulacyjnego.
Po wystgpieniu Zdarzenia Regulacyjnego, Stope
Alternatywng i Korekte stosuje sig¢ w Umowie bez
wzgledu na ustanie przyczyn zastgpienia Stopy
Bazowe;j.
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5. Zasady BMR majg zastosowanie wielokrotnie w
przypadku kazdorazowego wystgpienia Zdarzenia
Regulacyjnego lub Czasowego Braku Publikacji
Wskaznika lub Istotnej Zmiany. W zwigzku z tym po
zastgpieniu Stopy Bazowej - Stopg Alternatywng
zasady dotyczace zastgpienia Stopy Bazowej stosuje
sie odpowiednio do Stopy Alternatywnej oraz Korekty.

§ 106.

1. W przypadku wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego
Bank w pierwszej kolejnosci jako Stope Alternatywng
stosuje:

a) SOFR - dla Stopy Bazowej LIBOR USD,
b) €STR (ISIN: EUO00A2X2A25) — dla Stopy
Bazowej EURIBOR.

2. Bank stosuje do Stopy Alternatywnej

wyliczong w sposéb opisany w § 113.
107.

W przypadku gdy zastosowanie Stopy Alternatywnej, o

ktérej mowa w § 106 nie bedzie mozliwe z przyczyn

niezaleznych od Banku oraz w przypadku wystgpienia

Zdarzenia Regulacyjnego dotyczacego Stopy Bazowej

innej niz LIBOR USD lub EURIBOR, Bank w pierwszej

kolejnosci jako Stope Alternatywng stosuje Wskaznik
wyznaczony przez podmiot uprawniony do wyznaczenia
zamiennika na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa (,Zamiennik”) oraz Korekte wyznaczong
przez ten podmiot. Jezeli uprawniony podmiot, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym nie wskaze Korekty (ani
nie wskaze, ze Korekta nie moze by¢ stosowana), Bank
stosuje Korekte obliczong zgodnie z § 113.
§108.

Jezeli uprawniony podmiot, o ktérym mowa w § 107 nie

wyznaczy Zamiennika lub wyznaczy wigcej niz jeden

zamiennik, to Bank stosuje Stope Alternatywng oraz

Korekte wskazang przez bank centralny wiasciwy dla

waluty Stopy Bazowej. Jezeli bank centralny wiasciwy dla

waluty Stopy Bazowej nie wskaze Korekty (ani nie
wskaze, ze Korekta nie moze by¢ stosowana), Bank

stosuje Korekte obliczong zgodnie z § 113.

§109.

Jezeli w przypadku, o ktorym mowa w § 108 bank

centralny wiasciwy dla waluty Stopy Bazowej nie wskaze

Stopy Alternatywnej, to Bank jako Stope Alternatywnag

stosuje stope referencyjng banku centralnego wtasciwego

dla waluty Stopy Bazowej, z uwzglednieniem § 110 W

takim przypadku Bank stosuje Korekte obliczong zgodnie

z§ 113.

Korekte

§110.

Jezeli po wystgpieniu Zdarzenia Regulacyjnego Bank,
zgodnie ze sposobem postepowania opisanym w § 106-
§ 108 Zasad BMR, w miejsce Stopy Bazowej zastosowat
stope referencyjng banku centralnego wiasciwego dla
waluty Stopy Bazowej, a nastgpnie uprawniony podmiot,
o ktérym mowa w § 107 wyznaczyt Zamiennik, to Bank
poczgwszy od pierwszego Okresu Odsetkowego
rozpoczynajgcego sig¢ po dniu wyznaczenia Zamiennika
bedzie stosowat Zamiennik oraz Korekte wyznaczong
przez ten podmiot.

Jezeli uprawniony podmiot, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim nie wskaze Korekty (ani nie wskaze, ze
Korekta nie moze by¢ stosowana), to Bank stosuje
Korektg obliczong zgodnie z § 113.

Zmiana metody obliczania Wskaznika
§111.
Zmiana metody obliczania Stawki Bazowej ogtoszona
przez Administratora, w tym Istotna Zmiana, nie stanowi
Zdarzenia Regulacyjnego. W takim przypadku Bank
stosuje Stope Bazowg, z uwzglednieniem zmiany metody
jej obliczania.

Czasowy Brak Publikacji Wskaznika
§112,
W przypadku Czasowego Braku Publikacji Wskaznika,
Bank w tym okresie stosuje ostatnig dostgpng warto$é
Stopy Bazowej sprzed dnia Czasowego Braku Publikacji
Wskaznika. Jezeli w trakcie trwania Czasowego Braku
Publikacji Wskaznika nastgpi Zdarzenie Regulacyjne,
zastosowanie bedg miaty rozwigzania przewidziane dla
Zdarzenia Regulacyjnego opisane w Zasadach BMR.

Korekta
§113.

1. Korekta jest wyliczana przez Bank zgodnie z
zasadami opisanymi w niniejszym paragrafie.

2. W pierwszej kolejnosci Bank sprawdza, w ktére dni
publikowana byta zaréwno Stopa Bazowa jak i Stopa
Alternatywna, w okresie 125 dni roboczych przed
dniem Zdarzenia Regulacyjnego (dni referencyjne) i
ustala w ten sposéb dni, z ktérych dane beda
podstawg dla obliczenia Korekty. Na potrzeby
obliczenia Korekty Bank bierze pod uwage wszystkie
dni referencyjne. W sytuacji, w ktérej Stopa Bazowa
lub Stopa Alternatywna byty publikowane krécej niz

125 dni roboczych, to dni stanowigcych podstawe dla
obliczenia Korekty bedzie odpowiednio mnie;j.

3. Po ustaleniu dni referencyjnych, Bank oblicza réznice
pomigdzy Stopa Bazowg a Stopg Alternatywna dla
kazdego z dni referencyjnych.

4. Bank oblicza $rednig arytmetyczng z réznic, o ktérych
mowa w ust. 3, uzyskujgc w ten sposob warto$¢
Korekty.

5. W zaleznosci od tego, czy wynik dokonanych obliczen
bedzie dodatni czy ujemny, to Stopa Alternatywna
bedzie podwyzszana w przypadku wyniku dodatniego
albo obnizana w przypadku wyniku ujemnego o
warto$¢ skalkulowanej Korekty.

6. Kazde wystgpienie Zdarzenia  Regulacyjnego
powoduje, ze Bank oblicza Korekte i tak obliczong
Korekte kazdorazowo dodaje do Stopy Alternatywnej.

Informacje
§114.
1. Bank informuje, ze zgodnie z BMR:
1) w zakresie dotyczagcym Istotnej Zmiany

Administrator:

a) napodstawie posiadanego zezwolenia jest
uprawniony do wprowadzenia zmian w
metodzie opracowywania Wskaznika w
trybie  okreSlonym w  dokumentacji
Wskaznika, ktéra publikowana jest na
stronie internetowej Administratora,

b) przed wprowadzeniem zmian metody
opracowywania Wskaznika przeprowadza
proces konsultacji publicznych, w trakcie
ktorych okresla zakres proponowanych
zmian i ich uzasadnienie;

2) w zakresie dotyczacym

Regulacyjnego Administrator:

a) na podstawie posiadanego zezwolenia
moze zaprzesta¢ w sposob  trwaty
opracowywania Wskaznika w trybie
okreSlonym w dokumentacji Wskaznika
publikowanej na stronie internetowej
Administratora, z zastrzezeniem
przewidzianych w tym zakresie uprawnien
organoéw nadzoru wynikajgcych z art. 21
oraz art. 23 BMR,

b) moze podjg¢ decyzje o zaprzestaniu
opracowywania Wskaznika z powodow
rynkowych (w szczegdlnosci, gdy: dane
wykorzystywane do opracowywania
Wskaznika przestaty by¢ reprezentatywne
dla rynku Ilub realidw gospodarczych,
ktérych pomiar jest celem Wskaznika;
Administrator zakonczyt dziatalnos$¢
polegajgcg na opracowywaniu Wskaznika);

c) przed zaprzestaniem  opracowywania
Wskaznika przeprowadza proces
konsultacji publicznych, w ramach ktérych
okresla date, od ktorej zamierza zaprzestac¢
opracowywania Wskaznika.

2. W razie wystgpienia Zdarzenia Regulacyjnego, Bank

Zdarzenia

przekaze  Posiadaczowi rachunku informacje

dotyczaca:

1) zastosowanej Stopy Alternatywnej oraz jej
wartosci,

2) zastosowanej Korekty oraz jej wartosci,

3) Dnia Zamiany,

4) przystugujacego Posiadaczowi rachunku prawa
wypowiedzenia Umowy bez ponoszenia
kosztéw z tytutu wypowiedzenia.

3. Informacje, o ktérych mowa w ust. 2 Bank przekaze
Posiadaczowi rachunku:

1) w postaci elektronicznej w ramach ustugi
bankowosci internetowej — o ile Posiadacz
rachunku posiada do niej dostep, albo

2) listownie, na adres korespondencyjny — w
pozostatych przypadkach albo

3) w inny sposoéb, jezeli Posiadacz rachunku i
Bank uzgodnili wczesniej inny sposob
komunikacji w tym zakresie.

4. Bank publikuje informacje na temat Wskaznikéw, w
tym réwniez informacje, o ktérych mowa w ust. 2 oraz
informacje o stopach referencyjnych bankéw
centralnych wiasciwych dla waluty Stopy Bazowej na
stronie internetowej Banku.

ROZDZIAL XII
Inne postanowienia
§ 115.
1. Bank w celu dochodzenia wymagalnych naleznosci
moze korzystaé z posrednictwa

wyspecjalizowanych firm windykacyjnych.

2. Firmy, o ktérych mowa w ust. 1, moga podejmowac
dopuszczone prawem dziatania stuzace
zaspokojeniu roszczen Banku, w tym:

1) ustala¢ sytuacje majatkowa,

2) prowadzi¢ negocjacje w zakresie warunkow
dobrowolnej sptaty zadtuzenia,

3) dokonywaé przejecia przedmiotu
zabezpieczenia, jego wyceny i sprzedazy.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 firmom tym
zostang przekazane wszelkie niezbgdne informacje
zwigzane z naleznosciami dochodzonymi przez
Bank od dtuznikow.

4. Aktualna lista podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 1,
jest dostepna w Placéwkach Banku.

§116.

Wszelkie dokumenty sktadane przez Posiadacza

rachunku w tym umowy zawarte z Bankiem muszg byé

sporzgdzone w jezyku polskim lub przettumaczone na
jezyk polski przez ttumacza przysiegtego, o ile strony nie
uzgodnig inaczej. W przypadku, gdy Bank udostepni

Posiadaczowi rachunku ttumaczenia dokumentéw

bankowych, prawnie obowigzujgcg wersjg dokumentow

jest dokument w jezyku polskim.
§117.

1. W momencie otwierania rachunku oraz w trakcie
zmiany lub aktualizacji danych, Posiadacz rachunku
jest zobowigzany do postugiwania sie w relacjach z
Bankiem wytgcznie dokumentami zgodnymi ze
stanem rzeczywistym i prawnym na moment
dokonywania danej czynnosci.

2. Posiadacz rachunku jest zobowigzany do
niezwtocznego informowania Banku w formie
pisemnej o kazdej zmianie danych, ktére podat w
Banku w celu prawidtowego wykonania przez Bank
postanowien umowy rachunku bankowego lub innej
umowy zawartej z Bankiem.

3. W przypadku nie powiadomienia Banku o zmianach
okreslonych w ust. 2 Bank nie odpowiada za wynikte
z tego tytutu szkody.

4. Bank ma prawo zgada¢ od Posiadacza rachunku
aktualizacji danych, o ktérych mowa w ust. 2.

5. Posiadacz rachunku zobowigzany jest poda¢ adres
do korespondenciji, na ktéry Bank bedzie przesytat
zmiany do Ogolnych warunkéw, regulaminéw, umow
oraz wszelkg korespondencje przesytang w zwigzku
z zawartymi z Bankiem umowami, z zastrzezeniem
postanowien § 86 ust. 5 i 6. Adresem do
korespondencji nie moze by¢ adres Banku.

6. Wszelka korespondencja, zestawienia transakcji
oraz wyciggi bankowe, z zastrzezeniem § 86 ust. 3
jest wysytana przez Bank na ostatni podany przez
Posiadacza rachunku adres do korespondencji.

§118.

1. Indywidualne warunki umowy, ustalenia dotyczgce
wzajemnej wspotpracy oraz zapisy w dokumentach
przekazanych przez Bank, jak i wszelkie inne
informacje powigzane z jej wykonaniem sg poufne i
nie powinny by¢, za wyjgtkiem audytoréow oraz
podmiotéw upowaznionych na podstawie
odrebnych ustaw, ujawniane innym podmiotom bez
pisemnej zgody drugiej strony.

2. Posiadacz rachunku powinien zachowaé tajemnice
dotyczacg dostarczonych przez Bank urzadzen
technicznych i ich stosowania, oprogramowania
oraz zakresu funkcjonalno$ci oraz jest zobowigzany
do nieudostepniania urzadzen technicznych i
oprogramowania osobom nieupowaznionym.

§119.

1. W przypadku, gdy szczegdtowe postanowienia
umowy rachunku bankowego lub powigzanej z nim
ustugi stanowig inaczej, niz Ogdélne warunki, stosuje
sie postanowienia umowne.

2. W sprawach nieuregulowanych umowa rachunku
bankowego stosuje sie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.

3. Wszelkie spory pomiedzy Bankiem a Posiadaczem
rachunku rozstrzyga sad wiasciwy miejscowo.

§120.

1. Na podstawie art. 16 Ustawy — przepiséw art.
17-32e, z wylgczeniem art. 32a, tej ustawy nie
stosuje sie w catosci, z zastrzezeniem postanowien
umowy i Ogolnych warunkéw.

2. Napodstawie art. 33 Ustawy — przepisow art. 34, art.
35-37, art. 40 ust. 3i 4, art. 45 ust. 1i 2, art. 46 ust.
4a zdanie pierwsze, art. 47, art. 48, oraz art.
144-146 tej ustawy nie stosuje sie w catosci, z
zastrzezeniem postanowien umowy i Ogdlnych
warunkow.

Warszawa, 1 wrzesnia 2023 .
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Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy Regulamin okresla v§arunki uczestnictwa i zasady akcji

promocyjnej pod nazwa ,Zyskaj z kontem dla Biznesu — edycja trzecia”.

Organizatorem Promocji jest Bank.

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1) Bank — Bank Millennium Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie
przy ul. Stanistawa Zaryna 2A, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000010186,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie — Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, 0 numerze
identyfikacji podatkowej (NIP): 526-021-29-31 i kapitale zaktadowym
catkowicie wptaconym w wysokos$ci 1 213 116 777 ztotych,

2)  Aplikacja mobilna — zdalny dostep do produktéw i ustug oferowanych
przez Bank za posrednictwem urzadzen mobilnych (np. telefonéw
komérkowych) wyposazonych w oprogramowanie dostarczane
przez Bank, obstugujgcychtransmisje danych,

3) Klient — Klient Biznes zgodnie z ,Ogélnymi Warunkami otwierania i
prowadzenia rachunkéw bankowych dla Klientéw Biznes w Banku
Millennium S.A” (dalej ,Ogodlne warunki”) bedacy:

a) osobg prawna,

b) jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej,
o ile posiada zdolno$¢ prawng oraz zdolno$¢do zaciggania
zobowigzan,

c) osobg fizyczng prowadzacg dziatalno$¢ zarobkowa na wtasny
rachunek, w tym réwniez osobg prowadzacg gospodarstwo
rolne.

4) Karta — karta kredytowa Millennium Visa Business,

5) Konto — rachunek rozliczeniowy Konto M¢j Biznes w ztotych lub
Konto Biznes w ztotych lub konto w walucie EUR lub USD, lub GBP,
lub CHF,

6) Millenet dla klientow indywidualnych / Biznes lub Millenet dla
Przedsiebiorstw — ustuga bankowosci elektronicznejudostepniona
przez Bank, dostgpna za posrednictwem sieci internet oraz
komputera lub urzadzenia mobilnego wyposazonego w
rekomendowang przeglgdarke,

7)  Promocja — okreslona Regulaminem promocja ,Zyskaj z kontem dla
Biznesu — edycja trzecia”,

8)  Regulamin — niniejszy regulamin Promocji,

9)  Uczestnik — Klient spetniajgcy tgcznie warunki Promocji okreslone w

3.
S Czas trwania Promocji
§2.
Okres przystgpienia do Promocji - od dnia 01.04.2023 r. do zakonczenia
Promocji przez Bank.
O zakonczeniu Promocji Bank poinformuje poprzez zamieszczenie
odpowiedniej informaciji na stronie
www.bankmillennium.pl/biznes/rachunki-biezace, nie pézniej niz 7 dni
przed jej zakonczeniem.
Okres obowigzywania warunkéw Promocji wobec Uczestnika
— 24 miesigce liczone w sposob opisany w § 4 ust. 2 i ust. 3.

Warunki udziatlu w Promocji
§3.

W Promocji moze wzig¢ udziat kazdy Klient, ktéry w okresie przystapienia

do Promociji, okreslonym w § 2 zawrze co najmniej umowe rachunku

rozliczeniowego: Konto Mdj Biznes w ztotych lub Konto Biznes w ztotych.

W Promocji nie moze wzigé udziatu Klient, ktéry byt strong umowy

dowolnego rachunku rozliczeniowego w zitotych dla Klientdéw Biznes

w okresie od dnia 01.04.2022 r. do dnia 31.03.2023 r.

Za przystgpienie do Promocji uznaje si¢ zawarcie umowy co najmniej

rachunku w ztotych, spos$réd wskazanych w ust. 1.

Od dnia zawarcia umowy rachunku rozliczeniowego do ostatniego dnia

24. miesigca nastepujgcego po dniu zawarcia umowy posiada wyrazone

zgody na:

a) przetwarzanie przez Bank jego danych  osobowych w celu
przekazywania informacji marketingowych i handlowych firm
wspotpracujgcych z Bankiem;

b)  otrzymywanie informacji marketingowych i handlowych przez kanaty
elektroniczne oraz

c) otrzymywanie informacji marketingowych przez telefon.

illennium
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REGULAMIN PROMOCJI ,,Zyskaj z kontem dla Biznesu — edycja trzecia”

Zasady Promocji
§4.

Promocjg objete sa:

1) wszystkie Konta, dla ktérych zostanie zawarta umowa rachunku w
okresie przystgpienia do Promocji okreslonym w § 2 ust. 1
(niezaleznie od rodzaju i iloci otwartych Kont),

2) wszystkie Karty, dla ktérych zostanie zawarta umowa o Karte w
okresie przystapienia do Promoc;ji, okreslonym w § 2 ust. 1.

Promocja polega na obnizeniu optat naliczanych przez Bank przez petne

24 miesigce poczynajgc od pierwszego dnia nastepnego miesigca po

dacie zawarcia umowy produktu w taki sposéb, ze:

a) miesigczna optata za Konto M¢j Biznes w ztotych wyniesie 0 zt,

b) miesieczna optata za Konto Biznes w ztotych wyniesie 9 zi,

c) miesieczna opfata za konto w EUR, konto w USD, konto w GBP,

konto w CHF wyniesie 0 zt,

Przykiad:

Umowa Konta M¢j Biznes zostata zawarta 15.04.2023 r. Obnizona

opfata za Konto M¢j Biznes obowigzuje przez 24 petne miesigce liczone

od pierwszego dnia nastepnego miesigca po otwarciu Konta, tji. od

01.05.2023 r. do 30.04.2025 r. Poczgwszy od 25. miesigca pobierana

bedzie optata za Konto okre$lona w obowigzujgcym na dzier pobrania

optfaty ,Cenniku ustug dla Klientow Biznes” (zwanym dalej

,Cennikiem”).

Promocja polega na obnizeniu optat naliczanych przez Bank przez okres

2 lat poczynajgc od daty zawarcia umowy o Karte. Optata roczna za

uzytkowanie Karty wyniesie w pierwszym i drugim roku 0 zt.

Przykiad:

Umowa o karte kredytowg Millennium Visa Business zostata zawarta

15.05.2023 r. Obnizona oplata za Karte obowigzuje w pierwszym

i drugim roku uzytkowania Karty, tj. od 15.05.2023 r. do 14.05.2025 r.

Poczawszy od trzeciego roku uzytkowania pobierana bedzie opfata za

Karte okre$lona w obowigzujgcym na dzien pobrania optaty Cenniku.

Po zakonczeniu Promocji optaty, o ktérych mowa w ust. 2 i ust. 3, bedg

pobierane zgodnie z Cennikiem.

Pozostate optaty i prowizje zwigzane z produktami objetymi Promocja, o

ktorych mowa w ust. 1 okreslone sg w Cenniku.

Reklamacje
§5.
Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje.
Tryb i zasady sktadania reklamacji przez Klienta oraz jej rozpatrywania
przez Bank okreslone sg w Ogodlnych warunkach.

Postanowienia koncowe

§6.

W  kwestiach  nieuregulowanych postanowieniami  Regulaminu,
w tym dotyczacych reklamacji, stosuje sie¢ odpowiednio postanowienia
Ogdlnych warunkéw, postanowienia Cennika oraz powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

Tresci Regulaminu, Ogélnych warunkéw oraz Cennika dostgpnesg w
placowkach Banku oraz na stronie internetowej Banku
bankmillennium.pl/biznes/rachunki-biezace.

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promociji jest Bank.
Bank jest administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promocji w
rozumieniu przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzagdzenie o ochronie danych). Dane osobowe
Uczestnikéw Promocji beda przetwarzane przez Bank na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f RODO w celu w celu przeprowadzenia Promocji a w
przypadku, gdy bedzie mie¢ to zastosowanie, réwniez w celu
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego dotyczacegoPromoc;ji.
Pozostate cele przetwarzania zalezne beda od rodzaju posiadanych
produktéw. Uczestnicy majg prawo do ziozenia sprzeciwu, zgdania
usunigcia, ograniczenia przetwarzania oraz sprostowania danych,
zadania dostepu do tresci danych oraz ich przeniesienia. W kazdej
chwili mozliwe jest odwotanie zgody w przypadkach, w ktérych
przetwarzanie odbywa sie¢ na jej podstawie. Szczegotowe informacje
dotyczgce zasad przetwarzania danych osobowych znajdujg sie¢ w
dokumencie o nazwie: Informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych w Banku Millennium S.A., dostgpnym réwniez na stronie
internetowej Banku bankmillennium.pl/ochrona-danych.


http://www.bankmillennium.pl/biznes/rachunki-biezace

REGULAMIN KORZYSTANIA Z WPLATOMATOW
EURONET PRZY UZYCIU KART PLATNICZYCH

WYDANYCH PRZEZ BANK MILLENNIUM S A.
obowiazuje od 30 stycznia 2023 r.

VWV regulaminie opisujemy zasady, na jakich mozesz wpfaca¢ gotdwke we wpfatomatach oznaczonych logo

JAK CZYTAC REGULAMIN

Gdy piszemy:
Ty — mamy na mysli osobe fizyczna, ktérej imie i nazwisko widnieje na karcie ptatniczej wydane;

my / bank — mamy na mysli Bank Millennium S.A.

Niektorych pojec uzywamy w okreslonym znaczeniu. Ich wyjasnienie znajdziesz w stowniku na koncu

ZASADY KORZYSTANIA Z USLUGI

1.

D
2)

Dla jakich kart udostepniamy ustuge

Mozemy dokonac zmian w zataczniku poprzez rozszerzenie wykazu kart. Poinformujemy Cie o tym za
posrednictwem naszej strony internetowej oraz poprzez kanaty bankowosci elektronicznej banku.

Jak korzystaé z ustugi

Na liscie wyswietlanych na ekranie ustug znajdziesz pozycje ,VWpfata gotowki w PLN”, a w nastepnym
kroku dla kart debetowych i przedpfaconych ,Wpfata na konto w Banku Millennium”, natomiast dla kart
kredytowych ,Sptata karty w Banku Millennium”.

dniu, z datg waluty z dnia wptaty.

lle kosztuje korzystanie z ustugi

przekroczy 10 000 zt w danym miesigcu kalendarzowym. W przeciwnym razie pobierzemy opfate w

wysokosci 0,4% liczona od wartosci wpfat stanowiacych nadwyzke ponad 10 000 zt.
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4.

Kiedy mozesz skorzysta¢ z ustugi

POSTANOWIENIA DODATKOWE

5.
D

Zmiana regulaminu
przynajmniej jedna z nastepujacych waznych przyczyn:

a) zmiana powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa lub wydanie zalece przez uprawnione

b)  zmiana zakresu lub sposobu $wiadczenia ustugi przez Euronet, wptywajaca na wzajemne prawa i

przyczyn:

a) zmiana wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych, oglaszanego przez Gtéwny Urzad
Statystyczny za dany miesiac, o co najmniej 2,5 pp. w stosunku do analogicznego miesiaca
poprzedniego roku,

b) zmiana wysokosci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez
wypfat nagréd z zysku, oglaszanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny za dany miesiac, o co najmniej
2,5 pp. w stosunku do analogicznego miesigca poprzedniego roku,

przy czym zmiana jest dokonywana zgodnie z kierunkiem zmiany danego wskaznika.

Zmiana nie moze by¢ wyzsza niz 200% w stosunku do dotychczasowe] wysokosci opfaty i nie moze by¢
wprowadzona czesciej niz raz na 12 miesiecy.
Zmiana regulaminu wymaga zachowania trybu opisanego w poszczegdlnych regulaminach wymienionych

ponizej.

Inne

W sprawach nieuregulowanych w regulaminie, w tym w zakresie zasad skfadania reklamacji zastosowanie

maja odpowiednio postanowienia:

a) ,Regulaminu ogdlnego swiadczenia ustug bankowych dla 0séb fizycznych w Banku Millennium S.A.
(karty debetowe — Klient indywidualny),

b) ,Regulaminu kart kredytowych wydawanych przez Bank Millennium S.A.” (karty kredytowe — Klient
indywidualny),

¢) ,Regulaminu kart przedptaconych dla klientow indywidualnych w Banku Millennium S.A.” (karty
przedptacone — Klient indywidualny),

d) ,Ogdlnych warunkéw otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla Klientéw Biznes w Banku
Millennium S.AA” (karty debetowe — Klient Biznes),

e) ,Regulaminu kart kredytowych wydawanych Klientom Biznes przez Bank Millennium SA” (karty
kredytowe — Klient Biznes).

W przypadku réznic w zapisach tego regulaminu z regulaminami wymienionymi powyzej, decyduje tres¢

tego regulaminu.

Administratorem Twoich danych osobowych:

a) jestesmy my w odniesieniu do danych zwiazanych z korzystaniem z karty,

b) jest dostawca ustugi w odniesieniu do danych zwiazanych z korzystaniem z wpfatomatéw Euronet.

https://www.bankmillennium.pl/ochrona-danych.
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Informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych przez dostawce ustugi znajduja sie na stronie
https://www.euronetworldwide.com/data-privacy-notice.

SEOWNIK

Euronet

Euronet Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ulicy
Inflanckiej 4c. Obstuguje wptatomaty Euronet.

karta debetowa, karta kredytowa lub karta przedptacona,
wydana przez nas

klient, ktéry zawart z nami umowe o karte,

ustuga, ktéra polega na umozliwieniu uzytkownikom karty
wpfacanie pieniedzy we wptatomatach Euronet przy uzyciu
kart na rachunki powiazane z tymi kartami, Swiadczona przez
nas na podstawie umowy zawartej pomigdzy nami a
Euronetem,

osoba fizyczna, ktérej imie i nazwisko widnieje na karcie, ktora
jest posiadaczem karty lub osobg upowazniong przez
posiadacza karty,

zlokalizowane na terenie Polski automatyczne urzadzenie
nalezace do sieci Euronet, w ktérym uzytkownicy karty moga
robi¢ wptaty gotéwkowe przy uzyciu kart na rachunki

powiazane z tymi kartami.
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Zatacznik do ,,Regulaminu korzystania z wptatomatéw Euronet przy uzyciu kart pfatniczych

wydanych przez Bank Millennium S.A.”

Lista kart pfatniczych, dla ktérych udostepniamy ustuge:

Karty debetowe dla Klientéw
indywidualnych

Karty debetowe dla Klientéw
indywidualnych z oferty eurobanku

Karty kredytowe dla Klientéw
indywidualnych

Karty kredytowe dla Klientéw
indywidualnych z oferty eurobanku

Karty przedptacone dla Klientéw
indywidualnych

Karty debetowe dla Klientéw Biznes

Karty kredytowe dla Klientéw Biznes

Visa Millennium 360°

Mastercard Millennium 360°
Millennium Visa Konto 360°
Millennium Mastercard Konto 360°
Millennium Visa Konto 360°dla Matoletnich od 7 do 13 roku
Zycia

Millennium Visa Dobre Konto
Millennium Visa Konto

Millennium Maestro PayPass
Millennium Mastercard Debit
Millennium Visa Prestige

Millennium Visa Prestige VWorld
Millennium World Debit Mastercard

Visa Electron

Mastercard Debit
Mastercard Debit Prestige

Millennium Visa Impresja
Millennium Mastercard Impresja
Millennium Visa

Millennium Mastercard

WWEF Millennium Mastercard
Millennium Visa Gold

Millennium Mastercard Gold

Millennium Visa Platinum

Millennium Visa Alfa

Niebieska Visa Millennium

Millennium Mastercard World Signia/Elite
Millennium Mastercard World Signia/Elite VIP

Visa Classic Standard
Visa Classic Standard Bis
Visa Gold Perfect

Visa Gold Standard

Visa Gold Home

Visa Gold Select

Millennium Mastercard Prepaid

Millennium Visa Executive Electron

Millennium Visa M&j Biznes

Millennium Visa Biznes
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REGULAMIN KORZYSTANIA Z
WPLATOMATOW PLANET CASH PRZY
UZYCIU KART PLATNICZYCH WYDANYCH
PRZEZ BANK MILLENNIUM S.A.

obowiazuje od 17 kwietnia 2023 r.

JAK CZYTAC REGULAMIN

Gdy piszemy:
Ty — mamy na mysli osobe fizyczna, ktérej imie i nazwisko widnieje na karcie ptatniczej wydanej

my / bank — mamy na mysli Bank Millennium S.A.

Niektorych pojec uzywamy w okreslonym znaczeniu. Ich wyjasnienie znajdziesz w stowniku na koncu

posrednictwem naszej strony internetowej oraz poprzez kanaty bankowosci elektronicznej banku..
8. Jak korzysta¢ z ustugi

5) Naliscie wyswietlanych na ekranie ustug znajdziesz pozycje ,VWptata na rachunek, do ktérego zostata wydana
karta”.

dniu, z datg waluty z dnia wptaty.
9. lle kosztuje korzystanie z ustugi

przekroczy 10 000 zt w danym miesigcu kalendarzowym. W przeciwnym razie pobierzemy optate w

wysokosci 0,4% liczong od wartosci wptat stanowiacych nadwyzke ponad 10 000 zt.
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POSTANOWIENIA DODATKOWE

przynajmniej jedna z nastepujacych waznych przyczyn, przy czym kazda zmiana nastapi w zakresie

wynikajacym z zaistniatej przyczyny:

a)

wprowadzenie, zmiana lub uchylenie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa lub wydanie

rekomendacji, zalecen lub stanowisk przez krajowe lub europejskie uprawnione organy nadzorujace

polega na:

- wprowadzeniu nowych produktéw lub ustug lub

- wycofaniu lub zmianie cech dotychczasowych produktow lub ustug — jezeli zmiane wprowadzamy
z powodu rozwoju oferty, ajednoczesnie inne dostepne funkcjonalnosci zapewniaja nalezyte
wykonanie umowy zgodnie z jej podstawowym celem,

zmiany w systemie informatycznym, ktére wptywaja na wzajemne prawa i obowigzki stron umowy,

a wynikaja z :

- rozwoju technologicznego, lub

- zmian wprowadzonych w systemach rozliczeniowych, ktére dotycza uczestnikdw tych systemow,
jak rowniez zmian wprowadzonych przez organizacje pfatnicze w odniesieniu do wydawcow kart
oraz wiascicieli/operatoréw bankomatéw lub wptatomatéw, lub

- zmian dostawcdw rozwiazan informatycznych, ktére wptywaja na $wiadczone ustugi lub sposob,

w jaki mozesz z nich korzystac,

polegajaca na:

- wprowadzeniu nowych produktéw lub ustug, lub

- zmianie zakresu lub cech dotychczasowych produktéw lub ustug — z tego powodu nie zmienimy
wysokosci optaty lub prowizji, chyba ze w zwiazku z niezalezng od nas zmiang wprowadzang przez
zewnetrznego dostawce nie bedziemy w stanie oferowac produktu lub ustugi w dotychczasowe;
formie lub na dotychczasowych warunkach,
przy czym nie masz obowiazku korzystania z takich produktéw lub ustug i ponoszenia kosztéw z
tym zwiazanych. Jezeli jednak zechcesz z nich korzystaé, wyrazem Twojej woli bedzie dla nas
rozpoczecie korzystania z danego produktu lub ustugi.

zmiana wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych, oglaszanego przez Gtoéwny Urzad Statystyczny

za dany miesiac, 0 co najmniej 2,5 pp. w stosunku do analogicznego miesiagca poprzedniego roku lub co

najmniej 5 pp. od czasu wprowadzenia albo ostatniej zmiany danej opfaty lub prowizji,

zmiana wysokosci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat

nagréd z zysku, oglaszanego przez GUS za dany miesiac, o co najmniej 2,5 pp. w stosunku do

analogicznego miesiaca poprzedniego roku lub co najmniej 5 pp. od czasu wprowadzenia albo ostatniej

zmiany danej opfaty lub prowizji,

Zmiana nie moze by¢ wyzsza niz 200% w stosunku do dotychczasowej wysokosci optaty i nie moze by¢

wprowadzona czesciej niz raz na 12 miesiecy.
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4)

zmiana wskaznika wymienionego w pkt 2 ppkt b) i ¢) moze powodowad zmiane zgodng z kierunkiem

zmiany tego wskaznika.

ponize;.

12.Inne

maja odpowiednio postanowienia:

a) ,Regulaminu ogdlnego swiadczenia ustug bankowych dla oséb fizycznych w Banku Millennium S.A.
(karty debetowe — Klient indywidualny),

b) ,Regulaminu kart kredytowych wydawanych przez Bank Millennium S.A” (karty kredytowe — Klient
indywidualny),

c) ,Regulaminu kart przedptaconych dla klientéw indywidualnych w Banku Millennium SA” (karty
przedptacone — Klient indywidualny),

d) ,Ogdlnych warunkéw otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla Klientéw Biznes w Banku
Millennium S.A.” (karty debetowe — Klient Biznes),

e) ,Regulaminu kart kredytowych wydawanych Klientom Biznes przez Bank Millennium SA.” (karty
kredytowe — Klient Biznes).

https://www.bankmillennium.pl/ochrona-danych.

Informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych przez dostawce ustugi znajduja sie na stronie
https://planetcash.pl/polityka-prywatnosci.

SEOWNIK

Planet Cash ITCARD S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jutrzenki 139.
bedaca podmiotem zarzadzajacym i obstugujacym wptatomaty
sieci Planet Cash.

karta karta debetowa, karta kredytowa lub karta przedptacona, wydana
przez nas

posiadacz karty klient, ktory zawart z nami umowe o karte,

regulamin Regulamin korzystania z wptatomatéw Planet Cash przy uzyciu
kart ptatniczych wydanych przez Bank Millennium S.A.

ustuga ustuga, ktéra polega na umozliwieniu uzytkownikom karty
wpfacanie pieniedzy we wptatomatach Planet Cash przy uzyciu
kart na rachunki powiazane z tymi kartami, $wiadczona przez nas
na podstawie umowy zawartej pomiedzy nami a Planet Cash,

uzytkownik karty osoba fizyczna, ktdrej imie i nazwisko widnieje na karcie, ktéra jest
posiadaczem karty lub osoba upowazniong przez posiadacza karty,

wptatomat Planet Cash zlokalizowane na terenie Polski automatyczne urzadzenie nalezace

do sieci Planet Cash, w ktérym uzytkownicy karty moga robic¢
wptaty gotéwkowe przy uzyciu kart na rachunki powiazane z tymi

kartami.
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Zatacznik do ,,Regulaminu korzystania z wptatomatéw Planet Cash przy uzyciu kart
ptatniczych wydanych przez Bank Millennium S.A.”

Lista kart pfatniczych, dla ktérych udostepniamy ustuge:

Visa Millennium 360°
Mastercard Millennium 360°
Millennium Visa Konto 360°
Millennium Mastercard Konto 360°
Millennium Visa Konto 360°dla Matoletnich od 7 do 13
roku zycia

Karty debetowe dla Klientéw indywidualnych ~ Millennium Visa Dobre Konto
Millennium Visa Konto
Millennium Maestro PayPass
Millennium Mastercard Debit
Millennium Visa Prestige
Millennium Visa Prestige VWorld
Millennium World Debit Mastercard

Visa Electron

Mastercard Debit
Mastercard Debit Prestige

Karty debetowe dla Klientéw indywidualnych
z oferty eurobanku

Millennium Visa Impresja
Millennium Mastercard Impresja
Millennium Visa

Millennium Mastercard

WWEF Millennium Mastercard
Millennium Visa Gold
Karty kredytowe dla Klientéw indywidualnych Millennium Mastercard Gold
Millennium Visa Platinum
Millennium Visa Alfa
Niebieska Visa Millennium
Millennium Mastercard World Signia/Elite

Millennium Mastercard World Signia/Elite VIP

Visa Classic Standard
Visa Classic Standard Bis
Karty kredytowe dla Klientéw indywidualnych Visa Gold Perfect
z oferty eurobanku Visa Gold Standard
Visa Gold Home
Visa Gold Select
Karty przedptacone dla Klientéw Millennium Mastercard Prepaid
indywidualnych
Millennium Visa Executive Electron

Karty debetowe dla Klientéw Biznes
Millennium Visa Mdj Biznes

Karty kredytowe dla Klientéw Biznes Millennium Visa Biznes
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