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Glosariusz poje¢ stanowiagcy wykaz ustug reprezentatywnych
powiazanych z rachunkiem ptatniczym

kredyt w rachunku ptatniczym — ustuga, o ktérej mowa w art. 2 pkt 16b ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
ustugach ptatniczych, zwanej dalej ,ustawg”;

polecenie przelewu — ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4 ustawy, z wylgczeniem polecenia przelewu
wewnetrznego, polecenia przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej;

polecenie przelewu SEPA — ustuga inicjowana przez pfatnika polegajgca na umozliwieniu przekazania
srodkéw pienieznych w euro z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy, jezeli obaj
dostawcy lub jeden z dostawcow wykonujg dziatalnos¢ na obszarze jednolitego obszaru ptatnosci w euro
(SEPA);

polecenie przelewu wewnetrznego — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkow pienieznych miedzy rachunkami ptatniczymi prowadzonymi przez tego samego
dostawce;

polecenie przelewu w walucie obcej — ustuga inicjowana przez pfatnika polegajgca na umozliwieniu
przekazania srodkéw z krajowego rachunku ptatniczego ptatnika u dostawcy na krajowy rachunek pfatniczy
odbiorcy u dostawcy w walucie innej niz ztoty oraz euro;

polecenie zaptaty — ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy;

powiadamianie SMS - ustuga polegajgca na przekazywaniu komunikatow dotyczacych rachunku
ptatniczego za posrednictwem wiadomosci SMS;

prowadzenie rachunku ptatniczego — ustuga polegajgca na prowadzeniu rachunku ptatniczego na rzecz
konsumenta, umozliwiajgca przechowywanie $rodkéw pienieznych konsumenta oraz wykonywanie
transakcji ptatniczych, tgcznie z ustugg otwarcia lub zamkniecia rachunku ptatniczego konsumenta;

sporzadzenie zestawienia transakcji ptatniczych — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na
sporzadzeniu przez dostawce prowadzgcego rachunek ptatniczy zestawienia transakcji wykonanych w
ramach rachunku ptatniczego w danym okresie, w postaci papierowej albo elektronicznej;

transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci bezgotéowkowych —
ustuga polegajgca na wykonywaniu bezgotowkowych transakcji ptatniczych przy uzyciu karty debetowej na
terytorium innego panstwa cztonkowskiego z fizycznym wykorzystaniem karty oraz bez fizycznego
wykorzystania karty;

transgraniczna transakcja ptatnicza przy uzyciu karty debetowej do ptatnosci gotéwkowych — ustuga
polegajgca na wypfacie srodkéw pienieznych z rachunku ptatniczego konsumenta na terytorium innego
panstwa cztonkowskiego za pomocg urzgdzenia umozliwiajgcego takg wyptate lub w placéwce dostawcy;

wydanie karty platniczej — ustuga polegajgca na wydaniu karty ptatniczej, o ktérej mowa w art. 2 pkt 15a
ustawy;

obstuga karty debetowej — ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o ktérej mowa w
art. 2 pkt 15a ustawy, jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty obcigza saldo rachunku
ptatniczego pfatnika;

obstuga karty kredytowej — ustuga umozliwiajgca ptatnikowi korzystanie z karty ptatniczej, o ktérej mowa w
art. 2 pkt 15a ustawy, jezeli kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty pomniejsza ustalony limit
kredytowy;

wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku ptatniczym — ustuga polegajgca na wydaniu przez
dostawce prowadzacego rachunek pfatniczy zaswiadczenia z informacjami o rachunku ptatniczym lub
ustugach swiadczonych konsumentowi;

wyplata gotéwki — ustuga polegajgca na wyptacie gotowki z rachunku ptatniczego konsumenta za pomoca
urzadzenia umozliwiajgcego takg wyptate lub w placéwce dostawcy;

wplata gotowki — ustuga polegajgca na wptacie gotdwki na rachunek ptatniczy konsumenta za pomocg
urzadzenia umozliwiajgcego takg wptate lub w placéwce dostawcy;

ustuga bankowosci telefonicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez telefon
za posrednictwem infolinii dostawcy, umozliwiajgca w szczegolnosci sprawdzenie salda rachunku
ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku;

ustuga bankowosci elektronicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez
Internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane Iimitow dla pfatnosci
bezgotowkowych i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztozenie innego rodzaju
dyspozycji do rachunku;

zlecenie stale — ustuga inicjowana przez ptatnika polegajgca na cyklicznym przekazywaniu Srodkow
pienieznych w okreslonej wysokosci z rachunku ptatniczego ptatnika na rachunek ptatniczy odbiorcy.



