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Warszawa, 29 pazdziernika 2012

Informacja o dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium

za trzy kwartaty 2012 roku

(Warszawa, 29 pazdziernika 2012) Zysk netto Grupy Banku Millennium (“Grupa”) po trzech kwartatach
2012 roku w wyniost 346,3 mln zt, co oznacza jego wzrost o 1,4% w stosunku do analogicznego
okresu roku 2011. W ujeciu kwartalnym zysk netto Grupy w Ill kwartale 2012 roku wyniést 125,1 mln

zt.

W ostatnich miesiacach Bank Millennium dokonat strategicznego przegladu swej dziatalnosci w celu
zaktualizowania priorytetow strategicznych w perspektywie srednioterminowej. Informacja o

zaktualizowanej, sSrednioterminowej strategii Banku znajduje sie w dalszej czesci informacji.

Gtéwne wskazniki finansowe Grupy Banku Millennium, wedtug stanu na koniec wrzesnia 2012 roku

przedstawiaja sie nastepujaco:
Poprawa zyskownosci
» Zysk netto po Il kwartatach 2012 r. wzrost o 1,4% rocznie i 12,7% kwartalnie.

e Wyzszym wspotczynnik ROE, ktéry wyniost 10,7% w Il kwartale i 10,1% narastajaco od poczatku

roku.
Nizsze koszty operacyjne
»  Koszty operacyjne spadty zarowno w ujeciu rocznym jak i kwartalnym.

»  Wskaznik koszty/dochody w Il kwartale 2012 r. uksztattowat sie poziomie 56,4% (to najnizszy

poziom w historii Banku) oraz 58,2% narastajaco.
Utrzymanie dobrej jakosci kredytow

»  Wskaznik kredytow z utrata wartosci spadt do 5,1%. Pokrycie rezerwami uksztattowato sie na

poziomie 61%.
»  Koszty ryzyka zostaty utrzymane na poziomie bliskim 56 p.b. narastajaco.
Wysoki poziom ptynnosci, stabilne wskazniki kapitatowe
»  Wskaznik kredyty/depozyty spadt do 96% - to najnizszy poziom od Il kwartatu 2008 r.

»  Wspotczynnik rdzennego kapitatu podstawowego (Core Tier 1) wyniost 11,4%, a wspotczynnik

wyptacalnosci 13,0%.
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Kluczowe osiagniecia biznesowe
Dalszy wzrost depozytow, szczegélnie dynamiczny w segmencie detalicznym
» Dalszy, wyrazny wzrost depozytéw: 12,6% r/r i 3,5% kw./kw.

» Szybki wzrost depozytéow detalicznych (6,2% kw./kw.), bedacy efektem koncentracji na

sprzedazy, dostosowania cen oraz ukierunkowanych kampanii produktowych.

» Catkowita liczba indywidualnych rachunkéw biezacych wzrosta do 1.755 tys. dzieki kampanii

»Dobrego konta”.
Szybszy wzrost kredytéw konsumpcyjnych

» Kredyty ogdtem spadty z powodu efektu kursowego. Bez jego uwzglednienia wzrosty o 2,2% r/r i
0,6% kw./kw.

e Wyzsza sprzedaz pozyczek gotowkowych (264 mln zt) i nizsza sprzedaz kredytéow hipotecznych
(467 mln zt) w lll kwartale 2012 r.

e Nizsza sprzedaz w leasingu (362 mln zt), z powodu stabszych trendéw rynkowych.

1. Rachunek wynikéw Grupy za okres I-lll kwartat 2012 r.

Dochody operacyjne -1l kw. Zmiana | || kw. Il kw. | Zmiana
(min zt) 2012 i 2012 2012 kw./kw.

Wynik z tytutu odsetek* 919,7 890,4 3,3% 310,7 313,6 -0,9%
Wynik z tytutu prowizji 413,3 433,0 -4,5% 134,6 146,1 -7,9%
DOCHOD NA DZIALALNOSCI
1333,0| 1323,3 0,7% 445 4 4597 -3,1%
PODSTAWOWEJ**
Pozostate przychody
103,4 77,4 33,7% 43,9 30,1| 46,0%
pozaodsetkowe***
Przychody operacyjne
’y yop Y] 1436,5| 1400,7 2,6% 489,3 489,8 -0,1%
ogotem

(*)Dane pro-forma: wynik z tytutu odsetek zawiera marze na wszystkich instrumentach pochodnych. Od 1 stycznia
2006 r. Bank stosuje zasady rachunkowosci zabezpieczeri m.in. w stosunku do zabezpieczeri kredytéw hipotecznych w
walutach obcych o zmiennym oprocentowaniu oraz depozytéw ztotowych o zmiennym oprocentowaniu finansujqgcych
wspomniane kredyty wraz z powigzanymi transakcjami swapow walutowo-procentowych (a od 1 kwietnia 2009 takze
transakcjami swapow walutowych). Od dnia wspomnianej zmiany marza z tych operacji jest uwzgledniana w wyniku
z tytutu odsetek. Jednakze, poniewaz zasady rachunkowosci zabezpieczenn nie obejmujq catosci portfela
denominowanego w walutach obcych, Bank przedstawia dane w uktadzie pro-forma, w ktérym catos¢ marzy na
instrumentach pochodnych jest ujmowana w ramach wyniku z tytutu odsetek, podczas gdy rachunkowo, czes¢
przedmiotowej marzy (40,7 min zt w 1-3 kw. 2012 oraz 46,0 mln zt w 1-3 kw. 2011) jest wykazywana w pozostatych
dochodach pozaodsetkowych. Zdaniem Banku takie podejscie pozwala na lepsze zrozumienie rzeczywistego
ksztattowania sie tej pozycji z ekonomicznego punktu widzenia.

(**) suma wyniku z tytutu odsetek i wyniku z tytutu prowizji

(***) zawiera wynik z pozycji wymiany, wynik na operacjach finansowych oraz pozostate przychody i koszty
operacyjne netto
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Wynik z tytutu odsetek (w ujeciu pro-forma) wyniost w okresie | - lll kw. 2012 roku 919,7 mln zt, co
oznacza wzrost o 3,3% w stosunku do analogicznego okresu roku 2011. W ujeciu kwartalnym wynik z
tytutu odsetek ulegt nieznacznemu obnizeniu, o 0,9% w Il kw. 2012 roku w stosunku do Il kw., osiagajac
poziom 310,7 mln zt. Spadek ten byt rezultatem nizszej marzy odsetkowej netto w Ill kw. 2012 r. (2,4%, w
relacji do aktywdow generujacych przychody odsetkowe), w efekcie konkurencyjnego rynku depozytow i
spadku rynkowych stop procentowych. Marza odsetkowa netto w | - Il kw. 2012 roku pozostawata na tym

samym poziomie i wyniosta 2,5%, tak jak w analogicznym okresie 2011 roku.

Wynik z tytutu prowizji w pierwszych trzech kwartatach 2012 wyniést 413,3 mln zt, co oznacza, ze byt
nizszy o 4,5% w ujeciu rocznym. Prowizje z produktow kredytowych i bancassurance rosty, co czesciowo
zrekompensowato nizszy poziom pozostatych prowizji. Wartos¢ wyniku z tytutu prowizji w samym Il kw.
2012 roku byta nizsza o 7,9% w stosunku do Il kw. 2012 roku z powodu wyjatkowo wysokich przychodow

prowizyjnych uzyskanych w tamtym kwartale.

Dochéd z dziatalnosci podstawowej, definiowany jako potaczenie wyniku z tytutu odsetek i wyniku z

tytutu prowizji, wzrost o 0,7% w porownaniu do okresu | - Il kw. 2011 roku, osiagajac kwote 1.333,0 mln
zt.
Pozostate przychody pozaodsetkowe wzrosty wyraznie, o 33,7%, w porownaniu do okresu | - 11l kw. 2011,

gtownie dzieki wyzszym przychodom z pozycji wymiany a takze lepszym wynikom uzyskiwanym z
instrumentéw statoprocentowych w Il kw. 2012 roku.
Przychody operacyjne ogétem Grupy wyniosty w pierwszych trzech kwartatach 2012 r. 1.436,5 mln zt, co

oznacza wzrost 0 2,6% w ujeciu rocznym. Kwartalnie, wartos$¢ przychodow operacyjnych w Il kw. 2012 r.,

osiagneta poziom zblizony do poziomu zanotowanego w poprzednim kwartale.

Il kw. Zmiana
2012 kw./kw.

Koszty operacyjne -1 kw. | 1=l kw.
(min zt) 2012 2011

Koszty osobowe (421,2) (404,9) 4,0% (140,1) (138,7) 0,9%

Pozostate koszty
o ) (414,2) (435,4) -4,9% (135,7) (138,4) -1,9%
administracyjne®

Koszty operacyjne ogétem (835,4)| (840,4) -0,6%| (275,8), (277,1) -0,5%
Wskaznik koszty/przychody 58,2% 60,0% -1,8 p.p. 56,4% 56,6% -0,2 p.p.

(*) w tym amortyzacja

Koszty ogétem w okresie | - Ill kw. 2012 roku wyniosty 835,4 mln zt, co oznacza ich spadek o 0,6% w
porownaniu do analogicznego okresu roku 2011. taczne koszty spadaty przez cztery kolejne kwartaty
osiagajac w Il kw. 2012 r. 275,8 mln zt i byty nizsze o 0,5% niz poziom osiagniety w Il kw. 2012 roku.
Gtownym powodem spadku kosztow, zarowno w ujeciu rocznym jak i kwartalnym, byty nizsze pozostate

koszty administracyjne (w tym amortyzacja).

Koszty osobowe wzrosty o 4,0% w skali roku, czesSciowo w wyniku nowego poziomu sktadek na

ubezpieczenia spoteczne wprowadzonego w roku 2012. W ujeciu kwartalnym koszty osobowe m
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podwyzszeniu o0 0,9% w Il kw. 2012 roku w stosunku do Il kw. 2012. taczna liczba pracownikow w Grupie
ulegta niewielkiemu obnizeniu, o 3,1% w poréwnaniu do stanu z konca wrzesnia 2011 roku i wyniosta
6.059 etatow.

Pozostate koszty administracyjne (w tym amortyzacja) w okresie | - Il kw. 2012 spadty o 4,9% w
stosunku do analogicznego okresu 2011 roku, przede wszystkim w wyniku nizszych wydatkow
marketingowych, spadku kosztow w obszarze informatyki i telekomunikacji oraz nizszej amortyzacji. W
ujeciu kwartalnym pozostate koszty administracyjne (w tym amortyzacja) obnizyty sie w Il kw. 2012 o

1,9% kw./kw., do poziomu 135,7 mln zt.

Wskaznik koszty/dochody ulegt poprawie zaréwno w ujeciu rocznym jak i kwartalnym, osiagajac poziom
58,2% w okresie | - Ill kw. 2012 czyli o0 1,8 p.p. ponizej poziomu osiagnietego w analogicznym okresie roku
2011. Wskaznik za Il kw. 2012 roku osiagnat swoj historycznie najnizszy poziom 56,4% (nizszy o 0,2 p.p.
niz za Il kw. 2012 r.).

taczne odpisy netto na utrate wartosci utworzone przez Grupe w okresie | - Ill kw. 2012 roku wyniosty
170,9 mln zt i byty wyzsze o 34,2% od utworzonych w analogicznym okresie roku poprzedniego. Byt to
efekt zwiekszenia rezerw utworzonych w portfelu korporacyjnym (szczegélnie w Il kw. 2012 r. w sektorze
budowlanym). W Il kw. 2012 r. poziom rezerw byt wyraznie nizszy (o 19,8%), niz w Il kw. 2012 r.
Relatywnie (tzn. w porownaniu do Sredniej wartosci kredytow netto) tacznie rezerwy utworzone w okresie
I - 1l kw. 2012 r. osiagnety poziom 56 p.b. czyli podobny do poziomu odnotowanego w | potowie 2012 r.

(wowczas 55 pb).

Zysk przed opodatkowaniem za | - Il kwartaty 2012 r. wynidst 434,0 mln zt, a wiec osiagnat poziom
podobny do zysku brutto za okres I - Il kw. 2011 roku. Zysk netto w omawianym okresie wzrost do 346,3
mln zt, czyli o 1,4% w poréwnaniu do wartosci za okres | - Ill kw. 2011 r. Wzrost zysku, mimo iz wspierany

byt wzrostem przychodow operacyjnych o 2,6% r/r i redukcja kosztow o 0,6% r/r, znalazt sie pod
negatywnym wptywem wyzszego poziomu odpisow na utrate wartosci. W ujeciu kwartalnym zysk netto

wzrést 0 12,7% , z poziomu 111,1 min zt w Il kw. 2012 r. do poziomu 125,1 mln zt w Ill kw. 2012 r.

Zysk przed opodatkowaniem

: -l kw.  I-llkw.  Zmiana I kw. 1l kw. Zmiana
i zysk netto

2012 2011 r/r 2012 2012 kw/kw
(mln zt)
Przychody operacyjne 1436,5 1 400,7 2,6% 489,3 489,8 -0,1%
Koszty operacyjne*® (835,4) (840,4) -0,6% (275,8) (277,1) -0,5%
Odpisy na utrate wartosci (170,9) (127,4)  34,2% (59,3) (73,9) -19,8%
Zysk przed opodatkowaniem 434,0 433,9 0,0% 154,5 139,1 11,1%
Podatek dochodowy (87,7) (92,5) - (29,4) (28,1)
Zysk netto 346,3 341,4 1,4% 125,1 111,1 12,7%

* bez odpiséw na utrate wartosci na aktywa finansowe i niefinansowe
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2. Wyniki biznesowe po Ill kwartale 2012 r.

Aktywa razem Grupy na dzien 30 wrzesnia 2012 r. wyniosty 52.257 mln zt, co oznacza wzrost o 4,5% w

poréwnaniu z ich stanem na dzien 30 wrzesnia 2011 r.

Srodki klientow ogdtem w Grupie Banku Millennium wyniosty 46,279 mln zt, co oznacza wzrost o 13,6%
rok do roku oraz wzrost o 2,9% kwartat do kwartatu. Wysoki roczny przyrost srodkow klientow wynikat
zarowno z szybkiego wzrostu depozytow (o 12,6%), jak i zwiekszenia wartosci produktow inwestycyjnych
(0 23,9%). W Il kw. 2012 r. obserwowano znaczny wzrost depozytow detalicznych- o 6,1% kwartat do
kwartatu (i 14% rok do roku) - podczas gdy depozyty przedsiebiorstw pozostawaty stabilne w ujeciu

kwartalnym (-0,2%) zachowujac jednak wysoki roczny wzrost o 10,6%.

Bank Millennium kontynuuje kampanie promocyjna rachunku ,Dobre Konto”. taczna liczba nowych
rachunkow biezacych tego typu osiagneta liczbe 335 tys. na koniec wrzesnia 2012 r., bedac gtownym
czynnikiem wyraznego wzrostu tacznej liczby rachunkow biezacych i kart ptatniczych klientow
indywidualnych (osiagnety one odpowiednio poziom: 1.755 tys. i 1.591 tys.). Wspotczynnik sprzedazy
krzyzowej dla klientow detalicznych takze wzrdst, osiagajac wartos¢ 3,82 produktu na klienta na koniec

wrzesnia 2012 r.

Strukture i dynamike srodkow klientow Grupy przedstawia ponizsza tabela:

Srodki klientow Zmiana | Zmiana
30.09.2012|30.06.2012|30.09.2011

(mln zt) r/r kw./kw.

Depozyty klientow
25 097,0 23 644,6 22 021,4 14,0% 6,1%
indywidualnych *

Depozyty przedsiebiorstw i
16 636,2 16 677,4 15 042,9 10,6% -0,2%
sektora publicznego

Depozyty razem 41733,2 40322,0 370643 12,6% 3,5%
Produkty inwestycyjne ** 4546,3 4634,2 36683  23,9% -1,9%
$rodki klientéw razem 46 279,5 44956,1 407326  13,6% 2,9%

(*) w tym obligacje detaliczne, wyemitowane przez Bank

(**) fundusze inwestycyjne Millennium TFI oraz inne, obce produkty inwestycyjne, sprzedane klientom Grupy

Kredyty ogétem Grupy Banku Millennium wyniosty na koniec wrzesnia 2012 r. 40.548 mln zt (w ujeciu
netto), co oznacza nieznaczny spadek, o 1,3%, w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego.
Jednak, nie uwzgledniajac aprecjacji waluty polskiej, portfel kredytowy wzrdstby o 2,2%. W ujeciu
kwartalnym portfel zmniejszyt sie o 1,7% i takze w tym przypadku jedyna przyczyna jego nizszej wartosci

byta aprecjacja ztotego (wzrost o 0,6% bez efektu kursowego).

Kredyty dla gospodarstw domowych wyniosty na dzien 30 wrzesnia 2012 r. 30.156 mln zt, o 2,6% mniej rok
do roku. Powodem byto zmniejszenie sie portfela kredytow hipotecznych o 3,0%, podczas gdy pozostate
kredyty detaliczne wzrosty o 1,7% rok do roku. Obnizenie poziomu kredytow hipotecznych wynikato z

efektu kursowego - bez tego efektu portfel wzrostby o 1,8% rok do roku. W portfelu hipotecznym spadaty
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kredyty walutowe, a kredyty ztotowe wykazywaty silny wzrost, o 23,6% rok do roku. W ujeciu kwartalnym
kredyt dla gospodarstw domowych spadty o 2,3%, rowniez w wyniku zmian kurséw walut, niemniej same

niehipoteczne kredyty konsumpcyjne przyrosty o 2,4% w skali kwartatu.

Zgodnie nowymi wytycznymi sprzedazowymi, Bank Millennium zwieksza sprzedaz kredytow
konsumpcyjnych. W ciagu lll kw. 2012 r. kwartalna sprzedaz nowych pozyczek gotowkowych osiggneta
poziom 264 mln zt, i byta o 19,5% wyzsza niz w poprzednim kwartale. W ujeciu rocznym sprzedaz
pozyczek gotowkowych wzrosta o 37%, osiagajac poziom 694 mln zt od poczatku br. Wyptaty nowych
kredytow hipotecznych w Il kw. 2012 r. wyniosty 467 mln zt, a tacznie wyptaty kredytow hipotecznych w
okresie I-1ll kw. 2012 r. wyniosty 1.519 mln zt i byty o 4,5% mniejsze, niz w analogicznym okresie roku
2011.

Kredyty dla przedsiebiorstw (w tym leasing) wyniosty na dzien 30 wrzesnia 2012 r. 10.391 mln zt, o 2,6%
wiecej rok do roku. Pewne obnizenie zaangazowani leasingowych, o 0,7% rok do roku (takze w wyniku
aprecjacji ztotego), zrekompensowaty pozostate kredyty dla przedsiebiorstw, ktore wzrosty o 4,2% rok do
roku. W ujeciu kwartalnym kredyty dla przedsiebiorstw nieznacznie (o 0,1%) spadty - réwniez w wyniku

obnizenia sie poziomu leasingu.

Nizsza, kwartalna sprzedaz leasingu (362 mln zt) jest efektem trendu ogélnorynkowego, ktory w Il kw.
2012 r. przyniost wyrazne spowolnienie. Jednak sprzedaz mierzona w skali roku, zrealizowana w ciagu 9
miesiecy 2012 r., pozostaje 8% wyzsza, niz w roku poprzednim. Sprzedaz faktoringu w Il kw. utrzymuje
sie na poziomie podobnym, jak kwartat temu, osiagajac 1.575 mln zt kwartalnego obrotu. W ujeciu
rocznym (narastajaco) obroty faktoringu wzrosty o 21%. Pod wzgledem udziatow w rynku, Grupa Banku
Millennium utrzymuje wysokie miejsca: czwarte w leasingu (6,9% udziatu w rynku) i szoste w faktoringu

(6,5% udziatu w rynku).
Strukture i dynamike kredytow i pozyczek, wyptaconych Klientom, prezentuje ponizsza tabela:

Kredyty i pozyczki dla
klientow 30.09.2012 | 30.06.2012 | 30.09.2011

(min zt)

Kredyty dla gospodarstw

30 156,3 30 859,1 30 957,1 -2,6% -2,3%
domowych
- kredyty hipoteczne 27 267,0 28 036,8 28 114,7  -3,0% -2,7%
- pozostate kredyty dla
2 889,3 2 822,2 2 842,4 1,7% 2,4%
gospodarstw domowych
Kredyty dla przedsiebiorstw 10 391,4 10 397,4 10 127,6 2,6% -0,1%
- leasing 3284,8 3361,0 3308,3 -0,7% -2,3%
- pozostate kredyty
7 106,5 7 036,3 6 819,3 4,2% 1,0%
gospodarcze
Kredyty i pozyczki ogotem,
yiyipozy s 40 547,7 41 256,4 41 084,7 -1,3% -1,7%

udzielone Klientom
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3. Jakos¢ aktywow, wyptacalnosc¢ i ptynnosc

Po Il kw. 2012 r. Grupa utrzymata wysoka jakos¢ aktywow swojego portfela kredytowego. Udziat
kredytow z utratg wartosci w portfelu skonsolidowanym na koniec wrzesnia 2012 r. wyniost 5,1%, a udziat
kredytow przeterminowanych ponad 90 dni byt na poziomie 3,1%. Jakos¢ portfela hipotecznego pozostaje
bardzo dobra, ze wskaznikiem kredytow z utrata wartosci wynoszacym 1,15% oraz wskaznikiem kredytow
przeterminowanych ponad 90 dni na poziomie 0,57%. Jako$¢ pozostatych zaangazowan detalicznych
poprawita sie nieco - wskaznik kredytdw, z utrata wartosci obnizyt sie 0 0,2 p.p. w poréwnaniu ze stanem
w czerwcu 2012 r., i wynosi 16,6%. Wskaznik kredytow z utrata wartosci w portfelu przedsiebiorstw
poprawit sie z 12,1% w czerwcu 2012 r., do 11,4% we wrzesniu 2012 r., jednak wskaznik kredytow
przeterminowanych ponad 90 dni pogorszyt sie z poziomu 5,4% w czerwcu 2012 r. do 6,5% we wrzesniu
2012 r. Gtownym powodem byta sytuacja w branzy budowlanej (ekspozycje juz w czerwcu 2012 r.
wykazano jako z utratg wartosci). Wskaznik pokrycia, definiowany jako relacja rezerw ogdtem do
kredytow z utrata wartosci ogotem, wynidst 61%, a pokrycie kredytow przeterminowanych ponad 90 dni

wyniosto 101%.

Ksztattowanie sie gtownych wskaznikow jakosci portfela kredytowego Grupy, przedstawiono ponizej:

Wskazniki jakosci portfela ogotem 30.09.2012| 30.06.2012 | 30.09.2011

Kredyty zagrozone utr. wart. ogétem (mln

2 140 2210 2108
zt)
Kredyty przeterm. ponad 90 dni (mln zt) 1282 1124 1176
Rezerwy ogotem (mln zt) 1299 1282 1260
Kredyty zagroz. utr. wart. do kredytéw
; vty zas Y 5,1% 5,2% 5,0%
ogotem (%)
Kredyty przeterm. >90dn. do kred. ogotem
3,1% 2,6% 2,8%
(%)
Ogotem rezerwy/kred. zagroz. utr. wart.
61% 58% 60%
(%)
Ogotem rezerwy/ Kredyty przeterm.
s Y P 101% 114% 107%

>90dn. (%)

Wspotczynnik wyptacalnosci Grupy poprawit sie w Il kw. 2012 r. do poziomu 13,0% oraz do 11,4% dla
wskaznika Core Tier 1. Taki poziom kapitatdbw zapewnia Grupie znaczng rezerwe kapitatowa ponad

minimalne wymogi regulacyjne.

Znaczny wzrost depozytéw, oraz wptyw efektu kursowego na denominowana w walutach obcych czesé
portfela kredytowego, spowodowaty obnizenie sie w Il kw. 2012 r. wskaznika kredyty/depozyty z

powrotem do poziomu ponizej 100% (96,0%). Regularne sptaty portfela walutowego, wzmocnione przez
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efekt kursow walutowych w Il kw. 2012 r., pozwolity na wyrazniejsze obnizenie sie udziatu kredytow

walutowych w catym portfelu kredytowym Grupy, z poziomu 57,1% rok temu, do 51,6% obecnie.

Gtéwne wskazniki wyptacalnosci i ptynnosci 30.09.2012 | 30.06.2012 | 30.09.2011

Kapitat skonsolidowany (mln zt) 4 674,7 4 655,7 44345
Kapitat regulacyjny (mln zt) 5200,3 5225,3 4 846,1
Wymég kapitatowy (mln zt): 32091 3294,5 2 878,1
- Ryzyko kredytowe 2 953,2 3035,2 2 606,0
- Ryzyko rynkowe 29,5 32,9 46,7
- Ryzyko operacyjne 226,5 226,5 225,5
Aktywa wazone ryzykiem (mln zt) 40 113,9 41 181,3 35976,6
Wspotczynnik wyptacalnosci (%, skonsolidowany) 13,0% 12,7% 13,5%
Wspotczynnik Core Tier 1 (%, skonsolidowany) 11,4% 11,2% 11,4%
Wskaznik kredyty/depozyty (%)* 96,0% 101,3% 108,2%

(*) W tym zobowiqzania (obligacje) z tytutu sekurytyzacji wierzytelnosci leasingowych, obligacje dla klientow
detalicznych oraz transakcje z przyrzeczeniem odkupu/odsprzedazy, zawarte z klientami

Zaktualizowana strategia Banku Millennium na lata 2013-2015.

Zarzad Banku Millennium (“Bank”) niniejszym ogtasza zaktualizowang strategie Grupy Banku Millennium

wraz z gtownymi celami sredniookresowymi.

Strategia Banku na lata 2013-2015 uwzglednia otoczenie makroekonomiczne, perspektywy na przysztosc,
osiagniecia Banku na przestrzeni ostatnich lat, trendy wystepujace w sektorze bankowym, a takze poziom
ambicji, z ktorym Bank bedzie realizowat poprawe wynikow i kreowat wartos¢ dla Akcjonariuszy, Klientow

i Pracownikow.

Otoczenie makroekonomiczne zaktada umiarkowanie optymistyczne srednioterminowe prognozy
makroekonomiczne, wspierajace korzystne warunki wzrostu w branzy bankowej, pomimo wahan, ktore
moze przyniesc kryzys europejski. Z drugiej strony, niekorzystne czynniki, takie jak rosnace od niedawna
bezrobocie oraz poziom kredytow zagrozonych, wymagaja utrzymania ostroznosciowego i skutecznego

zarzadzania ryzykiem.

Od 10 lat Bank Millennium systematycznie usprawnia swa strukture oraz buduje potencjat stuzacy
dalszemu wzrostowi biznesu. Fundamenty te przektadaja sie na kluczowe atuty Banku, z ktorych

najwazniejsze to: dobrze rozmieszczona sie¢ oddziatow wspierana przez nowoczesna infrastrukture
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wielokanatowa, najwyzsza jakosc obstugi, wyraznie rozpoznawalna marka oraz skutecznie zbudowana

pozycja w kredytach hipotecznych, kartach kredytowych i finansowaniu specjalistycznym.

W celu zapewnienia zrownowazonego wzrostu, wszystkie inicjatywy strategiczne musza spetnia¢ warunki

zapewniajace stabilnos¢ Banku, obejmujace: silng baze kapitatowa, bezpieczny poziom ptynnosci,

sprawne zarzadzanie ryzykiem, ciagta kontrole kosztow oraz zoptymalizowane procesy.

Piec gtownych strategicznych priorytetow dla Banku Millennium na lata 2013-2015 to:

1.

Koncentracja na najbardziej wartosciowych obszarach biznesu przy jednoczesnym potozeniu
nacisku na produkty z wysoka marza,

Dalsza poprawa efektywnosci sieci sprzedazy,

3. Poprawa struktury bilansu i dochodowosci w obszarze przedsiebiorstw,

Przygotowanie Banku na przyszte wyzwania poprzez inwestowanie w analize biznesu i platforme
wielokanatowa,
Utrzymanie przewagi w zakresie wydajnosci poprzez skuteczne zarzadzanie infrastrukturg i

utrzymanie dyscypliny kosztowej.

W celu petnego wykorzystania istniejacych mozliwosci, poza wykorzystaniem swoich kluczowych atutéw,

Bank skupi sie na nastepujacych, najwazniejszych inicjatywach:

Wzroscie kredytow konsumpcyjnych oraz ich udziatu w kredytach detalicznych ogotem.
Osiagnieciu pozycji wzorcowego banku w zakresie oszczednosci i transakcji dzieki opracowaniu
szerokiej gamy produktow i ustug oszczednosciowych dla Klientow, rownowazacych potrzeby w
zakresie ptynnosci i inwestowania.

Ustawicznym tworzeniu innowacyjnych produktow flagowych wyprzedzajacych konkurencje i
wspomagajacych pozyskiwanie Klientow.

Optymalizowaniu wielokanatowej sprzedazy i obstugi oraz zaawansowanej analizy biznesowej dla
zapewniania maksymalnej wygody, wzrostu sprzedazy oraz sprawnej dystrybucji produktow.
Uchwyceniu kolejnej fali rozwoju bankowosci cyfrowej oraz dazeniu do osiagniecia wiodacej
pozycji w bankowosci mobilnej.

Wykorzystaniu szerszych mozliwosci na rynku finansowania przedsiebiorstw, taczacych orientacje
na MSP z docieraniem do duzych przedsiebiorstw.

Nawigzywaniu strategicznych relacji partnerskich z kluczowymi klientami korporacyjnymi.

Gtowne cele sredniookresowe na rok 2015 wynikajace ze zaktualizowanej strategii sa nastepujace:

u kW=

Wskaznik zwrotu na kapitale (ROE) w przedziale 14-15%,

Wskaznik koszty/dochody na poziomie 50%,

Wskaznik kredyty/depozyty ponizej 100%,

Wspoétczynnik kapitatu podstawowego (Core Tier 1) na poziomie powyzej 10%,

Satysfakcja Klientow na poziomie ponad 90%,
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6. Udziat kredytoéw korporacyjnych i leasingu w ogélnym portfelu kredytowym na poziomie 30-
35%.

Zastrzezenie prawne dotyczace zaktualizowanej strategii Banku Millennium na lata 2013-2015.

Niniejszy dokument zawiera stwierdzenia odnoszqce sie do przysztosci. Stwierdzenia te opierajq sie na obecnych
przewidywaniach Zarzqdu i zalezq od wielu czynnikow niekontrolowanych przez Bank oraz obarczone sq
niepewnoscig, co moze skutkowac tym, ze faktyczne dane mogq znaczqco odbiegal od tych przedstawionych w
stwierdzeniach odnoszqcych sie do przysztosci.

Niniejszy dokument nie stanowi prognozy ani szacunku wynikdow, w zwiqzku z tym zmiany strategii albo zmiana

zamiaréw Banku wywotana nieprzewidzianymi okolicznosciami majqcymi wptyw na strategie albo zamiary Banku, nie
bedq podlegaty informowaniu w trybie przewidzianym dla informowania o zmianach prognozy lub szacunku wynikow.
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