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Warszawa, 23 stycznia 2012 r.

Milionerzy najwiecej wydaja na ubrania, bizuterie i sztuke oraz
czesto podrézuja

Warszawa, 23.01.2012 r. - Mimo kryzysu, wsréd wydatkow klientéw z aktywami powyzej 1 miliona ztotych, za ktore

ptaca kartami, blisko 40% stanowia ubrania, buty, bizuteria, antyki, dzieta sztuki i podréze - wynika z analizy
przeprowadzonej przez Bank Millennium.

Struktura transakcji dokonywanych kartami ptatniczymi przez klientow Bankowosci Prywatnej znacznie rozni sie od
sredniej dla klientow bankowosci detalicznej. Przyktadowo milionerzy 7 razy czesciej niz klienci masowi dokonuja

ptatnosci kartami za granica, istotnie czesciej kupuja tez dobra luksusowe.

Gtowne pozycje w budzecie milioneréw, za ktore ptaca kartami, to odziez, bizuteria, dzieta sztuki oraz podroze. Wsrod
klientow detalicznych ponad 45% wydatkow ponoszonych karta zwiazanych jest z codziennymi potrzebami - zakupami w
supermarketach oraz kosztami utrzymania samochodu, w tym paliwa. Cho¢ procentowy udziat wydatkéw na ubrania w
domowych finansach jest zblizony dla obu grup, to wsrdd klientéw zamoznych Srednia wartosc¢ transakcji jest ponad

czterokrotnie wyzsza.

Drugie na liscie wydatkow milionerdw - ponad 13% - sa zakupy bizuterii, antykow i dziet sztuki, a sSrednia wartos¢ jednej
transakcji w tej kategorii wynosi niemal 4 000 zt. Na liscie wydatkow klientéw bankowosci detalicznej pozycja ta

zajmuje ostatnie miejsce, stanowiac niewiele ponad 1%.

9% wydatkow milioneréw dokonywanych kartami ptatniczymi stanowia koszty zwigzane z podrozami - zakup biletow
lotniczych, wynajem samochoddow czy korzystanie z ustug agencji turystycznych. Klienci bankowosci detalicznej wydaja
na podrézowanie znacznie mniej - w ich przypadku wydatki te stanowia 3%, a s$rednia transakcja jest niemal

szesciokrotnie nizsza niz w przypadku milionerow.

- Klienci Bankowosci Prywatnej zupetnie inaczej zarzqdzajq domowym budzetem, inna niz wsrod klientéw bankowosci
detalicznej jest takze struktura wydatkow oraz srednia wysokos¢ transakcji. Dla nas oznacza to, ze karty ptatnicze
dedykowane najzamozniejszym muszq byc scisle dostosowane do ich unikalnych potrzeb. Réwniez limity wydatkéw
muszq by¢ znaczqco wyzsze - z naszych doswiadczen wynika, Ze czasem jedna transakcja ma wartos¢ setek tysiecy
ztotych. Poniewaz najzamozniejsi wiecej podrozujq i czesciej ptacq kartami za granicq, do czarnych kart dodalismy

szereg udogodnieri w podrozach - méwi Marcin Kotodziejski z zespotu kart ptatniczych Banku Millennium.

Oferta kart kredytowych dla klientow Bankowosci Prywatnej obejmuje karte debetowa Millennium World Debit
MasterCard oraz karte Millennium MasterCard World Signia, dla ktorej limit kredytowy siega nawet 2 milionow ztotych.
Obie karty naleza do najbardziej prestizowego segmentu czarnych kart ptatniczych i oferuja szeroki pakiet bezptatnych

ubezpieczen i dodatkowych korzysci.
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Wraz z karta kredytowa Millennium MasterCard World Signia klienci otrzymuja bezptatnie karte Priority Pass,
otwierajaca dostep do ponad 600 ekskluzywnych salonikéw VIP na 325 lotniskach w przeszto 100 krajach - bez wzgledu
na rodzaj czy klase wykupionego biletu, a takze dla dowolnej liczby osob towarzyszacych. Biorac pod uwage fakt, ze
milionerzy podrézuja znacznie czesciej niz klienci bankowosci detalicznej, karta Priority Pass jest jednym z tych
udogodnien, z ktorego korzystaja najczesciej.

Milionerzy posiadajacy w portfelu czarne karty Millennium MasterCard World Signia maja ponadto dostep do World
MasterCard Rewards, programu partnerskiego World Signia oraz pakietow Assistance i Concierge. Z danych
dostarczonych przez firme $wiadczaca ustugi concierge dla klientéw Bankowosci Prywatnej Millennium wynika, ze w
okresie przedswigtecznym dwa razy czesciej niz zwykle korzystali z concierge, a wszystkie zlecenia dotyczyty

organizacji podrozy - lokalizacji lotnisk, rezerwacji hoteli i zmian w biletach lotniczych.

- Czarne karty ptatnicze, uznawane za najbardziej prestizowe na rynku, sa istotnym elementem oferty Bankowosci
Prywatnej Millennium dla klientéow z aktywami przekraczajacymi 1 milion ztotych. Co istotne, przeprowadzone przez
nas badania wskazuja, ze oferowane rozwiazania, szczegolnie wysokie limity i udogodnienia w podrézach, swietnie
koresponduja z przyzwyczajeniami milionerow - mowi Agnieszka Dojlidko, dyrektor departamentu Bankowosci

Prywatnej Millennium

Analiza zostata przygotowana na podstawie danych dotyczacych transakcji dokonanych przez klientéw Banku
Millennium w okresie sierpien-grudziern 2011. Obejmuje ona peten portfel kart ptatniczych, ktérych taczna liczba

przekracza 1,5 miliona.

Zataczone wykresy:

a. Struktura wydatkéw - milionerzy - strona 3
b. Struktura wydatkow - klienci detaliczni - strona 4
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a. Struktura wydatkow - milionerzy:

Ustugi Muzea, rozrywka i

biznesowe rekreacja B Ubrania, buty, dodatki
. Ksigzki,
Us+ug|medycz.ne, gazet\?, piyty Ubrania, buty,
okulary, leki \ [ dodatki W Bizuteria, sztuka i antyki

Kosmetyki

Bizuteria, sztuka i

Restauracje antyki M Podroze

Hotele
W Zakupy w supermarkecie, sklepie

Inne m Meble i wyposazenie wnetrz

wydatki
m Wydatkizawigzane z samochodem
Podréze

Wydatki zjgwigzane z M Elektronika, komputery, sprzet

Zakupy w
samochodem  peble | wyposazenie supermarkecie AGD
wnetrz : .
Elektronika, sklepie B Inne wydatki
komputery, sprzet
AGD

Wykres: Struktura ptatnosci dokonywanych czarnymi kartami ptatniczymi Millennium MasterCard World
przez klientow Bankowosci Prywatnej w okresie wrzesien-grudzien 2011 r.

Typ wydatku Procentowy udziat wydatku

Ubrania, buty, dodatki 17,38%
Bizuteria, sztuka i antyki 13,33%
Podraze 8,84%
Zakupy w supermarkecie, sklepis 8,51%
Meble i wyposazenie wnetrz 7,01%
Wydatki zawiazane z samochodem f,99%
Elektronika, komputery, sprzet AGD 6, 79%
Inne wydatki 5,55%
Hotels 5,45%
Restauracje 5,16%
Kosmetyki 4,00%
Ustugi medyczne, okulary, leki 3,97%
Ustugi biznesowe 3,05%
Muzea, rozrywka i rekreacja 1,74%
Ksigzki, gazety, plyty 1,33%
Suma korcowa 100,00%

Tabela: Struktura ptatnosci dokonywanych czarnymi kartami ptatniczymi Millennium MasterCard World
przez klientow Bankowosci Prywatnej w okresie wrzesien-grudzien 2011 r.
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b. Struktura wydatkow - klienci detaliczni:

. - Bizuteri
Elektronika, - Muzea, - Ksigzki, oo eutena, m Zakupy w supermarkecie, sklepie
komputery, rozrywkai gazety stugl sztukai
sprzet AGD —_ rekreacja piyty ' ~biznesowe antyki
B Wydatki zawigzane z samochodem
Restauracje Zakupy w Y a
_\ supermarkecie,

Podroze sklepie B Ubrania, buty, dodatki

Kosmetyki

B Meble i wyposazenie wnetrz

m Ustugi medyczne, okulary, leki

M Inne wydatki

. Wydatki g Kosmetyki
wyposazenie zawigzane z

wnetrz Ubrania, buty, samochodem
dodatki B Podroze

Meble

Ustugi medyczne,

okulary, leki
Restauracje

Wykres: Struktura ptatnosci dokonywanych kartami ptatniczymi przez klientéw detalicznych Banku
Millennium w okresie wrzesien-grudzien 2011 r.

Typ wydatku Procentowy udziat wydatku

Zakupy w supermarkecie, sklepie 27,34%
Wiydatki zawigzane z samochodem 18,27%
Ubrania, buty, dodatki 13,39%
Meble 1 wyposaZenie wnegtrz 12,75%
Ustugi medyczne, okulary, leki 4,53%
Inne wydatki 4,47%
Kosmetyki 3,58%
Podrdze 3,07%
Restauracje 2,63%
Elektronika, komputery, sprzet AGD 2,445
Muzea, rozrywka i rekreacja 2,27%
Hotele 1,60%
KsigZki, gazety, plyty 1,50%
Ustugi biznesowe 1,19%
BiZzuteria, sztuka i antyki 1,06%
Suma kofcowa 100,00%

Tabela: Struktura ptatnosci dokonywanych kartami ptatniczymi przez klientéow detalicznych Banku
Millennium w okresie wrzesien-grudzien 2011 r.
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Bank Millennium pod koniec 2011 r. wprowadzit Bankowos¢ Prywatng, proponujgc osobom z aktywami powyzej 1
miliona ztotych atrakcyjne produkty, kompleksowq obstuge na najwyzszym poziomie oraz niestandardowe rozwiqzania
finansowe i inwestycyjne. W Banku Millennium ta grupa klientdw liczy prawie 2 000 osob, a ich srodki stanowiq blisko

20% tqcznej wartosci aktywow wszystkich klientéw indywidualnych.
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