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Zastrzezenia prawne

Niniejsza prezentacja zostata przygotowana przez Bank Millennium dla jego
interesariuszy, wyfgcznie w celach informacyjnych. Informacje, prezentowane w niniejszej
prezentacji, nalezy odczytywac¢ wraz z innymi informacjami, publikowanymi przez Bank
(na www.bankmillennium.pl), w szczegdlno$ci sprawozdania finansowe i raporty biezgce.

Prezentowane dane finansowe sg na skonsolidowanym poziomie Grupy Banku
Millennium.

Dane opierajg sie na opublikowanych sprawozdaniach finansowych, z nastepujgcymi
korektami pro-forma:

Bank zmienit sposéb ujmowania odsetek instrumentéw pochodnych ktére nie spetniajg
formalnych zasada rachunkowoS$ci zabezpieczen, i od 1 stycznia 2021r. odsetki te sg
ujmowane w raportowanych wyniku z tytutu odsetek.

Zgodnie z obecnym rozumieniem standardu MSSF9, niewielka cze$¢ portfela
kredytowego jest wyceniana do warto$ci godziwej przez rachunek wynikéw. Poniewaz
korekta tego portfela wedfug wartosci godziwej ma zblizony skutek ekonomiczny do
korekty o utrate wartoSci, zostato to wytgczone w niniejszej prezentacji z dochodéw
operacyjnych ogétem i ujete w pozycji ,koszt ryzyka’.

Od 3-ciego kwartatu 2022 r., cze$c kosztéw dobrowolnych ugdd z posiadaczami kredytow
mieszkaniowych w walutach obcych jest prezentowana w ,wyniku z modyfikacji” i koszty te
nie sg w niniejszej prezentacji zaliczone do kosztéw ryzyka kredytowego.

Koszt wakacji kredytowych jest prezentowany w przychodach odsetkowych/wyniku netto z
odsetek. Dla zachowania poréwnywalno$ci, w niniejszej prezentacji wynik odsetkowy
netto/NIM i inne warto$ci sg prezentowane rowniez po korekcie o ten koszt.

Niniejszej prezentacji nie nalezy traktowac, jako rekomendacji zakupu papieréow
warto$ciowych, oferty, zaproszenia, lub zachecania do oferty zakupu, inwestycji, lub
zawarcia jakiejkolwiek transakcji na papierach wartosciowych, w szczegdlnosci w zakresie
papieréow wartosciowych Banku Millennium.
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Gtéwne osiggniecia w 4kw24/2024

Wzrost raportowanego zysku netto o 25% r/r pomimo kosztéw wakacji kredytowych i kosztow zwigzanych z portfelem kredytéow hipotecznych w
walutach obcych. Wysoka rentownos¢ dziatalnosci podstawowej i wysoka efektywnosé. Wysoka jako$¢ aktywéw, ptynnosé oraz kapitaty.

[?Z) rentownosc My;n— 1] KAPITAL | MREL

Solidne wskazniki kapitatowe — skonsolidowany wskaznik
Tierl/TCR na poziomie 14,8%* / 17,2%*; komfortowe nadwyzKki
kapitatowe na poziomie 5,0 p.p. / 5,0 p.p.

* Znaczacy wzrost raportowanego zysku netto za 2024 r.:
719 min zt (+25% r/r); zysk netto bez zdarzen
nadzwyczajnych wyniést 3 202 min zt (+7% r/r)

Anulowanie bufora P2R przez regulatora w styczniu 2025 r.
(solo - 1,47%) i lutym 2025 r. (skonsolidowany - 1,46%);
anulowanie bufora P2G w grudniu 2024 r.

* Mocny wynik odsetkowy (NII), ktéry wzrést 7% r/r w
2024 r. 1 1% kw/kw w 4kw24, z NIM za 2024/4kw24 na
poziomie 4,35% (bez wptywu wakacji kredytowych)

Wiaczenie zyskow za drugq potowe 2024 r. doda okoto 90
punktow bazowych do wskaznika T1 jesli WZA 2025
zatwierdzi zatrzymanie zyskow za 2024 r. zgodnie z
propozycjg Zarzadu Banku.

* Przychody podstawowe w 2024 (bez wptywu wakacji
kredytowych) wzrosty o 6% r/r

* Wskaznik koszty/dochody (skorygowany) na poziomie

30,8% (raportowany: 37,6% 3 > S AN
b (rap y ) Wymogi MREL spetnione ze znaczng nadwyzka; wskaznik

MREL trea na poziomie 28,1% (nadwyzka 7,3 p.p.) oraz MREL
tem na poziomie 8.7% (nadwyzka 2,8 p.p.)

» Koszt ryzyka kredytowego na poziomie 40 pkt.
bazowych

Wskaznik finansowania dtugoterminowego (WFD) wyniost
28% na koniec 2024 r. a réznica wobec celu na koniec 2026 r.
ma zostac zniwelowana gtéwnie przez dodatnie wyniki netto i
emisje listow zastawnych.

+ Wskaznik kredytéw zagrozonych NPL na poziomie
4,5%

N\ (*) Bez wptywu transakcji sekurytyzacyjnej z grudnia 2024r. !




Kluczowe pozycje rachunku wynikow

min zt chyba, Zze okreslono inaczej i
[ y 1 2024 2023 Akw24 3kw24 ir:v'/icva

Wynik z tytutu odsetek 5530 5253 5% 1505 1489 1%

w tym wplyw wakacji kredytowych -113 -9 - 45 44 -
Wynik z tytutu odsetek bez wakacji kredyt. 5643 5263 1460 1445
Wynik z tytutu prowizji 777 782 -1% 188 199 -5%
Przychody operacyjne 5996 6 732 -11% 1595 1 660 -4%
Koszty ogoétem -2 253 -1993 13% -596 -553 8%
Koszty bez BFG -2192 -1 933 13% -596 -553 8%
Rezerwy na kredyty z utratg wartosci -310 -299 4% 3 -123 -
Pozostatle modyfikacje -147 -52 181% -63 -42 51%
Rezerwa na ryzyko prawne walut. kredytéw hipotecz. -2179 -3 065 -29% -523 -533 -2%
Podatek bankowy od aktywow -232 0 - -99 -99 0%
Zysk netto 719 576 173 190 -9%
Zysk netto bez pozycji nadzwyczajnych (*) 3202 2993 7% 904 796 14%
NIM 4,36% 4,60% -0,24 pp 4,37% 4,39% -0,02 pp
Koszty/Dochody 37,6% 29,6% 7,9 pp 37,4% 33,3% 4,1 pp
Koszty/Dochody skorygowany (*) 29,5% 1,2 pp 30,7% 29,9% 0,8 pp
Koszt ryzyka (pb) 40 39 1bp 1 58 -57 bp
ROE raportowany 9,8% 9,1% 0,7 pp

ROE skorygowany (*) 18,5% 21,7% -3,2 pp

(*) Pozycje nadzwyczajne: Koszty dot. walutowych kredytéw hipotecznych (skorygowane o podatek), hipotetyczny podatek bankowy do konca maja 2024r.; koszt wakacji kredytowych i jego korekty miaty wptyw na wynik 2023r (-9 min z})
M i 2024r. (-113 min zt); w 2023r. Bank rozpoznat przychdd z transakcji bancassurance (652 min zt przed podatkiem); ROE — kapitaly wlasne skorygowane o koszty zwigzane z portfelem walutowych kredytéw hipotecznych od 2020r.



Inne pozycje bilansowe | biznesowe

[mIn zt chyba, Zze okreslono inaczej] Gru. 24 Gru. 23 Wrzes. 24
Aktywni klienci detal. (tys.) 3148 3003 3120 28
w tym internetowi i mobilni 2905 2702 203 2 863 42
Srodki klientéw 128 330 115 458 124 540 3%
Depozyty 117 257 107 246 9% 113981 3%
Depozyty klientéw indywidualnych 87 567 76 600 84 530 4%
Kredyty 74 981 73 643 2% 75542 -1%
Walutowe kredyty hipoteczne bez d. EB 1127 2651 -57% 1630 -31%
Kredyty bez walut. kredytéw hipoteczn. 73 667 70 654 4% 73 693 0%
Wskaznik kredyty/depozyty 68,7% -4,7 pp 66,3% -2,3pp
WEFD * 28,0% - - - -
Wskaznik kredytow z utratg wartosci (*) 4,6% -0,1 pp 4,6% -0,1 pp
Wskaznik pokrycia kred. z utr. wartosci 72,9% 72,2% 0,7 pp 72,0% 0,8 pp
CET1=T1 14.7% 0.1 pp 15.3% 0.5 pp
TCR 18.1% -0.8 pp 17.9% -0.7 pp
MREL TREA 28.1% 23.8% 43 pp 28.6% -0.5 pp

(*) Wskaznik finansowania dtugoterminowego — zgodnie z wytycznymi ustalonymi przez KNF

(**) Wskaznik kredytéw z utratg wartosci = odpisy na ryzyko kredytowe/ kredytéw z utratg wartosci




W 2024 roku z sukcesem zakonczyliSmy realizacje strategii "Inspirowani ludzmi”

Przekroczylismy wiekszosc¢ celow a wiele z nich zrealizowaliSmy przed zaktadanym terminem.

& ¢ 8 B @ @ & A5

Liczba aktywnych Udziat klientow

S Udziat kanatéw Zysk 2 Zwrot Wskaznik kredytow Udziat kredytow FX
d elélalfirc‘;cr)\:/vch aléty;](\;\gxgh cyfr. w sprzedazy! netto? Koszty/Dochody z kapitatu? zagrozonych (NPL) w portfelu brutto3
#M] (%] (%] [#M] (%] (%] [#M] (%]
2021 2 694 84% 68,4% 1,01 42,8% 11,03% 4,4% 14,6%
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4kw24 3149 76,5% v 18,5% 4,5% 8,1%
2024
cEL 3000 >90% 80% 2,00 <37% ~14% <4.7% <10%

(1) obliczony jako $rednia udziatow sprzedazy cyfrowej w wolumenach kluczowych produktéw; (2) Bez kosztow zwigzanych z portfelem kredytow walutowych (w 2023 r. z wytgczeniem efektdw finansowych transakcji bancassurance);
(3) Bez korekty o alokowang rezerwe na ryzyko prawne, skonsolidowane dane



Raportowany zysk netto 719 min zt za 2024 r. (+25% r/r), zysk skorygowany 3,2 mid zt (+7% r/r).
Skorygowane ROE: 18,5%.

Zysk netto ROE skorygowane * Zysk netto bez pozycji nadzwyczajnych*

In zt
(min 'zt ROE raportowane

”~

B Wynik netto bez poz. nadzwycz. i jednorazowych © Raportowany wynik netto

nz)

809 819 834 796 904
756 668
609
252 229

252

m 1kw23  2kw23  3kw23  4kw23 kw24  2kw24  3kw24  4kw24
463

820 674 669 599 383  oa5 425 v 020 Przychody operacyjne bez pozycji nadzwyczajnych**

-2 762
-1 554

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24 3kw24 4kw24 2023 2024
B \Wynik netto raportowany

m Zysk netto bez pozycji nadzwyczajnych/jednorazowych

Odpisy na ryz. prawne walutowych kred. hipotecznych (netto)

2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24 3kw24 4kw24

Nadzw./jednorazowe dochody i koszty 1kw23

(*) Pozycje nadzwyczajne: Koszty dot. walutowych kredytéw hipotecznych (skorygowane o podatek), hipotetyczny podatek bankowy do korica maja 2024r.; koszt wakacji kredytowych i jego korekty miaty wptyw na wynik 2023r. (-9 min zt)
i 2024r. (-113 min zt); w 2023 r. Bank rozpoznat przychdd z transakcji bancassurance (652 min zt przed podatkiem); ROE — kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwigzane z portfelem walutowych kredytéw hipotecznych od 2020 r. 9
(**) Pozycje nadzwyczajne: koszty dot. walutowych kredytéw hipotecznych i wptyw gwarancji od SG, wykazanych w wyniku z wymiany i pozost. przych./ kosztach oper. Dodatkowo : przychéd z transakcji bancassurance (w 2023r) oraz

koszt wakacji kredytowych



Wynik odsetkowy bez wakacji kredyt. wcigz w trendzie wzrostowym (+7% r/r w 2024r).

Marza odsetkowa (NIM) niemal stata na poziomie 4,37% w 4kw24. Ostateczny koszt wakacji kredytowych w 2024 r. wyniost 113 min zi, ponizej
oczekiwan.

Wynik z tytutu odsetek* Oprocentowane kredytow* i depozytéw (Srednia kwartalna)

(min zt) bez kosztu wakacji —e— Oproc. kredytow Koszt depozytow —e— Marza odsetk. netto
kredytow. 113 min zt
0, 0,
po podatku w 2024 8,24% 847% 8,63% 8,71% 8,17% 8,09% 8.00% 7.99% 7.97%

7,77%

0,
4,70% 4,78% 4,63% 4,58% 485% 4,77% 424% 4,36% 428% 4,39% 4,37%

2,47% 2560 2:90% 276% 2,72% 255042 40%

3.77% 2,02% 2,36% 2,27% 2,21%

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24 3kw24 4kw24 2023 2024

1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24 3kw24 4kw24

Prowizje netto Struktura wyniku z prowizji
= 0
(min zt) (min zt)
203
201 188 190 200 191 199 188 . .
Ubezpieczenia
47 45 32 31 36 27 38 21
Karty ptatn.
43 47 48 46 49 50 49 52
20 21 - 23 26 28 20 32 Produkty inwestycyjne i rynki

kapitat.
m Kredyty

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24 3kw24 4kw24 2023 2024

m Obstuga rachunkéw i pozost.

(*) bez kosztu wakacji kredytowych i jego korekty: wstepny koszt 201 min zt w 2kw24 i rozwigzanie 44 min zt w 3kw24
i 45 min zt w 4kw24
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Koszty operacyjne +13% r/r. Skorygowany wskaznik K/D 31%.

K/D na relatywnie niskim stabilnym poziomie (~30% przez ostatnie 2 lata). Stopniowe dostosowanie liczby placowek i zatrudnionych przy
wykorzystaniu korzysci z rozwoju bankowosci cyfrowe;j.

Koszty operacyjne

min zt

Koszty BFG
Pozost. koszty administracyjne

m Koszty osobowe

kw23 2kw23

M

3kw23

4kw23  1kw24  2kw24

Koszty/dochody
29.5% M 30.8%
SKomaowane"

........

2253
61

1993
60

3kw24  4kw24 2023 2024

Pracownicy
—e— Pracownicy (etaty) —e—Zatrudnienie bez dtugoterm. zwolnien
-33
6 815 6 746 6776 6 747 6731 6710 6 696 6714
*~— —o— —C— —0 o——— o PY °
— ® —e o < o——©C o
6 306 6 241 6 306 6 320 6 330 6 313 6 338 6 355
1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24 3kw24 4kw24
Sie€ dystrybucji
m Wiasne Placowki partnerskie
{6
622 621 615 612 611 609 610 606
231 234 237 238 238 237 242 243

1kw23

2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24 3kw24

(*) bez przychodoéw jednorazowych jak réwniez kosztu wakacji kredytowych, kosztéw proceséw sagdowych i dobrowolnych ugdd z kredytobiorcami hipotek walutowych

4kw24
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Wysoka jakos¢ kredytow ze statg poprawg w kredytach konsumenckich wsparta sprzedazg NPL-i.
Koszt ryzyka na relatywnie niskim poziomie 40 pkt. baz.

Wskaznik pokrycia

Koszt ryzyka (CoR)
pkt. baz.

min zt

m Przedsiebiorstwa i inne  m Detal

Kredyty razem 39

Detaliczne m e
Przedsigbiorstwa

________

.......

299 310

1kw23  2kw23  3kw23

2kw24  3kw24 4k§/‘;1324 2023 2024

Kredyty z utrata wartosci (NPL) (MSSF9 koszyk 3 &POCI)

—eo— Kredyty razem Hipoteczne —e—Konsumpcyjne —e— Przedsigbiorstwa
10,2% 10,1% 10,4% 9,8% 9,9% .

— —— 9,3% 8,7% o

*

4,7% 4,5% 4,7% 4,6% 4,6% 4,5% 49%, 60,  45%
3 260 —— . —0 . 4

‘s . 4

(S 3% 3.7% 3.8% 37% 4,0% 4.7%
2,9% 2.3% 2,4% 2.4% 2.4% 2.4% 2,3% 2.3%

31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24  30/06/24  30/09/24  31/12/24

* Wptyw 2 odrebnych ekspozycji przeniesionych do koszyka 3

0 0

0

Wynik ze sprzedazy kredytéw z utratg wartosci (przed opodatk.)

min zt

40 45 36

1kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24 3kw24  4kw24
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Stabilne wskazniki kapitalowe z duzg nadwyzka powyzej minimow nadzorczych

Wskazniki kapitatowe Grupy Zmiana skonsolidowanego wskaznika T1 w 2024r.
Wiaczenie zysku netto za 1pot24 zwiekszyto nadwyzke wskaznikow kapitatowych 1.39% 0.32%
14.73% [ ] 1.30% 14.82%
16.6% 181% 18,0% 17.1% 17,9% 17,2% | 17,2% TCR ’
—0
o 14,8% 14,7% 14,9% 14,8%
14,1% 13.5% . —e— CET1=T1
127% 122% 122% 122% 12,2% 12,2%
11.0% 0 Py - —e---90-————o_| 108% | = ® —min. regulacyjny
& l09% - 1Q2% 99% 99% 99%  9,9%  9,9% | ~e TCR _
10,2% -_'.---.'--.---.'-"~~§8% - @ = min. regulacyjny
& 5 O— — —0 — T1 —
83% -0 -—-—09-—=--0--0 _|_ : _ -
B3%  gaw 81% 81% 81% 81% _81% | 7.8% | = ® —min regulacyjny 0.29%
31/03/23 30/09/23 31/03/24 30/09/24 Pro-forma* CETL , Zysk netto Wzrost RWA Gruz4
Gru'23 1pot.24 Rezerwa rewal. Inne
Giéwne punkty Wymogi kapitatowe a faktyczne wskazniki na 31.12.2024 (Grupa)

+ Stabilny wskaznik kapitatowy T1 w 2024 r. z zaliczeniem zysku za 1pot24 oraz

wyzszg wyceng portfela obligacji niwelujgcymi wptyw wyzszych RWA

* Uwolnienie kapitatu po dwéch decyzjach KNF- wskaznik PG2 na poz. 0% (poprz. 1.6%)
oraz wskaznik P2R na poz. 0% (poprz. 1,46% skonsolid. / 1,47% solo)

e Zatrzymanie zysku 2024 r. przez WZA 2025 de facto doda zysk 2pot.24 czyli ok. 90

Bufor OSII
p.b. do wskaznika kapitatlowego T1; rozpoznanie transakcji sekurytyzacyjnej z ,9"/%
grudnia 2024r. doda 31 p.b. do wskaznika T1 oraz 35 p.b. do wskaznika TCR ,1‘Vg 1,10%; = Bufor P2R
* Poczatkowy negatywny wptyw CRR3 na wskazniki kapitatowe szacowany 81 p.b. do 0,82% 2,5%
155 p.b. (wskaznik T1) oraz 95 p.b. do 181 p.b. (wskaznik TCR) z finalnym szacunkiem 2,5% m Bufor zabez. kapitatu

oczekujgcym na publikacje regulacyjnych technicznych aspektéw

« Bufor antycykliczny zacznie obowigzywaé w 2pot.25 (+1 p.p.) Minimum

CET1 T1 wymaog BM TCR BM TCR

M wymag CET1=T1 wymog
13

(*) Przy uwzglednieniu wycofania bufora P2R przez KNF od 23.01.2025r. (nieskonsolidowanego) i 2.02.2025 r. (skonsolidowanego)



Znaczaca nadwyzka wskaznikéw MREL oraz ptynnosciowych

MREL Wskazniki ptynnosci
Nadwyzka MREL istotnie powigkszyta sie w 3kw24 po emisji obligacji EMTN
30% A 28,1%
—e—LCR —eo— Kredyty/ Depozyty Pap. dtuzne/ Aktywa —g—NSFR
3 P.p. 365% 371%

25% A

327% 334% 337%
20,8% 299% e e —*

260%
228%
0 0 - — . —

20% A

15% -
—C
——
8,71% +2.8p.p. - 9 0
10% 1 27 75% 74% 70% 69% 65% 64% 66% 64%
5,91% ® ® —e C— o o '} 0
24% 25% 30% 31% 35% 35% 34% 37%

5% -
31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24

0% -
MREL trea faktyczny MREL trea wym. MREL tem faktyczny MREL tem wym.

Krétkoterminowe perspektywy

+ Istotna nadwyzka wspétczynnika MREL ponad regulacyjne wymogi po emisji 500 min EUR zielonych senioralnych obligacji podporzgdkowanych w
wrzesniu 2024r.

* Eliminacja bufora P2R powinna, ceteris paribus, przyniesé pozytywny wptyw na przyszie wymogi MREL.

+ Wskaznik Finansowania Diugoterminowego (,,WFD”), na poziomie 28% na koniec 2024 r., na dobrej drodze do osiggniecia poziomu
rekomendowanego na koniec grudnia 2026 r. Regularne emisje listbw zastawnych przez Millennium Bank Hipoteczny (,MBH”) bedg gtéwnym
zrodtem zwiekszenia WFD w potgczeniu z nadwyzkg kapitatowg i wyemitowanymi obligacjami MREL.

W 2024r. MBH wyemitowat listy zastawne o wartosci 800 min zt. Instrumentom tym agencja Fitch nadata rating AAA /Stable Outlook.
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Tempo zmniejszania sie portfela kredytow hipot. FX przyspieszyto do 26% r/r.

Rezerwy na ryzyko prawne na poziomie 7,7 mld zt. Wskaznik rezerwy na ryzyko prawne / portfel aktywnych kredytéw brutto na poziomie 122%.

Hipoteki walutowe* (brutto bez korekty o rezerwe na ryzyko prawne)
CHF min

4 698 Liczba aktywnych umoéw: 24,6 tys.
(-8% kw/kw, -26% r/r)

_0
1878 9/0

2015 2018 Tkw21 4kw21 3kw22 2kw23 1kw24 4kw24

Rezerwy na ryzyko prawne*

Rezerwa do wykorzystania: 7,7 mld zt
min zt Dotychczasowy koszt rezerw: 9,6 mid zt

7 702 7724
m Kwartalne rezerwy w RZiS Rezerwa bilansowa**
470 483
e s d B E N ol o

4kw19 2kw20 4kw20 2kw21 4kw21 2kw22 4kw22 2kw23 4kw23  2kw24  4kw24

Hipoteki w walutowe jako % skons. portfela kredytéow brutto

(brutto bez alokowanej rezerwy na ryzyko prawne)
20,4%
13,

1 18,3%
17,0% m Caly portfel = Bez d.EB
2,484,4%
0,
8.9% 19
4,1%
L 6% 1.8%
I I 1,5%
N

4kwl19 2kw20 4kw20 2kw21 4kw21 2kw22 4kw22 2kw23 4kw23 2kw24 4kw24

Rezerwy na ryzyko prawne
Jako % portfela aktywnych hipotek walutowych

122,0%

110,8%
101,4%
91,5%
82,5%
73,5%
64,7%
55,8%
1355
/575”))9}5
4 3¢493;§5
16%0%28%80/859 I I
it T |

4kwl9 2kw20 4kw20 2kw2l 4kw2l 2kw22 4kw22 2kw23 4kw23 2kw24 4kw24

(*) bez d.Euro Banku, (**) rezerwa bilansowa moze sie rézni¢ od sumy obcigzen w RZiS ze wzgledu na, miedzy innymi, zmiany kurséw walut oraz wykorzystanie rezerw 15



Najnizszy kwartalny naptyw nowych pozwoéw od trzech lat i nizszy niz liczba ugod.
Ugody zawarte do dzisiaj przekroczyty 25,9 tys., co odpowiada 42% liczby aktywnych umow na koniec 2019 r.

N . d d | N 21,8 tys. indywidualnych pozwoéw
owe indywidualne pozwy

przeciwko BM (kredyty sptacone ~21%)

#
1770 1716 1869 1759

16 1630
1513 1571 1558 1535 1594 1487
1336
1227 ‘ ‘ ‘ ‘ | 1292 ‘ ‘ ‘ ‘ 1191

1kw21 4kw21 3kw22 2kw23 1kw24 4kw24

Portfel uméw kredytowych dot. hipotek walutowych**

#

104 25,9
5’3 23 1***
6,4
43,1
Ugody Sprawy w sgdzie Pozostate sptacone
Razem Finalne wyroki Pozostate aktywne umowy

umowy
(*) bez d. Euro Banku B i wtgczajgc pozwy ktére pierwotnie byty elementem pozwu grupowego
(**) bez kredytéw udzielonych przez d. Euro Bank; (***) zawiera sprawy z pozwu zbiorowego

Nowe ugody (przedsadowe i w sadzie)

i
2641 2615 ~25,9 tys. ugéd zawartych do dzisiaj
2283 2281 5176 2174
1312 171 1104 o4 1261
1071
911 I g05 925 869 I I 1I°°91I I
1kw21 4kw21 3kw22 2kw23 1kw24 4kw24

Rezerwa na ryzyko prawne — metodologia i wrazliwos¢

Glowne zatozenia: Wrazliwosé:

* 86% aktywnych kredytow zostanie + 1,000 nowych pozwéw ponad liczbe juz
pozwanych zatozong w metodologii — 188 mln zt

* 24% sptaconych posiadajgcych + 1% zmiana ponoszonych kosztéw w
ekonomiczne uzasadnienie (Z Wy’f Zwiazku Z Wyrokiem lub ugoda - 77
kredytow objetych polubownymi min zt
ugodami) jest lub bedzie
pozwanych

* 12% aktywnych pozwow bedzie

przedmiotem ugod T
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Rozwoj biznesu

Wyniki za 4kw24/2024



Gtéwne osiggniecia biznesowe w 4kw24/2024

Wysoki wzrost depozytow. Rosngca akwizycja klientow, kredyty detaliczne oraz kontrakty leasingowe.

f& EWOLUCJA WOLUMENOW
=2 BIZNESOWYCH

)
r@ﬁ" NAJWAZNIEJSZE DANE BIZNESOWE

« Aktywni klienci detaliczni na poziomie 3 148 tys z
czego 92% jest aktywnych cyfrowo

* Depozyty ogotem wzrosty o 9% r/r

i 0,
Kredyty konsumenckie wzrosty o 7% r/r Sprzedaz w 2024 roku :

* Kredyty gotéwkowe 7 mid zt (+11% r/r)
+ Kredyty hipoteczne 5,9 mld (+22% r/r)
* Leasing 3.9 mld (+25% r/r)

Kredyty hipoteczne w zt wzrosty o 3% r/r

* Wzrost portfela funduszy inwestycyjnych 35% r/r

Wysoka nadwyzka ptynnosci > 42 mld zt

Wskaznik kredyty/depozyty na poziomie 64%

M ; 18



Wzrost kredytow dzieki kredytom detalicznym i przyspieszajagcym kredytom dla firm.

Depozyty wzrosty o 9% r/r. Produkty inwestycyjne mocno w gére (+35% r/r).

Portfel kredytowy Grupy (netto)

min zt jommmm—— . .
{ +29% +4% r/r bez hipoteczn.
-------- ’ kredytow walutowych
+7%
+5%
+3%
73 643 73911 74 645 75542 74981 Kredyty konsum.
17 040 17 088 17 626 18 196 18 301 Kredyty dla przeds.

m Kred. hipot. walutowe

m Kredyty hipotecz. w zt

30/09/24

31/12/24

31/12/23 31/03/24 30/06/24

pozost. detal.
6,2% kred. dla przeds.

i faktoring
11,8%
leasing

9,2%
N

pozycz. gotowk.
Struktura portfela 22,2%

kredytowego (brutto)**

hipot. walut. BM
1,5%

hipot. walut.EB *

0,
hipot. PLN 0.3%

48,9%

(*) Pokrycie gwarancjg i zabezpieczeniem SocGen
(**) Pomniejszone o rezerwy na ryzyko prawne

Depozyty klientow

107 246 113184 116 540 113981 117 257

30 647 32124 33111 29 451 29 690

31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24
+35%
11 073
9727 10 559
8212 9006
3 369 3 465

31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24

Przedsiebiorstwa

m Detal

Produkty zewn.

®m Fundusze inwest.
Millennium TFI

19



Wzrost w kredytach konsumenckich i hipotekach w PLN. Wysoki wzrost srodkéow klientéw

(+16% r/r).

Kredyty detaliczne (brutto)

min zt
+6%
+4% r/r bez
kred. walut.
58 511 58 440 59 032 59 732 58 944
Kredyty konsum.
18 517 18 598 19 132 19 668 19 709
m Hipot. w ztotych
36 863 37 868 Hipot. walut. EB*
351 290 259 230 108 i ot BM
_EN 2780 REQ2247 % =m1880mm ==1712%= ®q170™=_ m Hipot. walut.

31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24

Nowa sprzedaz kredytéw hipotecznych (**)

min zt udziat w rynku

5889

4841

1665 1644 1682 1430

925 993 1259 1133

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24 3kw24 4kw24 2023 2024

M (*) Kredyty z Euro Banku — pokryte w 100% zabezpieczeniem i w 80% umowg gwarancyjng SocGen (**) Kredyty wyptacone; udziat w rynku jako % wartosci nowych uméw

Srodki klientéw detalicznych

min zt o N

9727 10559 11 073

84 812

Produkty inwest.

m Dep. terminowe

m Rach. biez. i oszczed.

31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24

Nowa sprzedaz pozyczek gotowkowych
min zt udziat w rynku 10,8%

7012

6 330

1516 1644 1659 1510 1489 1977 1954 1592

1kw23  2kw23  3kw23  4kw23  1kw24  2kw24  3kw24  4kw24 2023 2024

20



Stabilny wzrost liczby nowych klientéw i rachunkéw o ~30-40 tys. kwartalnie.

Wyraznie przekroczony pierwotny cel 3 min aktywnych klientow na koniec 2024 r.

Aktywni klienci detaliczni

(w tys.)
+28
3148
3003 3045 3083 3120
31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24
Liczba rachunkéw biezacych
(w tys.)
3659 3676 3703 3762 3839
1759 1722 1685 1672 1654
31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24
M W Detal rach biez. PLN Konto 360 Millennium 360

Aktywni klienci mikrobiznesowi

(wtys.)
+19
155 160
151
147
141
31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24
Liczba kart debetowych i kredytowych
w tys.
(wtys.) a
3439 3469 3489 3429* 3479

31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24

mKarty debetowe  Karty kredytowe

Spadek liczby kart debetowych w 3kw24 zwigzany jest z wycofaniem ustugi HCE skutkujgce zamknieciem powigzanych kart wirtualnych. Bank zaoferowat klientom inne opcje ptatnosci kartg w telefonie



9:41

Staty wzrost liczby uzytkownikow
cyfrowych i stabilna pozycja aplikacji
w sklepach

0= &

2,9 mln +8% r/r 2,65 min +7% r/r

Aktywni uzytkownicy
aplikacji mobilnej

S Dzien dobry

Millennium 360°

3 600,00 PLN

@ Dodatkowe srodki

illennium
[ Dank__|

ank

Aktywni uzytkownicy

CyfrOWi Millennium 360°
3 600.00pLN BLIK Przelew  Historia Wigcej
.. 3 .
be 5 Ostatnie wydarzenia
—J Rekordowy Dzis
wzrost
0 :
2, 16 mln +38% r/r : l'CI:(Zby _ Wydatki 259,00 PLN v
_ uzytkowni- ZALOGUJ SIE
Uzytkownicy BLIK kéw BLIK
w 2 pot. 2024 03 lipca 2025

Wydatki 3930 PLN A
®a S B6 O ©

Start Platnosci  Produkty Oferta Wiecej

B sz 81 B 4o

M * Klienci indywidualni i mikroprzedsiebiorcy




1

Moje produkty

Wszystkie Konta Karty Kredyty

Millennium 360°

5 3 600,00 PLN

00 1160 1234 0000 0000 1234 5678

Millennium Visa 360°

3600,00 PLN

1234 wwx wwxx 5678

Konto Oszczednosciowe Profit
25000,00 PLN
69 1160 2202 0000 0001 1206 3468

Pozyczka

C

Dominacja kanatéw cyfrowych w
sprzedazy pozyczki i w depozytach

‘e G v

Pozyczka gotowkowa Konta biezace Lokaty

84% 42% 95%

Konta dla dzieci

94%

Udziat kanatéw Udziat kanatéw Udziat kanatow Udziat kanatéw
cyfrowych cyfrowych cyfrowych cyfrowych

w sprzedazy w akwizycji w sprzedazy w akwizycji

w 2 pot. 2024 w 2 pot. 2024 w 2 pot. 2024 w 2 pot. 2024

+35% r/r

Transakcje BLIK: e-commerce,
P2P, zblizeniowe, BNPL

+37% r/r

Przelewy BLIK na telefon

+62% r/r

Transakcje zblizeniowe BLIK

+36% rir

Uzytkownicy ptatnosci

zblizeniowych BLIK
23



Nowosci w 4 kwartale 2024 r.

Nowe formy kontaktu

UdostepniliSmy klientom nowe opcje
kontaktu z bankiem.
Ustandaryzowalismy panel kontaktu
z konsultantem na procesach
(bezposrednie potgczenie lub czat).
Czat zostat wzbogacony o Al, co
przyspiesza wsparcie w najbardziej
popularnych zapytaniach. W aplikacji
pojawita sie tez wbudowana mapa
oddziatéw i urzgdzen z mozliwoscig
filtrowania i wyznaczenia trasy.

#AplikacjaMobilna @ #MapaNatywna #Millennium360Prestige
#TwojAsystentPrestige #KartaVisaGlobal #WsparcieDlaPowodzian #WakacjeKredytowe

M

Klienci zamozni

Bank udostepnit nowg oferte dla
klientow zamoznych. Wszystkie ustugi
i produkty sg tatwo dostepne

w kanatach cyfrowych. Klient moze tez
przeksztatci¢ konto biezgce w nowe
konto Millennium 360 Prestige. W tym
samym procesie moze zamieni¢ swojg
karte kredytowg na wyjgtkowg Vise
Global i kupi¢ ubezpieczenie Twoj
Asystent Prestige. Wszystko to

w zaledwie kilku krokach, w aplikacji.

Znajdz nas

<

Oddzialy Bank

Kredyty hipoteczne

£ Oddzial Bar

CH Ferio Wawer

WdrozyliSmy rozszerzone o nowe
warunki ustawowe wakacje kredytowe.
Oproécz tego kredytobiorcy
poszkodowani w powodzi 2024 zyskali
w bankowosci elektronicznej mozliwosé
ztozenia wniosku o bezzwrotng pomoc
z Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow.
Mozliwos$¢ wnioskowania zostata
udostepniona w Banku rownolegle ze
startem rzgdowego programu.

pietro: 0
ul. Kazimierza Szp
Warszawa

OTWARTE TERAZ

Poniedzialek

Warszav8
Q

Wtorek
$roda
Czwartek
Pigtek

24



: f}_ Top nowosci w 2024 r.

L.

Kantor i ustugi walutowe

Na poczatku wakacji udostepnilismy
wymiane walut bezposrednio w
aplikacji mobilnej. W kantorze mozna
wymieni¢ waluty: EUR, USD, GBP,
CHF. Klient moze réwniez podpig¢

w aplikacji konto walutowe do karty
debetowej. Dzieki temu zaptaci

w walucie bez przewalutowania. Z kolei
Limit walutowy do kart zostat
podniesiony do 5 tys. zl/miesigc.

Odswiezona aplikacja

Przenieslismy menu aplikacji na dot
ekranu, uporzgdkowalismy ustugi

i odswiezyliSmy strony produktowe.
Nowoscig jest takze mozliwos¢
sprawdzenia danych karty, co jest
przydatng opcjg podczas zakupow
online. Zmiany testowalismy

z uzytkownikami przed ich szerokim
udostepnieniem.

BLIK Ptace P6zniej

Klienci Banku zyskali dostep do nowej
ustugi w modelu BNPL (buy now, pay
later) ktéra pozwala odtozy¢ ptatnosc
za kupiony towar na 30 dni. Klient
moze tatwo sprawdzic i sptaci¢ kredyt
w aplikacji banku. Ustuga dziata
analogicznie do popularnych ptatnosci
kodem BLIK. Bank Millennium jako
pierwszy na rynku zaangazowat sie

w projekt.

#AplikacjaMobilna m #LimitWalutowy #UstugaWielowalutowa

#BNPL #WygodnePtatnosci

25



Kontynuacja wzrostow w goodie
cashback, promocje aktywizujace i
pozyskaniowe

q"@"F 3500 wazrostrir
w ilosci aktywnych uzytkownikéw ustugi goodie
cashback

{}é 50% wzrost r/r

llosci transakcji dokonanych za
posrednictwem ustugi goodie cashback

gﬂé 20% wzrost r/r

W ilosci sprzedanych kart podarunkowych
goodie

4,2 _Z\ 4,6 Hu::vsl

[}

Srodki
oczekujace

186,52 zt

Zatwierdzone
srodki

296,65 zt

< mm

Udostepnij Transakcje

g Pobierz darmowg WTYCZKE
goodie cashback!

Oferty specjalne

16:31

@ Szukaj w goodie

= )\

o

empik NOTINO

Empik Notino

do 25.00% do-+6% do 15.00% do7%
zwrotu cashback zwrotu cashback

, S

goodie poleca

Najlepsze konkursy i loterie
na wyciagniecie reki!

\Najlepsze loterie i konkursy!




Wzrost portfela kredytow dla przedsiebiorstw przyspiesza.

Depozyty firm ogétem nizsze o 3% r/r ale $rodki na rach. biez. w gére 7% r/r. Kredyty dla MSP zaczynaja kontrybuowa¢ do wzrostu.

Kredyty dla przedsiebiorstw (brutto) Depozyty przedsiebiorstw
mnz2t . . min zt
{ +50 }
1% 3%
+5% -17%
........ \
(i) R
+1% > Nemmmme ’
el J 33111
18 418 18 551 . 30 647 32124 29 451 29 690
2 525 2 555 2 507 2 620 2712 12 652 15 409 15 379 11 696 10512

Depozyty termin.

6738 6 837 6 956 7 003 7 095 Leasing
® Rachunki biez.
8673 8 750 8795 8744 m Kredyty e 16 715 Ll e L e 19179

31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24 31/12/23 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24

» Portfel kredytowy utrzymuje trend wzrostowy i zwigekszyt sie 0 5% r/r cho¢ zarzgdzanie RWA ma wcigz znaczenie
* Depozyty przedsiebiorstw spadty o 3% r/r z powodu nizszych depozytow terminowych (zaostrzona polityka cenowa) podczas gdy depozyty biezgce kontynuowaty wzrost (+7% r/r).

* Utrzymujacy sie wzrost dziatalnosci transakcyjnej. Wieksze obroty na transakcjach skarbowych. Wzrost transakcji walutowych o 11% r/r, wzrost przelewow krajowych o 4% yly

M .



Wzrost wartosci nowych kontraktow leasingowych przyspieszyt do 24% r/r.

Odbicie w factoringu. Wyrazny wzrost transakcji klientow.

Leasing - nowa sprzedaz

min zt

776 804  ggg 863 886 1013

963 1035

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24

Wolumeny transakcji walutowych

min zt

23 087
18989 17987
12363 13572 11664

3kw24  4kw24

13 839 16 293

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24 2kw24

3kw24  4kw24

3 897

2023

2024

60 686

2023

67 107

2024

Faktoring — obroty

min zt

6 527 6 621 6 158 6 626 6 451

25933 26112

b b - Il

1kw23  2kw23  3kw23  4kw23  1kw24

Liczba przelewéw krajowych

tysigce

9252 9212 9220 9777 9 655

2kw24  3kw24  4kw24 2023 2024

37461 39036

9701 9534 10146

1kw23  2kw23  3kw23  4kw23  1kw24

2kw24  3kw24  4kw24 2023 2024
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Poszerzamy oferte dla klientow bankowosci przedsiebiorstw.
Rozwijamy wspotprace z KUKE oraz BGK. Cyfryzujemy obstuge.

Kredyty z gwarancjami Investmax
z regwarancja EFlI

Zawarlismy z Bankiem Gospodarstwa Krajowego (BGK) umowe
portfelowej linii gwarancyjnej w ramach Programu InvestEU i
udostepnilismy kredyty zabezpieczone gwarancjg Investmax.

Nowe programy gwarancyjne BGK:
Biznesmax Plus i Ekomax

Gwarancje Biznesmax Plus zabezpieczajg kredyty finansujgce
inwestycje innowacyjne, ekoinnowacyjne, stuzgce transformacji
cyfrowej przedsiebiorstwa lub dziatalnosci innowacyjnej.

Gwarancje Ekomax mogg zabezpieczaé kredyty finansujgce
projekty z zakresu efektywnosci energetyczne;.

Gwarancja KUKE dla kredytéw na
finansowanie dzialalnosci biezacej

Rozszerzylismy oferte gwarancji dla kredytéw udzielanych przez
Korporacje Ubezpieczen Kredytow Eksportowych (KUKE) i obecnie
udostepniamy eksporterom oprécz mozliwosci objecia gwarancjg

sptaty kredytdw na inwestycje w Polsce, takze objecie sptaty kredytu
na finansowanie dziatalnosci biezgcej.

M

ra
74% T
z gwarancjami
Investmax

transakcji walutowych zawartych
z regwarancja EFI

poprzez platforme Millennium Forex

Trader
=" 2K B 8 4 % E@
.
gwarancji wystawiliSmy w formie e-
D gwarancji

klientow korzysta z serwisu eBOK do
obstugi uméw leasingu

66%

umow kredytowych podpisanych droga
elektroniczng

W serwisie eBOK klienci mogg kazdg sprawe
dotyczgcag swojej umowy ztozy¢ do realizacji

online, a serwis jest zintegrowany z bankowoscig
internetowg Banku.

NN
NN

Ponad
100 tys.

Kart ptatniczych w portfelach
naszych klientéw korporacyjnych
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Wygoda i bezpieczenstwo dla klientéow

korporacyjnych

Najlepiej oceniana aplikacja bankowa dla firm w Polsce, doceniona tez za granicg

' 4,5 g\‘\ow%%
by 4.3 Ol

R

Cyfrowa tozsamos¢

Klienci mogg ztozy¢ zamowienie na
certyfikat kwalifikowany i podpisywac
dokumenty online. W ciggu 4 miesiecy
potwierdzilismy tozsamos¢ ponad

5,5 tys. razy.

M

I

THE
DIGITAL
BANKER
IL

GLOBAL
RETAIL knovation
AWARDS

BEST SME MOBILE BANKING APP

Ankiety AML

ZakonczyliSmy wdrozenie i testy nowego
typu ankiety, w ktérym bedziemy prosic

klientébw o wyjasnienie zdarzen

niezgodnych z profilem transakcyjnym

firmy.

WINNER

)

Aplikacja mobilna dla firm Zmiany UX

Dodalismy bezposrednie potgczenie Wprowadzilismy zmiany w module

z konsultantem i juz 20% potgczen dokumentow, aby jego obstuga byta
obstugujemy w ten sposob. bardziej intuicyjna i prosta. PoprawiliSmy
UdostepniliSmy opcje zarzgdzania widocznos¢ rachunkéw w Millenecie dla
kartami, m.in. aktywacje, tymczasowg Przedsiebiorstw w odpowiedzi na
blokade i zastrzezenie, zmiane PIN. zgtoszenia klientow.




Bankowosc¢ cyfrowa dla mikroprzedsiebiorcow

Nowe VAS-y Kredyt gotéwkowy Nowe procesy

W 2024 wdrozyliSmy ustugi dodatkowe W aplikacji dodalismy mozliwosc¢ Klienci zyskali mozliwos¢ zamowienia
dla mikroprzedsiebiorcéw dziatajgcych potgczenia z konsultantem karty debetowej do konta firmowego
w e-commerce: sklep internetowy i bezposrednio z wniosku o kredyt w kanatach elektronicznych oraz
bramke pfatniczg. W procesie ratalny. Klient moze dzieki temu zatozenia kolejnego Konta Md¢j Biznes,
otwierania firmy udostepnilismy uzyskac¢ wsparcie eksperta Banku opcjonalnie z nowym rachunkiem VAT
mozliwos¢ bezposredniego wsparcia w czasie rzeczywistym, gdy ma i nowg kartg debetowa.

ksiegowej. W ustudze ksiegowosci jakiekolwiek watpliwosci podczas

dodalismy opcje przelewow uzupetniania wniosku.

zdefiniowanych. Klienci firmowi zyskali
tez dostep do kantoru w aplikacji.

#WlasnaFirma #VAS #Ksiegowosé #MillenniumPAY
w #KredytRatalny #WsparcieEksperta #KontoMoéjBiznes

M
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Dodatkowe
Informacje
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Polska gospodarka

Dane z gospodarki realnej
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Wzrost PKB w Polsce przyspieszyt w 4kw.24
do 3,2% r/r z 2,7% r/r odnotowanych w 3 kw.
2024. Gtéwnym filarem gospodarki byt popyt
krajowy, podczas gdy staby wzrost gospodarek
gtébwnych partnerow  handlowych  Polski,
zwlaszcza Niemiec, osfabia wzrost popytu
zewnetrznego. W catym 2024 r. PKB wzrost
natomiast 0 2,9% w poréwnaniu z 0,1% w 2023
r. Wzrost PKB w 2025 r. powinien przyspieszy¢
do 3,7%. W 4kw.24 inflacia CPI w Polsce
wzrosta do srednio 4,8% r/r z 4,5% r/r kwartat
wczesniej. Bank zaktada wzrost inflacji CPl w
2025 r. do 4,8% r/r z 3,6% r/r w 2024 r. Jednak
od 2kw.25 inflacja prawdopodobnie bedzie w
trendzie spadkowym. Bank spodziewa sie
obnizek stép procentowych w Il potowie 2025 r.

Stopa bezrobocia rejestrowanego
%53
49 50 5,1 51 21 59
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Rynki finansowe

Kurs EUR/PLN i CHF/PLN
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W ocenie banku perspektywa rozpoczecia
dyskusji o obnizkach stop procentowych NBP
zostata przesunieta do potowy 2025 roku. Do
tego czasu RPP prawdopodobnie wstrzyma sie z
obnizkami kosztu pienigdza powotujac sie na
niepewnos¢ co do Sciezki inflacji. Warunki
makroekonomiczne powinny stwarzac przestrzen
do obnizek stép procentowych w 2025 roku.
Obecny scenariusz Banku zaktada obnizki o
tacznie 100 pkt. baz. w 2 pot. 2025. Jednakze
tempo i skala pozostaje wysoce niepewna.
Perspektywy dla ztotego pozostajg umiarkowanie
pozytywne. Stabilizacja jest scenariuszem
bazowym.

Spread polskiej obligacji 10-letniej
do Bunda

R

o =2 N W~ 0, N
T T R N R R |

SO 90 g 3B ¥ g g8 (& B 4 o @ b P g
——spread 10Y Polska vs 10Y Niemcy

34



Depozyty | kredyty w gospodarce

Depozyty i kredyty ogotem
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Depozyty w systemie
bankowym nadal rosty, choc¢
tempo wzrostu spowolnito w 2
pot. 2024. Nieznaczne
przyspieszenie zanotowano w
4kw.24 w depozytach przeds.
niefinansowych, co
odzwierciedla¢ moze wysoka
ptynnos¢ i niskg aktywnos¢
inwestycyjng w  sektorze
korporacji. Depozyty gosp.
domowych wcigz rosty
stosunkowo szybko.
Odzwierciedla  to dobrg
sytuacje na rynku pracy i
zwiekszong skionnos¢ do
oszczedzania.

W 4kw24 wartos¢ nowo
udzielonych  kredytow w
gospodarce stopniowo rosta.
W sektorze gospodarstw
domowych zauwazalny byt
niewielki trend wzrostowy w
kredytach  konsumenckich.
Warto$¢ nowo udzielonych
kredytow  mieszkaniowych
byta stabilna w 4kw24. Mimo
to tgczna warto§¢ nowo

udzielonych kredytow
mieszkaniowych  wyniosta
83,9 mid zt byta bliska

rekordu z 2021 r.
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Kurs akcji Banku Millennium w 2024r. wzrést o 7%

Roczna zmiana kursu akcji Banku Millennium w stosunku do indeksu WIG
Banki
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Liczba akcji: 1 213 116 777 (notowane 1 213 008 137), Notowane: na Warszawskiej Gieldzie Papieréw Warto$ciowych od
sierpnia 1992r., Indeksy: WIG, mWIG40, WIG Banki, WIG-ESG, Skroty nazwy: ISIN PLBIG0O000016, Bloomberg MIL PW,

Reuters MILP.WA

= BCP

Struktura akcjonariatu 26,2%

Banku Millennium
(31.12.2024)

50,1%
= Nationale-Nederlanden
OFE

Allianz Polska OFE

5,4% PZU ,Ztota Jesien"

OFE
9,0% Pozostate akcje w

obrocie
M

VAR E

illennium

Ratingi Banku Millennium

W dniu 26 kwietnia 2024 roku agencja ratingowa Moody’s, potwierdzita dtugo- oraz
krotko-terminowe ratingi depozytowe Banku na poziomie Baa3/P-3 oraz zmienita
perspektywe dtugoterminowego ratingu depozytowego Banku na pozytywng z
negatywnej. Dodatkowo Moody’s podtrzymat ocene indywidualng BCA Banku na
poziomie ba3, skorygowang ocene Adjusted BCA na poziomie ba2, rating (P)Ba2
programu niezabezpieczonych i niepodporzadkowanych obligacji w programie EMTN
oraz rating Ba2 dla niezabezpieczonych i niepodporzgdkowanych obligacji Banku.

W dniu 28 czerwca 2024 roku agencja ratingowa Fitch Ratings podwyzszyta Long-Term
Foreign Currency Issuer Default Rating (LT IDR) oraz Long-Term Local Currency IDR
(LC LT IDR) dla Banku do poziomu 'BB+', a takze utrzymata perspektywy dla tych
ratingdw na poziomie ‘Pozytywnym’. Dodatkowo, Fitch podwyzszyt Viability Rating (VR)
dla Banku do poziomu 'bb+' oraz rating dla wyemitowanych przez Bank obligaciji
nieuprzywilejowanych senioralnych do ‘BB+’.

Ratingi Banku na dzien publikacji niniejszej prezentacji przedstawialy
sie nastepujaco:

Bank Millennium’s ratings Moody’s Fitch
Dtugoter. Rating Depozytowy (LTR) /
Podmiotu (IDR) Baas BB+
Pozytywna Pozytywna

Perspektywa ratingu

perspektywa LTR* perspektywa
IKI:;oRtkotermmowy rating depozytowy Prime-3 B
Indywidualny BCA ba3
Viability bb+
Ryzyko kontrahenta (CR rating) Baa2/Prime-2
Rating wsparcia akcjonariuszy (SSR) b+
Obligacje MREL Ba2 BB+
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Dziatania z obszaru ESG

EMISJA ZIELONYCH OBLIGACJI .
* Bank Millennium uplasowat pierwsze zielone

- obligacje o wartosci nominalnej 500 mln euro.

* Emisja w ramach istniejacego programu EMTN,
jako 5-letnie papiery dtuzne nieuprzywilejowane
senioralne z mozliwosciag wczesniejszego wykupu

i po uptywie 4 lat od daty emisji.

inwestorow, ktorzy ztozyli zapisy na ponad
pieciokrotnie wiecej obligacji niz bank

I * Emisja spotkata sie z duzym zainteresowaniem
- zaoferowat.
—

« Srodki pozyskane z tej emisji zielonych obligacji
zostang przeznaczone na finansowanie i
refinansowanie, spetniajacych kryteria Green Bond
Framework, efektywnych energetycznie

nieruchomosci i/lub projektow zwiazanych z
produkcja energii z OZE.

‘ « Green Bond Framework oraz Second Party Opinion

= firmy Sustainalytics dostepne sa na stronie

m— internetowej Banku:
https://www.bankmillennium.pl/about-the- °
bank/investor-relations/debt-securities#zielone- .
obligacije .

S / “"\\ ~

' OFFER OF PRODUCTS AIMED TO SUPPORT
- SUSTAINABILITY

Bank Millennium

Kredyt na finansowanie projektow fotowoltaicznych,
Kontynuacja wspotpracy z Bankiem Gospodarstwa
Krajowego w ramach programow partnerskich:

Millennium Leasing
Program MilleSun (poszerzony o pompy ciepta),
Program Méj Elektryk,

Leasing proekologicznych przedmiotow -
kompleksowe finansowanie az 25 grup zielonych
aktywow (57 przedmiotow).

gwarancje BiznesMax Plus i Ekomax -
instrumenty dla przedsiebiorcy z sektora MSP,
matej spotki o sredniej kapitalizacji (small
mid caps) lub spotki o sredniej kapitalizacji
(mid-caps).

Investmax - umowa z BGK na gwarancje dla
przedsiebiorcy z sektora MSP, ktore utatwiaja
dostep do kredytow obrotowych

i inwestycyjnych.

Kredyt technologiczny - wspoétfinansowany ze
srodkow programu Fundusze Europejskie dla
Nowoczesnej Gospodarki 2021-2027, w
ramach Priorytetu 2 ,,Srodowisko sprzyjajace
innowacjom”.

Kredyt ekologiczny - wspotfinansowany ze
srodkow programu FENG 2021-2027 w ramach
Priorytetu 3 ,,Zazielenienie przedsigebiorstw”.


https://www.bankmillennium.pl/about-the-bank/investor-relations/debt-securities#zielone-obligacje
https://www.bankmillennium.pl/about-the-bank/investor-relations/debt-securities#zielone-obligacje
https://www.bankmillennium.pl/about-the-bank/investor-relations/debt-securities#zielone-obligacje

Dziatania z obszaru ESG

FORUM ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU (FOB) WSPIERANIE KULTURY

W 2024 roku Bank Millennium kontynuowat wspieranie

(‘\‘ wydarzen kulturalnych, w tym m.in.:
~ @ FORUM
ODPOWIEDZIALNEGO
BIZNESU

W 2024 roku Bank Millennium dotaczyt do grona
partnerow Forum Odpowiedzialnego Biznesu -
najwiekszej w kraju organizacji pozarzadowej
prgmujqcej na polskim rynku kwestie kolejny raz byt mecenasem Millennium Docs
Zrownowazonego rozwoju. Against Gravity - najwiekszego festiwalu
filmowego w Polsce (7 miast i online), ktory

Wsraod licznych inicjatyw FOB znajduja sie m.in.: promuje kwestie praw cztowieka.

Chapter Zero Poland

Karta Réznorodnosci

Raport ,,0dpowiedzialny biznes w Polsce.

Dobre praktyki”

Konkurs Raporty Zréwnowazonego Rozwoju

Witamy
w Programie Partnerstwa FOB

. ponownie sponsorowat Miedzynarodowy Festiwal
ill anl;%ﬂ Jazzu Tradycyjnego Old Jazz Meeting ,,Ztota
S f Tarka” w ltawie - jedno z najwazniejszych
wydarzen na jazzowej mapie Polski cenione takze
przez zagraniczne srodowiska muzyczne.




Dziatania z obszaru ESG

DZIALANIA SPOLECZNE | PROEKOLOGICZNE

eop_l_cﬂ

Saueu.:l’lanet

Our-People: Save the Planet to inicjatywa sportowo-
wolontariacka, w ramach ktorej pracownicy osiagaja
cele sportowe, a Bank przekazuje srodki finansowe na
promocje i realizacje wolontariatu Fundacji Banku
Millennium.

Wolontariat obejmowat ekoinicjatywy oraz, w zwiazku z
kryzysem powodziowym na potudniu Polski, takze
projekty wspierajace osoby dotkniete skutkami
powodzi.

Dodatkowo Bank Millennium:

 udostepnit w swojej aplikacji mobilnej mozliwos¢
prostego przekazania pieniedzy potrzebujacym -
Przelew Pomagam.

+ przekazat dotacje w wysokosci 1 miliona ztotych dla
Polskiego Czerwonego Krzyza i Caritas Polska na
wsparcie osob poszkodowanych w powodzi.

M

BUDOWANIE SWIADOMOSCI

green
L0 academy

Green Academy to zainicjowany w 2024 roku program
rozwojowy Banku dla sieci sprzedazy i wspotpracujacych z
nimi pracownikow centrali w zakresie finansowania
inwestycji.

Celem wspierania zdobywania wiedzy i kompetencji w
obszarze wybranych praktycznych aspektow ESG jest
lepsze rozumienie perspektywy i potrzeb klientow oraz
skuteczne identyfikowanie potencjatu sprzedazowego, by
moc rozwijaé portfel zielonego finansowania Banku.

W 2024 roku Fundacja Banku Millennium kontynuowata
program ,,Finansowy Elementarz” dot. edukacji
finansowej przedszkolakéw realizowany przez
pracownikow we wspotpracy z organizacja pozarzadowa.

EKO-INDEKS MILLENNIUM

POTENCIAL
EKOINNOWACYINOSCI
REGIONOW

Raport ,,Eko-indeks Millennium: potencjat
ekoinnowacyjnosci regionéw” analizuje 16 polskich
wojewddztw pod katem rozwoju zielonych innowacji i
wspiera dyskusje o transformacji polskiej gospodarki.

To autorski projekt Banku Millennium, ktory powstaje we
wspotpracy z partnerami merytorycznymi: AGH w
Krakowie, SGHw Warszawie i Urzedem Patentowym RP.

W 2024 roku autorzy zaktualizowali metodologie, dodajac
do raportu obszar gospodarki o obiegu zamknietym. W
zwiazku z tym Eko-indeks 2024 opiera sie na analizie 5
subindeksow:

* Naktady na eko-innowacje,
» Efekty eko-innowacji,

« Aktywnos$¢ spoteczno-ekonomiczna w obszarze eko-
innowacji,

« Efektywnos¢ wykorzystania zasobow,

« Gospodarka o obiegu zamknietym (nowos¢ w
tegorocznym raporcie).
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Najwazniejsze nagrody i osiggniecia Bf nku \\ -
Millennium w 2024 roku

g Bank MiIIennium@pszym bankiem w Polsce!

Bank drugi rok z rzedu wygrat ranking Newsweeka, zdobywajac
podwojng korone - wygrywajgc webydwu kategoriach rankingowych
"Bankowos¢ tradycyjna” i ,Bankowosézdalna”

Bank Millennium jednym z najlepszych pracodawcow
w Polsce

LS|

Bank otrzymat prestizowy tytut Top Employer POI%? 024. To
wyréznienie, potwierdzajace stosowanie przez Ba okich standardow
W zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi i praktyk H silng pozycj
Banku Millennium jako jednego z najlepszych i cenion dawcow.

;ie t

2. miejsce w Rankingu Bankoéw

POLSKA
Forbesa

POLAND

=

Top
przyjazny bank —_— EMPLOYER |} 2024 {
Newsweeka - Wedtug organizatorow ranking najlepsze banki zestawienia oferujg

ZAMOZNYCH ; pyyis ; / ” h ;
2024 A S A S|4 A S e zdecydowanie najwyzszg jakosc obstugi klienta zamoznego i zadbaty o
2024 e — catg $ciezke obstugi, pozostawiajgc w tyle pozostate.

3. miejsce w rankingu Bank Przyjazny Firmie Forbesa

M

o=

Bank zostat uznany za jeden z trzech najlepszych bankéw w obstud
klientdéw biznesowych. W zestawieniu oceniano banki w czterech

kategoriach — ,Jakos¢ obstugi”, ,Pozyskanie klienta”, ,Zdalne
M obstugi” oraz ,Cechy placowki”.



Nagrody dla kanatow cyfrowych w 2024

* Przyjazny Bank Newsweeka — 1. miejsce w kategorii
Bankowosc¢ Zdalna

* Najlepszy Cyfrowy Bank Detaliczny w Polsce i 13
innych tytutéw w konkursie Global Finance Best Digital
Bank 2024 za rozwigzania cyfrowe dla klientow
indywidualnych i korporacyjnych

 Instytucja Roku 2024 - Najlepszy zdalny proces Bank Millennium wygrai
ranking ,,Mobilny Bank”

otwierania konta

* Instytucja Roku 2024 — 2. miejsce dla aplikacji mobilnej

. % - serwisu cashless.pl
* Instytucja Roku 2024 — 4. miejsce dla bankowosci \/o ;gi: P
internetowe;j prayfazny bank ’@

Zestawienie prezentuje banki, ktore

2024

KN

» Zioty Bankier — 2. miejsce — Bankowosc elektroniczna SOV, e, w najlepszy sposob odpowiadajg na
(online/mobile) & 2 § \3 wymagania wspotczesnych klientow,
= , > "‘7} %’ g o
» PayTech Awards — nagroda dla omnikanatowego — f prefherUJacych kor;ys’;]anle ;lus+uhg
wniosku o karte kredytowa Cipaker iRk inansowych na urzgdzeniach mobilnych.
* Nagroda Global Finance Top Innovator dla aplikacji dla |E| ;ﬁ;ggg'* CﬂShlGSS’))pl
firm za najlepszy UX & o
"I"HE e BANKING ll;rijrC:iss
« Mobile Trends Awards — nominacja dla aplikacji dla firm BANKER | RETAIL iovirion %

BEST SME MOBILE BANKING APP

* The Digital Banker Global Retail Awards 2024 —
Najlepsza Aplikacja Bankowa dla SME

M M




Rachunek zyskow i strat

[min zi]
2023 2024 3kw24 4kw24
Wynik z tyt. odsetek 5253 5530 5% 1489 1505 1%
W tym koszt wakacji kredytowych -9 -113 - 44 45 -
Wynik z tyt. odsetek bez wakacji kred. 5263 5643 7% 1445 1460 1%
Wynik z tyt. prowizji 782 777 -1% 199 188 -5%
Pozost. przychody pozaodsetkowe 687 -311 - -27 -98 -
Przychody operacyjne 6 723 5996 -11% 1660 1595 -4%

Koszty ogélne i administracyjne -1781 -2 026 14% -496 -537 8%
Amortyzacja -212 -226 7% -57 -59 3%
Koszty operacyjne ogétem -1 993 -2 253 13% -553 -596 8%
Koszty ryzyka netto * -299 -310 4% -123 3 -

Pozostale modyfikacje -52 -147 181% -42 -63 51%
Odpisy na ryzyko prawne walut. kredytéw hipotecz. -3 065 -2179 -29% -533 -523 -2%
Zysk operacyjny 1312 1107 -16% 416 410 -1%
Podatek bankowy 0 -232 - -99 -99 0%
Zysk przed opodatkowaniem 1312 875 -33% 317 311 -2%
Podatek dochodowy =737 -156 - -127 -139 9%
Zysk netto 576 719 25% 190 173 -9%

(QLCE AR ZA R = T ERele [ A WL | R L O N (o | ERWEP AT LN oL ra ML) =k te wartosci godziwej kredytow i wynik z modyfikacii (z wyjatkiem modyfikacji odnoszacej sie do kosztow dobrowolnych ugod z
kredytobiorcami walutowych kredytéw hipotecznych).
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Uproszczony bilans

[min zi]
31.12.2023 30.09.2024 31.12.2024

Srodki pieniezne w kasie i NBP 5095 7 092 5179 2%
AKTYWA Kredyty i pozyczki dla bankéw 793 418 435 -45%
Kredyty i pozyczki dla klientéw 73643 75542 74 981 2%
Naleznosci z transakc;ji reverse repo 1163 216 194 -83%
Papiery dituzne 41 009 48 268 54 207 32%
Instrumenty pochodne (zabezpieczajace i do obrotu) 572 528 368 -36%
Akcje i inne instrumenty finansowe 148 166 147 0%
Aktywa trwate materialne i niematerialne 1047 1072 1146 9%
Pozostate aktywa 2049 2285 2494 22%
Aktywa razem 125520 135588 139 152 11%
Depozyty i pozyczki z innych bankow 564 293 317 -44%
PASYWA Depozyty klientow 107 246 113 981 117 257 9%
Zobowigzania z transakcji repo 0 216 194 -

Zobowigzania finans. do obrotu i instrum. pochodne

zabezpieczajgce e 775 525 ~32%
Zobowigzania z emisji papieréw wartosciowych 3318 5594 6 125 85%
Rezerwy 1445 2771 2901 101%
Zobowigzania podporzagdkowane 1565 1560 1562 0%
Pozostate pasywa 3714 2752 2499

Zobowigzania razem 118 625 127 943 131 380

Kapitaty wiasne razem 6 895 7 645 7772

Zobowigzania i kapitat razem 125 520 135 588 139 152




Relacje inwestorskie - kontakt

Dariusz Gorski Katarzyna Stawinoga . +4822598 1110

Dyrektor ds. Relacji Inwestorskich Relacje inwestorskie katarzyna.stawinoga@bankmillennium.pl
Relations

kom. +48 514 509 925
tel. +48 22 598 1115 Marek Miskow . +48 22 598 1116

e-mail dariusz.gorski@bankmillennium.pl Relacje inwestorskie marek.miskow@bankmillennium.pl

Obserwuj nas:
Nastepne wydarzenia:

. www.bankmillennium.pl o Kanat na YouTube @ @BankMillennium
12-05-2025: Wyniki za 1kw25

29-07-2025: Wyniki za 1pot25
24-10-2025: Wyniki za 3kw25



http://www.bankmillennium.pl/
http://www.youtube.com/bankmillennium
https://twitter.com/bankmillennium

	Sekcja domyślna
	Slajd 1: Grupa Banku Millennium Wyniki za 4kw24/2024  
	Slajd 2: Zastrzeżenia prawne
	Slajd 3
	Slajd 4: Wyniki finansowe
	Slajd 5: Główne osiągnięcia w 4kw24/2024
	Slajd 6: Kluczowe pozycje rachunku wyników
	Slajd 7: Inne pozycje bilansowe i biznesowe
	Slajd 8: W 2024 roku z sukcesem zakończyliśmy realizację strategii "Inspirowani ludźmi” Przekroczyliśmy większość celów a wiele z nich zrealizowaliśmy przed zakładanym terminem. 
	Slajd 9: Raportowany zysk netto 719 mln zł za 2024 r. (+25% r/r), zysk skorygowany 3,2 mld zł (+7% r/r).  Skorygowane ROE: 18,5%.
	Slajd 10: Wynik odsetkowy bez wakacji kredyt. wciąż w trendzie wzrostowym (+7% r/r w 2024r).  Marża odsetkowa (NIM) niemal stała na poziomie 4,37% w 4kw24. Ostateczny koszt wakacji kredytowych w 2024 r. wyniósł 113 mln zł, poniżej oczekiwań. 
	Slajd 11: Koszty operacyjne +13% r/r. Skorygowany wskaźnik K/D 31%. K/D na relatywnie niskim stabilnym poziomie (~30% przez ostatnie 2 lata). Stopniowe dostosowanie liczby placówek i zatrudnionych przy wykorzystaniu korzyści z rozwoju bankowości cyfrowej.
	Slajd 12: Wysoka jakość kredytów ze stałą poprawą w kredytach konsumenckich wsparta sprzedażą NPL-i. Koszt ryzyka na relatywnie niskim poziomie 40 pkt. baz.
	Slajd 13: Stabilne wskaźniki kapitałowe z dużą nadwyżką powyżej minimów nadzorczych 
	Slajd 14: Znacząca nadwyżka wskaźników MREL oraz płynnościowych
	Slajd 15: Tempo zmniejszania się portfela kredytów hipot. FX przyspieszyło do 26% r/r.  Rezerwy na ryzyko prawne na poziomie 7,7 mld zł. Wskaźnik rezerwy na ryzyko prawne / portfel aktywnych kredytów brutto na poziomie 122%.    
	Slajd 16: Najniższy kwartalny napływ nowych pozwów od trzech lat i niższy niż liczba ugód.  Ugody zawarte do dzisiaj przekroczyły 25,9 tys., co odpowiada 42% liczby aktywnych umów na koniec 2019 r. 
	Slajd 17: Rozwój biznesu
	Slajd 18: Główne osiągnięcia biznesowe w 4kw24/2024
	Slajd 19: Wzrost kredytów dzięki kredytom detalicznym i przyspieszającym kredytom dla firm.  Depozyty wzrosły o 9% r/r. Produkty inwestycyjne mocno w górę (+35% r/r).
	Slajd 20: Wzrost w kredytach konsumenckich i hipotekach w PLN. Wysoki wzrost środków klientów (+16% r/r).
	Slajd 21: Stabilny wzrost liczby nowych klientów i rachunków o ~30-40 tys. kwartalnie.  Wyraźnie przekroczony pierwotny cel 3 mln aktywnych klientów na koniec 2024 r.
	Slajd 22: Stały wzrost liczby użytkowników cyfrowych i stabilna pozycja aplikacji  w sklepach
	Slajd 23: Dominacja kanałów cyfrowych w sprzedaży pożyczki i w depozytach
	Slajd 24: Nowości w 4 kwartale 2024 r.
	Slajd 25: Top nowości w 2024 r.
	Slajd 26: Kontynuacja wzrostów w goodie cashback, promocje aktywizujące i pozyskaniowe
	Slajd 27: Wzrost portfela kredytów dla przedsiębiorstw przyspiesza.  Depozyty firm ogółem niższe o 3% r/r ale środki na rach. bież. w górę 7% r/r. Kredyty dla MŚP zaczynają kontrybuować do wzrostu.
	Slajd 28: Wzrost wartości nowych kontraktów leasingowych przyspieszył do 24% r/r.  Odbicie w factoringu. Wyraźny wzrost transakcji klientów.
	Slajd 29: Poszerzamy ofertę dla klientów bankowości przedsiębiorstw.  Rozwijamy współpracę z KUKE oraz BGK. Cyfryzujemy obsługę.
	Slajd 30: Wygoda i bezpieczeństwo dla klientów korporacyjnych
	Slajd 31: Bankowość cyfrowa dla mikroprzedsiębiorców
	Slajd 32: Dodatkowe informacje
	Slajd 33: Polska gospodarka 
	Slajd 34: Rynki finansowe
	Slajd 35: Depozyty i kredyty w gospodarce
	Slajd 36: Kurs akcji Banku Millennium w 2024r. wzrósł o 7%
	Slajd 37: Działania z obszaru ESG 
	Slajd 38: Działania z obszaru ESG 
	Slajd 39: Działania z obszaru ESG 
	Slajd 40: Najważniejsze nagrody i osiągnięcia Banku Millennium w 2024 roku
	Slajd 41: Nagrody dla kanałów cyfrowych w 2024
	Slajd 42: Rachunek zysków i strat
	Slajd 43: Uproszczony bilans 
	Slajd 44: Relacje inwestorskie - kontakt


