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Wyniki Grupy Banku Millennium za Il kwartat/I potowe 2024 roku

Prezentacja

[Dariusz Gorski, Dyrektor Departamentu Relacji Inwestorskich]

Dzien dobry Pannstwu, witamy na telekonferencji Banku Millennium dotyczacej wynikéw za
drugi kwartat 2024 roku. Sg z nami Pan Joao Bras Jorge, Prezes Zarzagdu oraz Pan Fernando
Bicho, Wiceprezes Zarzadu i Dyrektor Finansowy, ktdremu przekazuje obecnie gtos.

[Fernando Bicho, Dyrektor Finansowy, Wiceprezes Zarzadu]

Dzien dobry. Jeszcze raz dziekuje PanAstwu za udziat w naszej prezentacji wynikéw
kwartalnych. Dzisiaj zajmiemy sie wynikami za drugi kwartat i pierwsze pdtrocze. Pozwole
sobie zacza¢ od strony 5 naszej prezentacji z gtéwnymi osiggnieciami w pierwszej potowie
2024 roku.

Mozna powiedzieé, ze pierwsze poétrocze uptyneto pod znakiem dalszej poprawy rentownosci
podstawowej i wysokiej efektywnosci, nadal bardzo dobrej jakosci aktywow i ptynnosci, a
takze osiaggniecia istotnego zysku netto pomimo kosztow wakacji kredytowych oraz kosztéw
zwigzanych z portfelem walutowych kredytdw hipotecznych, ktore zostaty czesciowo
zrownowazone pewnym pozytywnym wptywem podatkowym. Pragniemy podkreslié, ze drugi
kwartat byt dla nas w oczywisty sposdb bardzo wazny ze wzgledu na formalne zakonczenie
Planu Ochrony Kapitatu w maju, a takze ze wzgledu na zakoriczenie Planu Naprawy w czerwcu.
ZamkneliSmy wiec pewien rozdziat, ktéry rozpoczat sie doktadnie dwa lata temu i obecnie
pokazujemy bardzo solidny poziom wspétczynnikdw kapitatowych ze skonsolidowanym
wspotczynnikiem Tier 1 na poziomie 14,3% oraz tgcznym wspotczynnikiem kapitatowym na
poziomie 17,1%, przy znaczacej nadwyzce ponad minimalne wymogi regulacyjne, a takze przy
spetnieniu  wymogdéw MREL réwniez z nadwyzka. Nadto, tak jak juz wczesniej
przewidywaliSmy i ogtaszalismy, z formalnego punktu widzenia wymogi MREL zostaty
obnizone w czerwcu tego roku. Nie bez znaczenia jest réwniez to, ze gdyby zaliczyé zysk netto
za pierwsze potrocze do funduszy wilasnych, to do naszych wspdtczynnikéw kapitatowych
dorzucilibysmy blisko 1,3 punktu procentowego. Siédmy kwartat z rzedu zakoniczyliSmy z
dodatnim wynikiem netto.

Pierwsze potrocze zamknelismy zyskiem netto na poziomie 357 min zt, czyli doktadnie na tym
samym poziomie co w pierwszym potroczu 2023 roku i z wylgczeniem zdarzen
nadzwyczajnych. Bazowy zysk netto wynidst 1,5 mld zf, co oznacza wzrost o 6% rok do roku.
Na wynik ten wptynat mocny wynik z odsetek z wytgczeniem wptywu wakacji kredytowych,
ktory wzrdst o 5% rok do roku i 2% kwartat do kwartatu, przy marzy odsetkowej netto (NIM)
na poziomie 4,32%. Zysk podstawowy wzrdst o 4%, z wytgczeniem wakacji kredytowych.

Skorygowany wspoétczynnik koszt/dochdd wynidst w pierwszym pétroczu 31%, a koszt ryzyka
kredytowego 50 punktow bazowych, do czego przyczynita sie sprzedaz kredytow zagrozonych



(NPL) w drugim kwartale. Do ptatnosci podatku bankowego wrdcilismy po wyjsciu z Planu
Naprawy juz w czerwcu i ostatecznie raportowane ROE wyniosto 10% i 19% w ujeciu
skorygowanym.

Na stronach 6 i 7 przedstawiono kluczowe pozycje zyskéw i strat oraz kluczowe pozycje
bilansowe i biznesowe, ktére zostang omowione bardziej szczegétowo w dalszej czesci
niniejszej prezentacji. W szczegdlnosci chcielibysmy podkresli¢ nie tylko fakt, ze utrzymalismy
ten sam poziom zysku netto, mimo ze w pierwszej potowie ubiegtego roku skorzystalismy z
nadzwyczajnego zysku z transakcji bancassurance, ale takze to, ze w drugim kwartale koszty
wyraznie zwolnity w porédwnaniu z poprzednimi okresami, a koszt ryzyka miesci sie w
wytycznych, ktére wydalismy na poczatku tego roku, po stronie biznesu zas zanotowalismy
bardzo mocny kwartat, szczegdlnie pod wzgledem wzrostu depozytéw, funduszy
inwestycyjnych, a takze wzrostu kredytéw konsumpcyjnych.

Strona 8: jesli chodzi o stan cyklu strategicznego na lata 2022-2024, ktéry zbliza sie ku
koncowi, osiggnelismy w zasadzie zgodnos¢ z wiekszoscig celdw, ktdre wyznaczyliSmy prawie
trzy lata temu. Mozna wiec powiedzie¢, ze w zasadzie najwazniejsze cele zostaty juz
osiggniete.

Gdy przejdziemy na strone 9 i przyjrzymy sie ewolucji wyniku, ktéry - jak wspomniatem -
stanowi zysk netto ogétem w wysokosci 357 min zt, to w pierwszym pétroczu tego roku, jesli
wytgczymy zdarzenia nadzwyczajne w drugim kwartale, mamy wynik netto w wysokosci 834
min, czyli 0 3% wyzszy niz w drugim kwartale 2023 roku. Patrzac z tej perspektywy, jestesmy
w stanie wykazaé sie bardzo odpornym i wysokim poziomem rentownosci przed pozycjami
nadzwyczajnymi. Jesli teraz bardziej szczegdtowo przyjrzymy sie ewolucji przychodéw, to,
poczynajgc od wyniku z odsetek, mamy za sobg kolejny bardzo dobry kwartat. Wynik z odsetek
z wytaczeniem wptywu wakacji kredytowych wzrést o 2% w ujeciu kwartat do kwartatu, a w
pierwszym poéfroczu o 5% w pordwnaniu z rokiem ubiegtym.

Nalezy zauwazyé, ze réwniez porodwnujac drugi kwartat tego roku z drugim kwartatem
ubiegtego roku, widzimy wzrost o 3,5%, z wytgczeniem wptywu wakacji kredytowych, a trzeba
pamieta¢, ze w miedzyczasie stopy procentowe staty sie nizsze o jeden punkt procentowy w
stosunku do poziomu, na ktérym znajdowaty sie rok temu. ChcielibySmy réwniez doda¢, ze
nie mozemy zapominac, ze mamy réwniez pewne dodatkowe koszty ujmowane przez wynik
z odsetek w zwigzku z emisjg obligacji MREL, ktérg przeprowadzilismy we wrzesniu ubiegtego
roku, a takze transakcjami sekurytyzacyjnymi, ktére réwniez zostaty przeprowadzone w
zesztym roku. A zatem gdy dokonujemy wtasciwego poréwnania bazowego wyniku z odsetek,
wyltgczajacego te dodatkowe koszty, to musimy pamietac, ze w rzeczywistosci wynik z odsetek
wzrést o 10% rok do roku.

W tym kwartale mieliSmy niewielki spadek sredniej kombinacji kredytéw, ale takze niewielki
spadek sredniego kosztu depozytow, w zwigzku z czym nastgpit marginalny spadek marzy
odsetkowej NIM do 4,28%. Gdy idzie o wynik z tytutu optat i prowizji w pierwszym pétroczu,
to kwota 390 min zt jest nieco nizsza niz przed rokiem o 3%, kiedy to nizsze optaty i prowizje
pochodzace z dziatalnosci ubezpieczeniowej zostaty w duzej mierze zrekompensowane
wzrostem prowizji pochodzacych z kart i produktéw inwestycyjnych. Po stronie kosztéw drugi
kwartat byt wyraznie lepszy nie tylko dlatego, ze nie mieliSmy sktadki na fundusz



restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji, ktéra zostata zaksiegowana w pierwszym
kwartale tego roku, ale takze dlatego, ze nastgpito spowolnienie w niektérych innych
pozycjach. Ogdlnie rzecz biorgc, w pierwszym podtroczu odnotowalismy faczny wzrost
catkowitych kosztéw operacyjnych o 14%, przy silniejszym wzroscie kosztéw osobowych o
16% i pozostatych kosztéw administracyjnych o 12% w kontekscie, w ktérym mielismy
stosunkowo stabilng baze zatrudnienia, a takze bardzo niewielka redukcje liczby oddziatow.

Na stronie 12, méwigc o jakosci aktywdéw stwierdzamy przede wszystkim, ze koszt ryzyka w
drugim kwartale byt wyraznie nizszy niz w pierwszym kwartale, przy 71 min zt rezerw ogétem,
co sprowadzito sredni koszt ryzyka w pierwszym poétroczu do 50 punktow bazowych, to za$s
doktadnie odpowiadato naszym wczesniejszym prognozom. Na drugi kwartat korzystnie
oddziatata sprzedaz kredytow zagrozonych z pozytywnym wptywem 45 min zt przed
opodatkowaniem, co przyczynito sie do obnizenia wskaznika kredytéow zagrozonych do 4,5% i
dalszej poprawy wskaznika pokrycia kredytéw zagrozonych rezerwami o poziomie ogétem
74%.

PrzejdZzmy teraz do omowienia kapitatu na stronie 13. Chociaz w drugim kwartale
doswiadczylismy pewnego spadku wspotczynnikdw kapitatowych, to i tak zakonczyliSmy
kwartat z bardzo dynamicznym wskaznikiem, a wiec tak jak wspomniatem, wspétczynnikiem
Tier 1 czy tez wspoétczynnikiem core Tier 1 na poziomie 14,3% i tgcznym wspdtczynnikiem
kapitatowym na poziomie 17,1%. Przede wszystkim jednak, uprzedzajgc juz czes¢ pytan,
musze przypomnieé, ze prezentowane przez nas wspotczynniki kapitatowe nie uwzgledniaja
zysku netto za | pétrocze, ani na poziomie jednostkowym, ani skonsolidowanym.

Poziom regulacyjnych wspotczynnikéw kapitatowych jest wtasnie taki, poniewaz my w Polsce,
aby rozpozna¢ wyniki w potowie roku w funduszach wtasnych, musimy koniecznie uzyskac
wyrazng zgode regulatora i dlatego podajemy tutaj precyzyjnie wskazniki z regulacyjnego
punktu widzenia, ale oczywiscie dodajemy réwniez te informacje, ze gdyby$Smy wzieli pod
uwage zysk netto z pétrocza w funduszach wtasnych ogdétem nasze wspdétczynniki kapitatowe
wzrostyby o ok. 1,3 pkt proc. A zatem mamy bardzo solidne poziomy wspodtczynnikdw
kapitatowych znacznie powyzej minimalnych wymogéw i to samo dotyczy spetnienia
wymogoéw MREL. Silniejsza dynamika depozytédw w stosunku do kredytéw w dalszym ciggu
wptywa na spadek wskaznika kredytéow do depozytéw, ktéry na koniec pierwszego pétrocza
wynosi 64%.

Przechodzac do tematu walutowych kredytéw hipotecznych, w drugim kwartale naptyw
spraw sgdowych byt zblizony do naptywu z poprzednich kwartatéw, a wiec nieco powyzej
1600 spraw, jednoczesnie jednak osiggneliSmy ponad 1000 polubownych ugdd z klientami.
Pod koniec czerwca liczba aktywnych uméw nadal ulega szybkiemu zmniejszeniu. Liczba
aktywnych umow kredytowych wyniosta juz ponizej 29 000, co oznacza spadek o 19% rok do
roku. Jednoczesnie jednak, potaczenie negocjacji dotyczacych redukcji portfela, orzeczen
sgdowych oraz dodatkowych rezerw sprawia, ze udziat netto walutowych kredytéw
hipotecznych (tj. catkowita kwota brutto walutowych kredytow hipotecznych po odliczeniu
rezerw jako odsetka catkowitego portfela brutto) wynosi juz ponizej 3%.

Strona 15 prezentuje poziom rezerw na ryzyko prawne w drugim kwartale, ktéry byt zblizony
do | kwartatu i wynidst 518 min zt, co spowodowato, ze wartos¢ bilansowa rezerw na portfel



kredytéw udzielonych przez Bank Millennium wyniosta nieco ponad 7,5 mld zt. Rezerwy
ogdétem na wartos¢ niesptaconych kredytéw hipotecznych przekroczyty na koniec drugiego
kwartatu 100% i wyniosty 101%.

Przechodzac teraz do drugiej czesci prezentacji dotyczacej gtéwnych osiggniec¢ biznesowych
(strona 17) widzimy, ze mamy za sobg bardzo dynamiczny kwartat i pierwsze pétrocze pod
wzgledem wzrostu depozytéw. Portfel depozytdw ogdtem wzrdst o 16% rok do roku, co
rowniez obejmuje depozyty detaliczne. Bardzo silny wzrost odnotowano réwniez w
segmencie kredytéw konsumpcyjnych — portfel wzrdst o 8% rok do roku, a produkcja wzrosta
0 10% rok do roku.

W zakresie ztotowych kredytéw hipotecznych réwniez widzimy odbicie w produkcji kredytow
hipotecznych, co przektada sie na wzrost portfela o 6% rok do roku. Bardzo silny jest réwniez
wzrost funduszy inwestycyjnych, wzrost o 32% rok do roku oraz pierwsze oznaki wyraznej
zmiany w zakresie kredytéw dla przedsiebiorstw pochodzace gtédwnie z dziatalnosci
leasingowej, gdzie produkcja w pierwszym podtroczu byta wyzsza o 20% w poréwnaniu z
rokiem ubiegtym. Na koniec, liczba aktywnych klientéw nadal rosnie w solidnym tempie.
Obecnie mamy 3 083 000 aktywnych klientéw w detalu, z czego 92% to klienci aktywnie
cyfrowi.

Strona 18 prezentuje bardziej szczegétowe informacje. Nastgpit wzrost kredytéw ogdtem,
dynamika netto kredytéw wyniosta 1% rok do roku albo 4%, jesli wytgczymy walutowe kredyty
hipoteczne, a wzrost ten byt napedzany gtéwnie przez kredyty konsumpcyjne i ztotowe
hipoteczne, podczas gdy kredyty korporacyjne nieznacznie sie jeszcze obnizyty w wyniku
tymczasowych ograniczen, ktdre zastosowaliémy w ciggu ostatniego roku w celu zarzgdzania
aktywami wazonymi ryzykiem. Struktura portfela kredytowego nie ulegta wiekszym zmianom
z udziatem kredytéw gotéwkowych powyziej 21% oraz udziatem ztotowych kredytow
hipotecznych ponizej 49%.

Depozyty klientéw, jak juz wspomnieliSmy bardzo mocno wzrosty, szczegdlnie w pierwszym
potroczu. Dotyczyto to zardwno segmentu detalicznego, jak i korporacyjnego. Jednoczesnie
nastgpit znaczgcy wzrost produktéw inwestycyjnych o tgcznej wartosci pozostajgcej do sptaty
na koniec czerwca powyzej 9,5 mld zt.

Na stronie 19 widzimy, ze wzrost kredytéw detalicznych z wytgczeniem walutowych kredytéw
hipotecznych w ujeciu brutto wynidst 7% r/r, do czego przyczynit sie wzrost kredytow
konsumpcyjnych i ztotowych kredytéw hipotecznych, przy znaczgcym wzroscie produkcji
kredytow konsumpcyjnych w Il kwartale wyzszym o 33% w poréwnaniu z poprzednim
kwartatem oraz wzroscie w | pétroczu br. o 10% w stosunku do | pétrocza ubiegtego roku, co
pozwolito nam osiggniecie udziatu w rynku powyzej 10% pod wzgledem nowej sprzedazy.
Jednoczesnie nastgpito odbicie sprzedazy nowych kredytow hipotecznych z relatywnie
niskiego poziomu sprzed roku. W przypadku funduszy klientéw detalicznych wzrost dotyczyt
roznych produktéw, od rachunkéw biezgcych i rachunkéw oszczednosciowych po lokaty
terminowe i produkty inwestycyjne.

Liczba aktywnych klientéw rosnie w solidnym i regularnym tempie. W drugim kwartale
dodalismy 38 000 aktywnych klientéw detalicznych netto, i taki sam — cho¢ oczywiscie w



odpowiednie] skali — wzrost obserwujemy w segmencie mikrobiznesu. Liczba kart wzrosta za$
0 120 000 w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

Strona 21: nadal kontynuujemy nasze podejscie mobile first, umieszczajgc aplikacje w
centrum naszych dziatan. Na koniec czerwca mielisSmy 2,6 min aktywnych uzytkownikéw
mobilnych, co oznacza wzrost o 10% rok do roku, 2,8 min aktywnych uzytkownikéw
cyfrowych, co oznacza wzrost o 8% rok do roku, a w drugim kwartale 1,9 min uzytkownikéw
BLIKA, co oznacza wzrost o 16% rok do roku.

Na stronie 22 takze widzimy aktualizacje udziatu digital w sprzedazy réznych produktéw, 83%
w kredytach gotdwkowych, 45% w akwizycji rachunkdéw biezgcych w drugim kwartale, 95% w
lokatach terminowych. Mowa jest tez o istotnej roli digital w zakresie przyjmowania
whnioskdw do réznych programéw rzgdowych, takich jak Dobry Start 300+ czy o skorzystanie
z 800 Plus. Wspominamy wreszcie o istotnym wzroscie pfatnosci BLIK, wzroscie o 35%
transakcji BLIK w e-commerce, P2P, zblizeniowych, BLIK PLtACE POZNIEJ.

S tez inne inicjatywy cyfrowe, na ktore warto zwrdci¢ uwage w tym kwartale (strona 23).
Uruchomilismy kantor wymiany walut dla naszych klientédw detalicznych w aplikacji mobilnej,
a takze byliSmy pierwszym bankiem na rynku, ktéry zaangazowat sie w projekt Ptace pdzniej,
w ramach ktérego klienci banku mogg teraz korzystaé z ustugi BLIK PLACE POZNIEJ.

Strona 24 omawia kontynuacje znaczgcego wzrostu goodie, platformy inteligentnych
zakupow, wzrost liczby aktywnych uzytkownikéw zwrotéw za zakupy (tzw. cashbacku) o 54%
rok do roku) oraz wzrost o 66% liczby transakcji dokonywanych za posrednictwem goodie
cashback. Przechodzgc do obszaru korporacyjnego, drugi kwartat z rzedu dostrzegamy oznaki
odbicia w segmencie korporacyjnym, na razie bardziej widoczne w leasingu. Ogdlnie rzecz
biorac, rok do roku portfel w ujeciu brutto nadal jest mniejszy 0 2% z powodu tymczasowych
ograniczen, o ktérych juz wspomniatem, ale jak juz powiedziatem, dwa kwartaty wykazuja
oznaki odbicia, jednoczesnie korzystamy ze znacznego wzrostu depozytéw — 15% rok do roku
i 3% kwartat do kwartatu, przy czym wzrost jest udziatem rachunkdéw biezacych, a depozyty
terminowe w drugim kwartale faktycznie sie ustabilizowaty. Ponadto obserwujemy stopniowy
wzrost aktywnosci transakcyjnej, szczegdlnie widoczny w wolumenie transakcji walutowych,
ktore wzrosty o 43% rok do roku oraz przelewdéw krajowych o 5% rok do roku. Na stronie 26
widzimy, ze wzrost liczby inicjowanych leasingdw jest bardzo dynamiczny. tgczna wartosc¢
produkcji w pierwszym poétroczu wyniosta prawie 1,9 mld zt. Wzrost o 20% rok do roku, a
takze, jak juz wspomniatem, wzrost wolumenu transakcji walutowych o 43% rok do roku.

Strona 27: Stale dostosowujemy naszg oferte do potrzeb klientow bankowosci korporacyjne;j.
Wprowadzamy nowe programy gwarancyjne oparte o gwarancje BGK, a takze rozwijamy
nasze wewnetrzne kompetencje w zakresie ESG.

Oto najwazniejsze kwestie dotyczgce wynikdw za drugi kwartat i pierwszg potowe roku. Teraz
odpowiemy po kolei na Paristwa pytania. Dziekuje bardzo.



