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Pytania i odpowiedzi

[Fernando Bicho Dyrektor Finansowy, Wiceprezes Zarzadu]
Teraz odpowiemy po kolei na Paristwa pytania. Dziekuje bardzo.

[Dariusz Gorski, Dyrektor Departamentu Relacji Inwestorskich]

Dziekuje ci bardzo, Fernando. Jak zwykle postaram sie pogrupowaé pytania w kilka czesci
tematycznych. Wiele pytan dotyczyto aktywoéw z tytutu odroczonego podatku (DTA - deferred
tax asset) i mysle, ze bytoby dobrze, gdyby$s mdégt wyjasni¢ uczestnikom naszego spotkania
dynamike DTA, jak to funkcjonowato, co zostato uwzglednione i jakich zmian spodziewamy
sie w drugiej potowie roku.

[Fernando Bicho]
Tak, zorientowatem sig, ze byto wiele pytan na ten temat. A zatem po kolei, punkt po punkcie,
aby miec¢ petny obraz.

Od dtuzszego juz czasu walczymy o to, aby koszty zwigzane z kredytami hipotecznymi w
walutach obcych, a w szczegdlnosci straty, byly uwzgledniane do celéw podatkowych. Pod
koniec ubiegtego roku, jak ujawnilismy w naszym raporcie rocznym, Naczelny Sad
Administracyjny wydat negatywny wyrok, ale jednoczesnie stato sie jasne, ze za ostatnie pie¢
lat mozna przeprowadzi¢ korekte, na wypadek gdyby kredyty zostaty uniewaznione. W
zwigzku z tym w pierwszym potroczu tego roku dokonalismy korekt zwigzanych z
przychodami, a takze z rdznicami kursowymi zwigzanymi z walutowymi kredytami
hipotecznymi, co do ktdrych zaktada sig, ze sg niewazne, i uwzgledniliémy te straty w kalkulacji
DTA. Tak wiec w pierwszym kwartale zaksiegowalismy poczgtkowg kwote podzielong miedzy
podatek dochodowy od oséb prawnych i DTA w wysokosci 68,8 min zt, a w drugim kwartale
kwote 192 min, z czego 171 min zostato zaksiegowane w DTA. A wiec raz jeszcze: dotyczy to
umoéw kredytowych, co do ktérych zatozyliSmy, ze zostang uniewaznione w okreslonym
czasie, a na podstawie ktérych bedziemy korygowaé poziom podatku i traktowac¢ go jako
strate podatkowa. Wybiegajac zas$ wprzdd, poniewaz pojawia sie réwniez wiele pytan o to,
jak sprawa ta ksztattowaé sie bedzie w przysztosci, warto$¢ DTA dotyczaca kredytow
hipotecznych w walutach obcych wahaé sie bedzie w zalezno$ci od poziomu kursu
walutowego, od naptywu nowych spraw sgdowych oraz w zaleznosci od tempa wydawania
przez sgdy wyrokow. Sg to najwazniejsze czynniki, przy czym nieco mniejszg role odgrywaja
rowniez ugody, ktore zostang osiggniete w miedzyczasie.

Sg to zatem parametry, ktére beda miaty wptyw na ewolucje DTA w przysztosci. Oprocz
walutowych kredytédw hipotecznych nalezy réwniez podkreslié, ze w drugim kwartale



dodatkowy wptyw na DTA wywarty wakacje kredytowe. UtworzyliSmy rezerwe na wakacje
kredytowe w wysokosci 201 min zt, ktéra wygenerowata rowniez DTA w wysokosci blisko 40
min zt.

| oczywiscie np. ta czesc zniknie do korica roku, bo wakacje kredytowe wygasng z jego koricem.
Jesli wiec spojrzymy na note 18 do naszych skonsolidowanych danych finansowych, gdzie
mamy zestawienie aktywow i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, to
widzimy, ze wzrost DTA zostat wygenerowany nie tylko z powodu walutowych kredytow
hipotecznych, ale takze z powodu kilku innych czynnikéw, w tym w zwigzku z wakacjami
kredytowymi.

Idac dalej, wzrost DTA wygenerowat dwa skutki dla poziomu kapitatu.

Jednym z nich jest wzrost aktywdw wazonych ryzykiem, poniewaz oczywiscie istnieje waga
przypisana DTA, a drugim jest nadwyzka 10% funduszy wtasnych, ktéra zostata bezposrednio
odliczona do kapitatu Tier 1. Odliczenie to nie miatoby miejsca, gdyby uwzgledni¢ ten
dodatkowy zysk netto z pierwszego pdétrocza. W istocie zatem, gdy wiagczymy do wtasnych
funduszy zysk netto z pierwszego potrocza lub catego roku, ten dodatkowy wptyw po prostu
zniknie. Zaktadajac oczywiscie, ze w miedzyczasie do DTA nie dotgczy nic innego.

Oczekujemy zatem, ze pierwsza czes¢ wzrostu DTA z drugiego kwartatu zniknie w trzecim i
czwartym kwartale jako tgczny skutek niektérych wyrokéw oraz eliminacji DTA zwigzanego z
wakacjami kredytowymi. A jesli chodzi o wptyw na kapitat, to moge powiedzieé, ze najpdzniej
do marca przysztego roku ten negatywny wptyw powinien zosta¢ w duzej mierze
wyeliminowany. Nawet wczesniej, jesli do funduszy wtasnych zaliczymy wynik z pierwszego
poétrocza.

[Dariusz Gorski]
Dziekuje bardzo. Mam nadzieje, ze byto to jasne. MieliSmy réwniez pytania dotyczace
wskaznika dtugoterminowego finansowania, ktéry jest stosunkowo nowag rzecza.

[Fernando Bicho]

Chodzi takze o to, by wszystkim, ktérzy sledzg nasze dziatania, pokazaé to w kontekscie.
Zaledwie dwa tygodnie temu regulator zatwierdzit nowy wskaznik, ktéry wejdzie w zycie 31
grudnia 2026 roku. Do tej daty pozostato jeszcze dwa i pét roku.

Po drugie, wskaznik ten okresla odsetek kredytéw hipotecznych, ktére powinny by¢ pokryte,
powiedzmy, finansowaniem dfugoterminowym, ale w rzeczywistosci jest to potgczenie
finansowania dtugoterminowego oraz nadwyzki kapitatu. Nadto, sg réine procedury
przypisane réwniez do kredytu hipotecznego, wiec nie bede wchodzit w te bardziej techniczne
szczegoly. Pierwszg zatem kwestig, ktérg w tej chwili mozemy powiedzieé, jest to, ze do
wprowadzenia tego wskaznika pozostaty jeszcze dwa i p6t roku.

Drugg rzeczg, o ktérej chcielibySmy przypomnieé, jest to, ze pie¢, sze$¢ lat temu
zdecydowalismy sie na zatozenie banku hipotecznego. A banki hipoteczne w Polsce to banki,
ktore mogg emitowac listy zastawne, a w Polsce banki uniwersalne nie mogg emitowac listéw
zastawnych. Listy zastawne mogg by¢ wiec emitowane wytgcznie przez banki hipoteczne.



ZatozyliSmy wiec nasz bank hipoteczny, ktory dziata juz od kilku lat. | w drugim kwartale
przeprowadzilismy tez pierwszg emisje, na razie matg emisje, bo tez nie bylo potrzeby
przeprowadza¢ duzej. Przeprowadziliémy jednak pierwszg testowg emisje na lokalnym
polskim rynku. Obligacje otrzymaty rating AA+.

Po emisji rating obligacji zostat nawet podniesiony do AAA. Chce wiec powiedzieé tylko tyle,
ze mamy juz platforme, ktéra pozwoli nam z czasem wyemitowac za posrednictwem listéw
zastawnych kwoty, ktére przyczynig sie do spetnienia wspodtczynnika dtugoterminowego
finansowania, chociaz listy zastawne nie sg jedynym sposobem na zaspokojenie naszych
potrzeb, poniewaz liczg sie rowniez inne instrumenty kapitatowe, takie jak obligacje MREL czy
obligacje podporzadkowane. Z drugiej zas strony rowniez nie mozemy zapominac, ze w ciggu
najblizszych dwéch lat warto$é netto portfela franka szwajcarskiego wyniesie zero.

Kredyty hipoteczne we frankach szwajcarskich rowniez sg objete tymi wymogami. Oznacza
to zatem, ze do korica 2026 roku tego portfela nie bedzie, nie bedzie mdégt zatem by¢
finansowany przez finansowanie dfugoterminowe. Wiele tez bedzie zalezato od tego, jak
bedzie ewoluowat nasz portfel ztotowych kredytéw hipotecznych. Podsumowujac,
chcieliby$my powiedzie¢, ze te nowe wymagania zostang uwzglednione w naszym procesie
planowania.

Dysponujemy instrumentami, ktére pozwalajg nam w przysztosci spetni¢ te wymagania. Nie
ma znaczenia, jaki jest dzisiaj poziom. Znaczenie ma to, ze wiele instrumentéw, ktérymi
dysponujemy dzisiaj, za dwa i pét roku nie bedzie odgrywac roli.

Liczy sie wiec to, w jaki sposdb przygotujemy plan, aby w jak najbardziej efektywny sposéb
zrealizowac poziom wspétczynnika, ktdrego spetnienie jest wymagane na koniec 2026 roku.

[Dariusz Gorski]

Dziekuje. Kolejnym pytaniem lub kolejnym obszarem zainteresowania jest wynik z naszych
opfat ubezpieczeniowych. Analitycy zauwazyli w tym kwartale pewng nieregularnosc i pytanie
dotyczy przyczyn i, co najwazniejsze, czy jest to dla tej linii nowy run rate (poziom, ktéry
pozwala na ekstrapolacje).

[Fernando Bicho]

Powiedzielibysmy, ze lepiej jest przyjgé ten poziom jako run rate. Transakcje bancassurance
przeprowadzilismy w ubiegtym roku. Wdrozenie odbywato sie w sposdb sekwencyjny. Jest to
wiec poziom, ktéry mozna na razie uznac za run rate.

[Joao Bras Jorge, Prezes Zarzadu]
Jest takze nowa rekomendacja U. Dziatalno$¢ w zakresie bancassurance stata sie mniej
rentowna rowniez ze wzgledu na nowg rekomendacje witadz.

[Fernando Bicho]
Ktora zostata w miedzyczasie wigczona do catego procesu.

[Joao Bras Jorge]
Zostata réwniez uwzgledniona w procesie, w transakcji, wycenie i we wszystkim, tak.



[Dariusz Gorski]

Dziekuje bardzo. Pojawito sie wiele pytan zwigzanych z wyceng depozytéw. Jeden z
analitykow zauwazyt, ze mamy ponadprzecietne ceny lub koszt depozytéw i pytania dotyczyty
tego, czy w srodowisku ,ptaskiego” oprocentowania bedziemy sktonni obnizy¢ ceny
depozytéw, a drugi analityk, co spowodowatoby ciecie depozytdw, jesli w ogdle miatoby ono
byc.

[Joao Bras Jorge]

Pula zyskéw z depozytéw jest najwiekszg pulg zyskdw w dziatalnosci bankowej w Polsce. To
samo w sobie uzasadnia, ze nawet jesli w systemie jest wysoka ptynnos¢ i wysoka ptynnosé
jest w bankach, to biznes sam w sobie jest wysoce dochodowy. Czasami rdznica w cenach
miedzy bankami wynika réwniez z kombinacji tego, co banki maja na rachunkach biezgcych,
tego, co maja na lokatach terminowych, a takze tego, co majg w przedsiebiorstwach i tego,
co majg w detalu.

Jest wiele powoddw tej sytuacji. Uwazamy, ze nadal znajdujemy sie w trendzie spadkowym
kosztu depozytdw terminowych ogdtem. Jest wiec tu nadal miejsce, by troche nad tym
popracowac. Jednak kombinacja wzrostu wolumendw, ktdra osiggamy w tej chwili, jest
bardzo dobrg okazjg do zwiekszenia obecnosci depozytdw terminowych, poniewaz jestesmy
teraz w okresie nadptynnosci na rynku oraz wysokich dochodéw rozporzadzalnych klientow.
Pracujemy gtownie na depozytach detalicznych i oczywiscie wzrost w segmencie
przedsiebiorstw byt taki sam w ujeciu procentowym, ale moze on by¢ nieco bardziej
oportunistyczny. W detalu jest to normalna dziatalnos¢.

Jak Panstwo dobrze wiecie, staramy sie rdznicowa¢ ceny dla oséb korzystajacych z
,codziennego bankowania”. Staramy sie wiec pozyskiwac oszczednosci klientéw i nawigzywadé
z nimi petne relacje. Chodzi nie tylko o wieksze lokaty terminowe od oséb bardziej zamoznych
lub klientéw bankowosci prywatnej. Uwazamy wiec, ze nadal jest potencjat, aby kontynuowa¢
wzrost. ZwiekszyliSmy nieco udziat w rynku. Bardzo trudno jest zwieksza¢ udziat w rynku
depozytdéw oséb fizycznych, jednak rok do roku uroslismy o okoto 30 punktéw bazowych. Jest
to zatem pozytywne doswiadczenie i to wtasnie wolumeny przy odpowiednim zarzadzaniu
cenami pozwalajg nam prezentowac ten solidny wynik odsetkowy nawet w otoczeniu stop
procentowych, ktére, choé nie sg tak niskie, jak poczatkowo prognozowano na ten rok, to i
tak sg 0 1% nizsze niz rok temu.

[Dariusz Gorski]

Skoro juz jeste$ przy mikrofonie, to padto tez pytanie o bardzo dobry poziom produkcji
kredytéw konsumpcyjnych w drugim kwartale. Czy byty jakie$ szczegdlne powody lub
czynniki, ktdre za tym staty?

[Joao Bras Jorge]

Powiedziatbym, ze drugi kwartat byt rownie dobry, jak pierwszy kwartat nie byt tak dobry. A
wiec przede wszystkim nastgpita od poczatku roku bardzo dziwna zmiana na polskim rynku
kredytéw konsumpcyjnych. My nie zmieniliSmy niczego w naszym procesie, naszych
modelach, naszych ocenach ryzyka, naszym apetycie na ryzyko, w ogéle nic.



Pracowalismy wedtug tych samych kryteriéw i w ten sam sposdb. A w drugim kwartale
odnieslismy wiekszy sukces. To prawda, ze wprowadziliémy pewne zmiany w cenach. Wyglada
na to, ze byty odpowiednie, troche podniesiono stopy procentowe, obnizono prowizje.
Wyglada na to, ze sq one bardziej atrakcyjne i tatwiejsze do wyjasnienia klientom, a my
odnieslismy wiekszy sukces. Jednakze jestesmy mniej wiecej dostosowani do udziatu w rynku.
Mamy 10% udziatu w rynku kredytéw konsumpcyjnych zaréwno pod wzgledem portfela, jak i
produkcji. Powiedziatbym wiec, ze jest dosé¢ zréwnowazony.

[Dariusz Gorski]

Dziekuje bardzo. Pozostajgc przy temacie kredytéw, pojawito sie kilka pytan dotyczacych
naszych perspektyw rozwoju kredytéw hipotecznych dla MSP oraz ztotowych kredytéw
hipotecznych, naszego apetytu na ryzyko oraz popytu, ktéry widzimy nie tylko w krétkim, ale
rowniez w $rednim terminie.

[Joao Bras Jorge]

A zatem najpierw troche o ztotowym kredycie hipotecznym. Jednym z kryteridw, ktére jest
mniej dostrzegane przez analitykow, jest liczba aktywnych klientéw. Bo rozumiem, ze trudniej
to dostrzec, ale jedno jest faktem.

Za kazdym razem, gdy zwiekszamy baze klientéw, predzej czy pdzniej nastgpi wzrost optat za
karty, zwiekszymy lokaty terminowe i oszczednosci klientéw, a takze kredyty konsumpcyjne.
Z kredytem hipotecznym jest troche inaczej, poniewaz oczywiscie klienci mogg réwniez
zwrdci¢ sie do swojego banku, ale jest troche wiecej mozliwosci poszukiwania alternatyw na
rynku. Tak wiec przewaga konkurencyjna jest nieco mniejsza, nawet jesli ma sie silng baze
klientow w zakresie kredytéw hipotecznych, trzeba zatem by¢ obecnym na rynku pod
wzgledem ceny i produktu.

Osiggnelismy w poréwnaniu z rokiem ubiegtym duzy wolumen, nieco mniejszy udziat w rynku.
Chcielibysmy utrzymac ten wolumen lub nawet posuwac sie w nieco wolniejszym tempie. Jest
wiec jasne, ze naszg intencjg nie jest przesadne oprocentowanie kredytéw hipotecznych, lecz
nawet zmniejszenie nieznacznie naszego udziatu kredytéw hipotecznych w catym portfelu.

Jeéli chodzi o przedsiebiorstwa lub MSP, to powiedzmy jasno. Pracowali$émy do$¢ ciezko. Nie
mamy juz ograniczen kapitatowych. Potrzeba troche czasu, aby catkowicie zmienié podejscie.
Teraz zatem mamy podejscie polegajgce na poszanowaniu kapitatu, zmniejszaniu aktywow
wazonych ryzykiem, potrzeba troche czasu aby przeksztatci¢ sie¢, a nawet interakcje z
klientem. Widzimy obecnie duzo wiekszg aktywnosé.

Jest to juz bardzo widoczne w kontekscie leasingu. To szybszy produkt. JesteSmy przekonani,
ze w drugiej potowie roku pokazemy juz widoczny wzrost w zakresie portfela korporacyjnego
i nie ma watpliwosci, ze gtéwna role w przysztej strategii bedzie miat rozwéj MSP.

Uwazamy, ze dysponujemy duzym potencjatem kredytowym. Jest to widoczne, gdy
zmniejszamy portfel, poniewaz gdy zmniejszamy portfel, to zwykle wtedy, gdy portfel



kredytowy jest gorszej jakosci. To bedzie widoczne, poniewaz kiedy redukujemy portfel,
redukujemy kredyt najlepszej jakosci, ktéry jest sptacany lub sprzedawany.

| to wida¢ w przypadku kosztu ryzyka. Wierzymy wiec, ze mamy mozliwosci kredytowe, a takze
kontakty komercyjne z klientami i predzej czy pdzniej pokazemy to juz w drugim kwartale. |
tak jak powiedziatem, bedzie to obszar przysztego opracowania nowe;j strategii.

[Dariusz Gorski]

Dziekuje. Fernando, moze podczas gdy ty przeglgdaé bedziesz nasze pytania, ja zadam pytanie
Joao. Pojawito sie pytanie o perspektywy wyptaty dywidendy, czy dywidenda wystgpi juz od
2026 roku, a zatem bedzie juz w samym 2026 roku, czyli ze realistyczna jest wyptata za 2025
rok, i jaki bedzie komfortowy poziom Tier 1 w przysztosci?

[Joao Bras Jorge]

Jesli chodzi o dywidende, to mysle, ze jasnym jest, ze nie planujemy wyptacaé dywidendy za
ten rok, ktéra bedzie ptatna w kolejnym roku. Co do nastepnego roku — zobaczymy. Zalezy to
rowniez od zalecen regulatora i od naszej zdolnosci do wykorzystania tego kapitatu w
odpowiedni sposéb.

Chcielibysmy wrdci¢ do kwestii wyptaty dywidendy. Obowigzuje tu wiele zasad, poczagwszy od
odsetka portfela frankéw szwajcarskich, odsetka rowniez roku produkcji, czyli vintage. Mysle
wiec, ze jest za wczesnie, aby mozna byto oceni¢, w jaki sposéb bedziemy w roku 2026
wyptacac zyski z 2025 roku.

Jasne jest jednak, ze do wyptaty dywidendy wrécimy w kolejnym cyklu.

[Dariusz Gorski]

Dziekuje, jest to bardzo jasne. Kilka pytan zwigzanych z naszg wrazliwosciag na stopy
procentowe, sg pytania dotyczgce udziatu kredytéw hipotecznych o statym oprocentowaniu,
udziatu aktywdw o statym oprocentowaniu, czy jest to zahedzowane, czy hedz jest naturalny.
| jak naszym zdaniem bedzie sie ksztattowaé wrazliwosé na stopy procentowe w przysztosci?

[Fernando Bicho]

Jesli wiec chodzi o udziat [kredytdéw] o oprocentowaniu statym, a wiec poczgwszy od kredytow
hipotecznych, wszystkie nowe kredyty hipoteczne, ktérych udzielamy od poczatku zesztego
roku, juz przez ponad rok, sg udzielane ze stopg procentowg okresowo statg na piec lat, a wiec
na 100%. Tak wiec obecnie udzielamy nowych kredytdw hipotecznych z okresowo statg stopa
procentowag na piec lat, a po pieciu latach klienci majg mozliwos¢ dalszego korzystania przez
kolejne piec lat wedtug stopy, ktora bedzie nastepnie egzekwowana, lub przejscia na zmienng
stope procentowa. To pierwsza rzecz.

W zwigzku z tym faktem - produkcjg kredytow w ostatnich okresach - udziat kredytow
hipotecznych o statym oprocentowaniu w kredytach hipotecznych ogdétem systematycznie
rosnie i obecnie powinnismy by¢ blisko 30%, nie mam doktadnej liczby, ale powinna sie zbliza¢
do 30%. Rowniez kredyty konsumpcyjne sg udzielane catkowicie wedtug statej stopy
procentowej. Tak wiec jesli chodzi o ryzyko stopy procentowej, to mamy duze - nazwijmy to
tak - naturalne zabezpieczenie pomiedzy kredytami a depozytami.



To jest pierwsza rzecz. Druga rzecz to oczywiscie konsekwencja tego stanu rzeczy ze wzgledu
na znaczng nadwyzke ptynnosci, ktéra caty czas rosnie. Te nadwyzke ptynnosci musimy
réwniez oczywiscie wykorzystac, czes¢ z niej lokujgc w obligacjach rzagdowych, a czes¢ w
obligacjach o statym oprocentowaniu, ktére réwniez przyczyniajg sie do ochrony wyniku z
odsetek na przysztos¢. Wrazliwosé¢, ktorg ujawnilismy w naszym dzisiejszym raporcie za
pierwsze potrocze, jest obecnie bardzo niska, ale gdy spojrzymy na nastepne 12 miesiecy,
wynosi ona w zasadzie od zera do 1%.

A tak naprawde mamy jeszcze wiekszg wrazliwos¢ wynikajgca z tej czesci bilansu, ktéra jest w
walucie obcej, zwtaszcza w euro i dolarach amerykanskich, bardziej niz w ztotéwkach. Mozna
wiec powiedzieé, ze staraliSmy sie zabezpieczy¢ przed spodziewanym spadkiem stép
procentowych. Oczywiscie musimy rowniez zdac¢ sobie sprawe z tego, ze juz wczesniej
zaktadalismy, ze stopy procentowe beda w tym roku nizsze niz okazaty sie w istocie.

Dato to réwniez wiecej czasu na stworzenie, powiedzmy, tej ochrony na przysztosc. Jest
jeszcze jedno pytanie, ktére wigze sie z tym, jaka jest wrazliwos¢ na drugi i trzeci rok. Tutaj
jest to o wiele trudniejsze, poniewaz wtedy musimy przyja¢ zatozenia dotyczace tego, w jaki
sposob bedzie przebiegaé¢ ewolucja wrazliwosci, a takze dziatalnosci komercyjnej banku i
zarzadzania portfelem obligacji.

Ogodlnie rzecz ujmujac, staramy sie zabezpieczy¢ przed spadkiem stop procentowych, ktdrego
spodziewamy sie w ciggu najblizszych dwdch, trzech lat. Nie jesteSmy oczywiscie w stanie
przewidzie¢ doktadnego terminu, ale zaktadamy, ze predzej czy pdzniej stopy procentowe
zaczng spadacd, a my staramy sie przed tym chronié¢ w jak najwiekszym stopniu, spetniajac
jednoczes$nie wszystkie wskazniki regulacyjne, co nie tylko dotyczy wrazliwosci wyniku z
odsetek, ale chodzi tez o inne wskazniki, takie jak wartos¢ ekonomiczna kapitatu wtasnego i
tak dalej.

| jest nawet jedno pytanie, takie o to, czy spetniamy jeden z tych wskaznikéw, SOT
[Supervisory Outlier Test — nadzorczy test oddalony] NIl - wyniku z odsetek, i moge
powiedzieé, ze tak jest, spetniamy go. Decyzje o zarzadzaniu ryzykiem stopy procentowej maja
jednak na celu nie tylko ochrone wrazliwosci w zakresie wyniku z odsetek, ale jednoczesnie
spetnianie szeregu innych wskaznikdw regulacyjnych, ktére muszg by¢ na biezgco spetniane.
Wiec mysle, ze to dotyczy wyniku z odsetek, mysle, ze to jest...

[Dariusz Gorski]
Tier 1.

[Fernando Bicho]

Ach, oczekiwania dotyczace Tier 1. Tak, oczywiscie, kiedy ogtasza¢ bedziemy strategie,
oczywiscie tez jako$ przedstawimy nasze zatozenia dotyczgce poziomu Tier 1, ktdrego sie
spodziewamy w perspektywie srednioterminowej. Powiedziatbym, ze patrzac na to, gdzie sie
obecnie znajdujemy, i tak dla bezpieczenstwa, zaktadamy przynajmniej, ze nie spadniemy
ponizej 14 %, ale wezmiemy réwniez pod uwage inne wymogi regulacyjne.



Zasadniczo widzimy, ze za dwa lata, za poéttora roku, bedziemy mieli do czynienia ze
stopniowym wprowadzaniem antycyklicznego bufora kapitatowego, co z jednej strony
spowoduje dodatkowe wymogi w wysokosci dwéch punktéw procentowych do korica 2026
r., zdrugiej strony mamy nadzieje, ze rowniez w przysztosci uda nam sie sprowadzié nasz bufor
P2R do zera lub blisko zera. To znacznie zniwelowatoby ten wptyw.

O tym powiemy szerzej, gdy przedstawimy naszg strategie, ale powiedziatbym, ze chodzitoby
wspotczynnik Tier 1 co najmniej 14 do 15%. To jest poziom, ktéry staramy sie zapewnic.

Jak juz powiedziatem, wyniki za pierwsze potrocze dodatyby tu 1,3 punktu procentowego, co
podniostoby nasz wskaznik Tier 1 do 15,6%. Zeby byfo jasne, poniewaz zadano dodatkowe
pytanie na ten temat, dlaczego wptyw jest wiekszy niz tylko czysty wynik pierwszej potowy
roku? Przyczyng jest wyjasnienie, ktére podatem, gdy mowa byta na temat DTA.
Uwzglednienie wyniku ma bezposredni wptyw i dodatkowo eliminuje cze$¢ negatywnego
wptywu DTA, ktory mieliSmy w pierwszej potowie roku. Stad nasz wptyw wynosi 1,3 punktu
procentowego.

[Dariusz Gorski]

Ok, dziekuje. Zanim przejdziemy do walutowych kredytéw hipotecznych, co jest nieunikniong
czescig naszej prezentacji, pojawito sie rowniez pytanie o nasze perspektywy dla kosztéw
operacyjnych, co réwniez jest typowym pytaniem o tej porze roku.

[Fernando Bicho]

Mysle, ze wszyscy wiemy, ze w Polsce istnieje pewna presja kosztowa, ktéra utrzymuje sie po
tym, jak inflacja zaczeta spadad. Jest to napedzane przez bardzo napiety rynek pracy. Polska
ma drugg najnizszg stope bezrobocia w Unii Europejskiej.

Wynika to ze znacznego wzrostu pfacy minimalnej, 20% w 2023 r., 19% w 2024 r. i
prawdopodobnie 8% w przysztym roku. Pocigga to za sobg kaskade konsekwencji w postaci
kosztéw réznych umdéw outsourcingowych, kosztow osobowych i rdinych kosztéw
administracyjnych. Wierzymy jednak, ze stopniowo presja zacznie stabng¢.

Nie chcemy po prostu wyciggaé wnioskdw kwartat po kwartale. Drugi kwartat byt wyraznie
lepszy od poprzedniego, ale nie méwimy tak po prostu, ze od teraz bedzie tak jak w drugim
kwartale.

JesteSmy przygotowani na zmierzenie sie z t3 presjg kosztowa. Musimy réwniez nadal
inwestowac, to tez jest jasne, ale w tym roku wzrost kosztéw bedzie nadal dwucyfrowy.
Moéwilismy o tym juz kwartat czy dwa kwartaty temu, wiec nie zmieniamy naszych oczekiwan
w tym wzgledzie. Ale oczywiscie przy ustabilizowaniu sie inflacji na nizszym poziomie pomoze
to zakotwiczy¢ nizszy wzrost kosztow w przysztosci. Mysle, ze tyle mozemy powiedzieé o
kosztach operacyjnych.

[Dariusz Gorski]

Dziekuje bardzo. Walutowe kredyty hipoteczne: analitycy zauwazyli, ze zmieniliSmy zatozenia
dotyczace odsetka zamknietych kredytow, w zwigzku z ktérymi bedziemy pozywani w
przysztosci. Niektdrzy z nich twierdzg, ze liczba pozwdw sgdowych przeciwko nam jest obecnie



wyzsza niz liczba, ktérej oczekujemy w przysztosci, a na koniec zwyczajowe na tych
spotkaniach pytanie - jest to prosba o komentarz na temat przysztego tempa i poziomu rezerw
na walutowe kredyty hipoteczne.

[Joao Bras Jorge]

Pozwole sobie zacza¢, a potem Fernando opowie o tym troche bardziej szczegétowo. Pojawia
sie rowniez pytanie o liczbe historyczng, powiedzmy wiec, ze nasza poczatkowa liczba umoéw
wynosita 104 000. To byty umowy, od ktérych rozpoczelismy ten proces, wiec jest to nasza
metodologia i zawsze ttumaczymy, ze mamy metodologie, a nie model. Gtdwnie polega to na
tym, ze okreslamy ilosciowo to, co widzimy w rzeczywistosci. Prawdopodobienstwo
przegranej to byly rozstrzygniecia sadéw, poczatkowo rozstrzygniecia sadéw w systemie.
Pozniej, gdy mielismy juz wystarczajgco duzo spraw sgdowych, rozstrzygniecia, skutki naszych
wiasnych spraw — liczymy je na podstawie spraw, ktére sg juz w sadzie lub na podstawie
$rednich spraw przegranych, ktéore mamy w tej chwili, a wiec zawsze jest to proces, ktory za
kazdym razem, gdy pojawiajg sie nowe ryzyka, musimy oszacowaé za pomocg nowych rezerw
i staramy sie ujawnic¢ to w jak najwiekszym stopniu, niezaleznie od tego, czy sg to odsetki
karne, czy inne kryteria, staramy sie to przedstawi¢ w catej ztozonosci i jak najbardziej
szczegotowo we wszystkich tych przypadkach. Jesli chodzi o sprawy sagdowe w przysztosci, to
zawsze s3 trudne do przewidzenia. Szczyt wystepowania spraw sgdowych miat miejsce latem
ubiegtego roku (650-700 i mysle, ze okoto 750 w sierpniu ubiegtego roku). Obecnie mamy
mniej wiecej 550 przypadkdéw miesiecznie. Niektdrzy przewidywali, ze po decyzji Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej w sprawie wynagrodzenia [za korzystanie z kapitatu]
nastgpi ogromny wzrost liczby przysztych spraw. Te jednak ostatecznie sie nie pojawiajg, wiec
uwazam, ze musimy zachowaé pewng ostroznos¢ w prognozach dotyczacych spraw
sadowych. Oczywiste jest, ze w miare uptywu czasu i coraz mniejszej liczby przypadkow
aktywnych uméw, a coraz wiekszej liczby przypadkéw, ktére sg sptacane w ramach tych w
tych 500, 550, bedziemy mieli wiekszg liczbe uméw sptaconych i mniejszg liczbe umow
aktywnych. Jednak nalezy tez koniecznie zda¢ sobie sprawe, ze jesli przechodzimy ze 100
spraw rok temu do 150 w tym roku, oznacza to wzrost o 50%, ale to tylko 50 przypadkow.
Mysle zatem, ze wazine jest rowniez, by rozumie¢ te wskazniki i zaczekac, aby przekonac sie,
jak sprawa sie potoczy. Trudno spodziewad sie duzego wzrostu, ale tez nie nalezy spodziewa¢d
sie ogromnego spadku naptywu nowych spraw sgdowych. Lekcje wyciggniete z przesztosci
uczg nas skromnosci i rozwagi - prognozujemy te sprawy i Sledzimy, jak to sie potoczg,
korygujagc metodologie w miare uptywu czasu. W naszych wewnetrznych dyskusjach
zazwyczaj stwierdzamy, ze nie mamy idealnej metodologii, ale jest ona zdecydowanie lepsza
w ocenie ryzyka, ktére mamy w tej chwili, niz rok temu czy dwa lata temu. Tyle jest oczywiste.
Wazne jest jednak réwniez zrozumienie, ze metodologia uwzglednia takze nowe ryzyka, nie
jest statyczna. | tak obliczert dokonywano z prawdopodobienstwem uzyskania wynagrodzenia
[za korzystanie z kapitatu], nastepnie wynagrodzenie przestato by¢ uwzgledniane. Z kolei
pojawia sie nowy fakt odsetek karnych, nalezy go tez wzig¢ pod uwage. A zatem metodologia
ulega zmianom, poniewaz urzeczywistniajg sie rowniez zmieniajgce sie ryzyka.

[Fernando Bicho]

Tak samo jesli chodzi o zatozenia, o czym juz pisaliSmy. W zwigzku z np. relatywnym wzrostem
kredytéw zamknietych w stosunku do aktywnych, zwiekszyliSmy to oszacowanie do 24 proc.
historycznej liczby sptaconych kredytéw, ktére nie zostaty rozliczone, lub ktdre byty juz
przedmiotem wczesniejszych wyrokéw, wiec zatozenie... przyjmowalismy konserwatywne



zatozenia, w tym sensie, ze patrzyliSmy rowniez na to, jaki byt naptyw najnowszych spraw, w
pierwszej pofowie roku. Z drugiej strony urzeczywistnia sie to, czego spodziewalismy sie w
odniesieniu do aktywnych kredytéw, a wiec ich liczba w skali miesigca stopniowo spada, do
czego sie rowniez w duzym stopniu przyczyniajg ciggte starania podejmowane przez bank, aby
zawrze¢ z klientami ugody, niezaleznie od tego, czy ich sprawa jest w sadzie, czy nie.
Kontynuujemy te wysitki bez wzgledu na to, co sie stanie, nadal staramy sie znalei¢
polubowne rozstrzygniecie z klientami w trakcie postepowania sgdowego lub poza nim.
Mysle, ze oczywiscie w przypadku walutowych kredytéw hipotecznych pozostaje na
przysztosc pytanie, czego mozna sie spodziewac w zakresie tworzenia rezerw. Podtrzymujemy
poglad, ktory mielismy kwartat lub dwa kwartaty temu, ze w tym roku obcigzenie to bedzie
nadal znaczace. A zatem spodziewamy sie, ze w drugiej potowie tego roku nadal bedzie
znaczace. W dalszym ciggu jednak, jesli nie pojawia sie zadne inne czynniki, to oczywiscie
spodziewalibysmy sie, ze w przysztym roku tworzenie rezerw bedzie juz wyraznie mniejsze.
Gdybysmy jednak rozmawiali rok temu, to oczywiscie spodziewaliby$my sie, ze rok 2024
bedzie juz mniej intensywny, ale nie liczylismy z pewnymi wydarzeniami, ktére miaty miejsce
zwtaszcza pod koniec ubiegtego roku, w szczegdlnosci dotyczacymi odsetek, ktore
wprowadzity wymogi tworzenia rezerw. Nie spodziewalismy sie wtedy tych wydarzen. Jesli
wiec nic innego nie nastgpi, to oczywiscie spodziewamy sie, ze ten rok bedzie nadal znaczacy,
a nastepnie stopniowo w ciggu nastepnego roku rezerwy bedg tworzone w znacznie
mniejszym zakresie. Nie mozemy oczywiscie okresli¢ tego ilosciowo, ale rezerw tworzy¢
bedziemy wyraznie mniej.

[Dariusz Gorski]

Dwa pozostate pytania, zanim przejdziemy do czesci koricowej. Jednym z nich jest to, czy
moglibysmy skomentowaé¢ kwote podatku bankowego. Mozina powiedzieé, ze podatek
bankowy wraca do naszego rachunku zyskéw i strat, i analitycy zastanawiajg sie, czy powinni
regularnie uwzglednia¢ taka sama kwote, czy nie, a potem pojawito sie jeszcze pytanie o
ryzyko zwigzane z kredytami hipotecznymi w ztotéwkach, rozumiem, ze to bardziej ryzyko
prawne niz ryzyko kredytowe?

[Fernando Bicho]

Wiec moze zaczne od podatku bankowego. W czerwcu zaczeliSmy ponownie ptaci¢ podatek
bankowy. Kwota, ktéra znajduje odzwierciedlenie w naszych rachunkach, wynosi 35
milionéw, a wiec mysle, ze dla celdw prognoz powinni panstwo po prostu uzyé w charakterze
przyblizenia tych 35 milionéw, ktére zaptacilismy w czerwcu, i ze bedzie to miesieczna
prognoza (run rate) podatku bankowego.

[Joao Bras Jorge]

Problem jest trudny, gdy poruszamy sie w Srodowisku, ktdre jest tak waznym produktem
bankowym dla spoteczenstwa, poniewaz kredyt hipoteczny jest stale obecny i wigze sie z
ryzykiem regulacyjnym i prawnym. Jest trudny, poniewaz kredyt hipoteczny ma kluczowe
znaczenie dla rozwoju spoteczenistwa, poniewaz daje prawo wtasnosci mieszkania tym, ktérzy
nie dostang go od swoich rodzicow, ale sytuacja jest jaka jest i musimy zachowac spokdj, i
skonstatowad, iz prawda jest, ze mamy tutaj dwa zagrozenia. Jedno z nich wigze sie ze zmiang
wskaznika WIBOR jako punktu odniesienia do kalkulacji kredytu hipotecznego, co moze miec
wpltyw w diuzszej perspektywie czasowej w zaleznosci od wskaznika, ktéry zostanie wybrany



w miejsce dotychczasowego, a byly juz pewne przyblizenia, by tym wskaznikiem byt WIRON.
Teraz jest to ponownie przedmiotem dyskusji w krajowej grupie roboczej, wiec musimy
poczekac i zobaczy¢, w jakim kierunku sprawy sie potocza. Jest jednak jeszcze drugi problem,
ktérym jest potencjalny spor sgdowy, ktéry moze sie pojawié. Czy zmiana ta moze by¢
powodem do powstawania sporow w zakresie uméw? Mamy jedynie nadzieje, ze wtadze
podejma dziatania w odpowiednim czasie, a takze, ze na szczeblu europejskim pojawi sie
zrozumienie, ze jesli bedziemy prowadzi¢ tego rodzaju dyskusje, to nie bedg one dotyczyty
tylko WIBOR-u, ale takze WIBOR-u tgcznie z innymi formami indeksacji oprocentowania
kredytéw hipotecznych. Moim zdaniem jest jeszcze za wczesnie, aby oceni¢, w jaki sposéb
mozna przetozy¢ to ryzyko na inne czynniki. Jednak oczywiscie interpretujemy to dos¢
ostroznie i troche zatujemy, ze znowu znalezliémy sie w tej sytuacji, ale trudno jest mieé
poglad lub prognoze, czy jest to ryzyko, ktére naprawde moze sie urzeczywistnié, czy tez jest
to tylko hipotetyczne potencjalne ryzyko.

[Dariusz Gorski]
Dziekuje bardzo. Czy sg jakiekolwiek pytania, na ktére twoim zdaniem nie odpowiedzielismy
lub ktére pominelismy?

[Fernando Bicho]

Pojawia sie pytanie o CRR3, ktéry wejdzie w zycie na poczatku przysztego roku, a wiec
oczywiscie moge powiedzie¢, ze rzecz jasna zwracamy na to nalezytg uwage, realizujac
specjalny projekt majgcy na celu ocene jego skutkdow. Sg oczywiscie pewne konsekwencje w
postaci wzrostu aktywdéw wazonych ryzykiem. Wcigz czekamy na doktadng ocene, ale zostanie
rowniez podjetych kilka dziatan tagodzacych, wiec na razie nie postrzegamy tego jako,
powiedzmy, czynnik majgcy istotny wptyw. By¢ moze bedzie to miato marginalny wptyw na
obnizenie tgcznych wspdtczynnikdw kapitatowych, ale wrécimy do tego w dalszej czesci roku,
prezentujac dalsze, ze tak powiem, oczekiwane wskazéwki dotyczace tych skutkow.

[Dariusz Gorski]
Dziekuje. Joao, uwagi koricowe, jesli chciatbys je przedstawic.

[Joao Bras Jorge]

Chociaz zawsze prezentujemy wyniki neutralnym tonem, to oczywiste jest, ze jestesmy bardzo
zadowoleni z wynikdéw, ktdre udato sie osiggng¢ nam - wszystkim kolegom i kolezankom w
banku. Caty czas mieliSmy w gtowie ten wtasnie plan, nawet juz dwa lata temu, kiedy
ogtosiliémy, ze bedziemy mieli plan naprawy. Powiedzielismy wtedy, ze naszym planem jest
wyijscie z planu naprawy do lata 2024 roku i caty czas rozmawialismy o tej dacie, wiec jestesmy
bardzo dumni, szczesliwi i spetnieni, ze to osiggnelismy. Wyjscie z planu naprawy jest dla nas
istotnym kamieniem milowym i jesteSmy gotowi na kolejng faze, a ponadto cieszymy sie, ze
oczywiscie przeprowadzilismy sekurytyzacje, oczywiscie przeprowadzilismy transakcje,
oczywiscie dokonalismy redukcji kapitatu i aktywow wazonych ryzykiem, ale gtownym
powodem, dla ktérego bank modgt opusci¢ plan naprawy, byfa rentownos¢ modelu
biznesowego, podobnie jak zdolnos¢ produkcyjna do wypracowania bardzo wysokich
wynikéw, ktore pokryty potrzeby w zakresie rezerw i dodatkowe koszty portfela frankow
szwajcarskich, a takze wygenerowaty dodatkowy kapitat, ktory bedziemy mogli teraz
uwzgledni¢, przechodzgc na poziomy kapitatu, ktdre mamy obecnie. Jest to wiec w sposob
oczywisty bardzo dobry moment: wierzymy, ze druga potowa roku bedzie do$é¢ dynamiczna



pod wzgledem biznesowym, a takze jestesmy dos¢ optymistycznie nastawieni do pierwszych
etapdéw przygotowywania naszej nowej strategii, ktorg przedstawimy na kolejnym wspdlnym
spotkaniu. JesteSmy optymistycznie nastawieni co do naszych przysztych osiggnieé, wierzymy,
Ze bedzie to dos¢ ambitny plan, ale plan, ktéry - jak udowadniamy - jest realny. Choé¢ bedzie
to plan ambitny, inwestorzy i analitycy powierzg nam jego realizacje. A zatem — chod¢
zachowujemy neutralny ton — jesteSmy w bardzo optymistycznym nastroju co do realizacji
tego roku i planu, ktéry przedstawimy na kolejne lata.

[Dariusz Gorski]

Dziekuje panstwo bardzo. Bardzo dziekujemy wszystkim uczestnikom, poniewaz Pan Prezes
Joao Bras Jorge juz zasugerowat, ze naszym nastepnym punktem prezentacji danych jest 29
pazdziernika, jest to rowniez najbardziej prawdopodobna data, kiedy przedstawimy nasza
nowa strategie Srednioterminowa. Mam nadzieje, ze odpowiedzieliSmy na wszystkie pytania.
Jesli nie, prosze skontaktowac sie z nami bezposrednio. Jak zwykle jesteSmy do Panstwa
dyspozycji. Prosze sie cieszy¢ resztg lata. Dziekuje bardzo.



